علاقة تصميم المواقع الإخبارية الإلكترونية بتشكيل الواقع الافتراضي لدى المراهقين
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حمدى أحمد على حامد

ملخص 
هدفت الدراسة إلى: التعرف على مدى تصفح المراهقين للمواقع الإخبارية الالكترونية على شبكة الانترنت، والتعرف على مدى رضى المراهقين عن تصميم المواقع الاخبارية الإلكترونية، والكشف عن السلوك الذي تثيره عناصر التصميم بالمواقع الإخبارية لدى المراهقين، والتعرف على مدى إدراك المراهقين للواقع الافتراضي من خلال استخدامهم للمواقع الإخبارية.
نوع البحث ومنهجه: ينتمي هذ البحث إلى البحوث الوصفية ويعتمد على منهج المسح الاعلامى بالعينة بشقه الميداني لعينة من المراهقين في عدد من الجامعات.

عينة البحث وأدواته: استخدم الباحث استمارة استبيان لتطبيقها على عينة عشوائية من المراهقين طلاب جامعة (القاهرة - عين شمس -فاروس - كفر الشيخ)، يبلغ قوامها (400) مفردة.
أهم نتائج البحث: 

* ارتفاع نسبة من يتصفحون المواقع الإخبارية الإلكترونية على شبكة الإنترنت من الذكور والإناث.

* ارتفاع نسبة رضى المبحوثين عن تصميم المواقع الإخبارية الإلكترونية التي يتصفحونها.

* جاءت استجابات البحوثين على مقياس السلوك الذي تثيره عناصر تصميم المواقع الإخبارية لديهم، في الترتيب الأول تثير فضولي للتصفح، وفي الترتيب الثاني تزيد اهتمامي بالموضوعات المنشورة بالموقع، وفي الترتيب الثالث تسبب لي حالة من الإعجاب بالموقع والحماس للاستمرار في متابعته، وفي الترتيب الرابع تزيد من تركيزي أثناء القراءة، وفي الترتيب الخامس تزيد ثقتي فيما ينشره الموقع.

* جاءت استجابات البحوثين على مقياس إدراكهم للواقع الافتراضي من خلال استخدامهم للمواقع الإخبارية الإلكترونية، في الترتيب الأول يمثل الواقع الافتراضي فرصة للهروب من الواقع المعاش، وفي الترتيب الثاني تتيح المواقع الإخبارية فرصة مناسبة للتعبير عن الآراء والاتجاهات بحرية، وفي الترتيب الثالث الوسائط المتعددة بالموقع تجعلني أشعر بوجودي داخل الأحداث الطبيعية، وفي الترتيب الرابع يعطينا الواقع الافتراضي فرصة لكي نعيش أحلامنا وأن نتدرب على أدوار متنوعة، وفي الترتيب الخامس الاعلام الافتراضي وسيلة للتنفيس عن انفعالات الأفراد المستخدمين للمواقع.

* توجد علاقة ارتباطيه ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات المراهقين المبحوثين عينة الدراسة على مقياس رأيهم في التصميم من خلال استخدامهم للمواقع الإخبارية الالكترونية، وبين متوسطات درجاتهم على مقياس تشكيل الواقع الافتراضي لديهم.

The Relationship between the Design of Electronic News sites in Forming a Virtual Reality for the Adolescents

Study Objective: The current study’s purpose is to identify the extent of browse adolescents to electronic news sites on the internet, and to identify the extent of satisfaction of adolescents for electronic news sites design, and detect the behavior that created by design elements in news sites in adolescents, and identify the extent of perceptions of virtual reality through the use of news websites.

Study type and method: the current study belongs to the qualitative type of studies, counting on media survey with sample with its One-fold field part, being applied on a sample of adolescents in a number of Egyptian universities.

Study Sample and Tools: the study uses a questionnaire form to be applied on a sample consists of (400) items of adolescents in (Cairo – Ain Shams – Pharos – Kafr El-Sheikh) universities.

Study Results:

· High rate of browsing online news sites, male and female

· High rate of satisfaction among respondents about the design of electronic news sites 

· Respondents responses came on a scale the behavior elements which creted by the design elements of news sites, in the first place raised my curiosity for browsing, in second place increase interest in the subjects published in the site, and the third gives me a case of admiration and enthusiasm for continuing to follow, and in the fourth increase my concentration while reading, ranking fifth increase my confidence in published by the site.

· There is a statistically significant correlation between the average adolescents study sample of reviewed degrees to measure their opinion in design through the use of electronic news sites, and the average grades on a scale form of virtual reality.
المقدمـــة:
تكنولوجيا الاتصال والمعلومات والإنترنت من أهم سمات هذا العصر لإسهامها في إحداث تغييرات في مفاهيم المكان والزمان والفضاء الاجتماعي، وذلك بدخولها مضامين التواصل الحضاري، والترفيه، والإعلام، ووسائط معلوماتية رقمية تفاعلية، والتي اقتحمت جميع مناحي الحياة، ولعل هذا الجانب من سماتها يجعلها تعتبر مصدر قلق للكثير، والخوف من المستقبل الذي يتسم بتوارى الجيل الجديد بعيدا عن الحيز الواقعي إلى الحيز الافتراضي بفعل جاذبيته، وقدرته على إتاحة نطاق أوسع من الحرية، والاختيار، والاستكشاف، والتجريب، والانتقاء في عالم متغير وواسع الأفق والإمكانيات والفرص، عالم له امتداد واسع بالوسائط المتعددة، والتفاعلية، عالم يشكل من التواصل عبر الإنترنت ما يسمى بالعالم الافتراضي، والذى أحدث ثورة معلوماتية ومعرفية عارمة في الأنماط الثقافية الجديدة، فالعالم الافتراضي ينتج ما يمكن اعتباره شكلاً رقمياً للحواس الإنسانية (بصرية – سمعية – لسانية) تجعل الانغماس والتفاعل في هذا العالم الافتراضي ممكنا وممتعا لدرجة أنه في كثير من الأحيان يحل محل الحيز الواقعي والعالم الفيزيقي الحقيقي.

وإن كان المحتوى بالمواقع الاخبارية ذات أهمية إلا أن التصميم لا يقل عنه، مهما كانت قيمة الفوائد التي يجنيها الإنسان من ذلك المضمون، لأن الشكل هو مفتاح الدخول إلي معرفته، فالتصميم هو عملية اتصالية وتحريرية للأفكار في الفنون البصرية، ومهمة المصممين نقل الفكرة وتوصيل الرسالة لمنفعة مستخدميهم، ولذلك فلكل تصميم بنيته الدلالية لتقدم عالم افتراضي يتألف من رموز، وإشارات، يجب أن نعي ملامحها، وتفكيك بنيتها الدلالية لكى تصبح قريبة من الأفهام.

أولاً: مشكلة البحث وتساؤلاته:

يمكن تحديد وبلورة مشكلة البحث فى تساؤل رئيسي هو:- ما العلاقة بين تصميم المواقع الإخبارية الالكترونية وتشكيل الواقع الافتراضي لدى المراهقين؟
وينبثق من هذا التساؤل الرئيسي مجموعة التساؤلات التالية:

- ما مدى تصفح المراهقين للمواقع الإخبارية الالكترونية على شبكة الانترنت؟
- ما مدى رضى المراهقين عن تصميم المواقع الاخبارية الإلكترونية؟

- ما السلوك الذي تثيره عناصر التصميم بالمواقع الإخبارية لدى المراهقين؟ 

- ما مدى إدراك المراهقين للواقع الافتراضي من خلال استخدامهم للمواقع الإخبارية الإلكترونية؟

ثانياً: أهمية البحث:

· فهم الأسس الاتصالية لتصميم المواقع الإخبارية وعلاقتها بالواقع الإفتراضى المصنوع تكنولوجياً، ومن ثم فهم أعمق لقدراتها الإقناعية التى تستهدف أفكار وأيدولوجيات ومعتقدات المراهقين والذى يساهم كثيرا فى فهم كيف تتشكل هذه النواحى.
· تسليط الضوء على جانب من جوانب التصميم للمواقع الإخبارية حيث يمتلك هذا النشاط الإبداعي خصائص تعبيرية واتصالية، تستحق الدراسة والتحليل والرصد مما يوفر ميدانا خصبا لبحوث الاتصال بما يمكن أن نسميه الاتصال عبر التصميم وماله من قدرات اتصالية وإقناعية تفرض نفسها.

ثالثاً: أهداف البحث:

· التعرف على مدى تصفح المراهقين للمواقع الإخبارية الالكترونية على شبكة الانترنت.
· التعرف على مدى رضى المراهقين عن تصميم المواقع الاخبارية الإلكترونية.

· الكشف عن السلوك الذي تثيره عناصر التصميم بالمواقع الإخبارية لدى المراهقين.
· التعرف على مدى إدراك المراهقين للواقع الافتراضي من خلال استخدامهم للمواقع الإخبارية.
رابعاً: الإطار المعرفي للبحث:

تعد الفترة الراهنة من تطور البشرية فترة الانترنت وامتداد إمكانات استخدامه لتشمل أعداداً هائلة من البشر، بشتى الأعمار والثقافات والمستويات التعليمية. وقد وصل التطور في مجال صناعة التقنيات إلى الحد الذي يجعلها اليوم قادرة على صنع عالم موازٍ لعالمنا، عالم دُرج على تسميته بالواقع الافتراضي (Virtual Reality) يستطيع المرء أن يتذوقه وأن يعيش فيه بحواسه وأفكاره بل وحتى أحياناً بانتمائه. هذه المسألة تُعرض هنا في إطار أوسع للثقافة المسماة ثقافة التكنو أو ثقافة التقنيات الحديثة، التي يشكل الواقع الافتراضي الزاد الأساسي للمنتمين إليها، والتي يجد أبناؤها في انغماسهم بواقعها الوهمي مهرباً من محدودية إمكاناتهم في العالم الواقعي المكتظ بالمشاكل. وقد انتشرت ظواهر سلبية متنوعة تتعلق بالانترنت وتقنياته مثل الأنواع المختلفة من التعود المتعلقة به كالإدمان، أو اعتياد ألعاب الانترنت، وإدمان الانترنت (الإدمان على علاقات وصداقات الإنترنت، التعود على العلاقات العاطفية الافتراضية، والاندفاع القهري لجمع المعلومات). في الوقت نفسه، يفتح عالم الواقع الافتراضي المتسع آفاقاً مدهشة لتطور الأفراد والجماعات، ويعطي للإنسان إمكانات لم تكن لتخطر على بال أجرأ المتنبئين ومنظري المستقبل قبل بضعة عقود من الزمن. 
إن مخاطبة حواس الإنسان بهذه الطرق والتقنيات الجديدة سيغير وجه حضارة الإنسان، تغييراً يحمل في طياته منافع وأخطاراً واضطرابات من أنواع جديدة لم نكن نعرفها سابقاً. إنه لمن الأهمية بمكان المعرفة الجيدة عن الواقع الافتراضي الذي يقدم لإنسان عالم الوسائط الإلكترونية(1).

فالعوالم الافتراضية هي نتاج للتطور الحادث في تكنولوجيا المعلومات والاتصال، وهي تلك العوالم التي لا وجود لها أصلاً في عالمنا بل يجتمع على إيجادها مجموعة من الأفراد ليضعوا ملامحها الأساسية وأطرها التي يجب أن تقدم فيها، والعالم الافتراضي هو محاكاة للواقع والبيئة من حولنا، يتفاعل فيه المستخدمين فيما بينهم مشكلين ما يعرف بالحياة الافتراضية، هذه العوالم قد تحاكي العالم الحقيقي أو قد تكون خيالية، وبشكل عام يتم التوجه نحو هذه العوالم بصفتها وسيلة للعب والتسلية والترفيه لمستخدم الانترنت(2)، لكن ذلك لا يعني أنها تقتصر فقط على الألعاب حيث يتواجد فيها مختلف ما تتخيله من احتياجات، علاقات تجارية، عملة افتراضية لها سعر صرف، علاقات اجتماعية واقتصادية وثقافية وتعليمية وكل ما هو موجود فعلياً في الحياة الحقيقية(3).

ومن خلال الاطلاع على بعض البحوث والمصادر المرتبطة بإنتاج برمجيات وهندسة الواقع الافتراضي وجد أن هناك اتفاقاً بين معظم الباحثين على أن برمجيات وهندسة الواقع الافتراضي تتكون من العناصر الأساسية التالية(4): (النصوص المكتوبة Texts - الصوت Sound - الصور الثابتة Still Pictures - الصور المتحركة Motion pictures - الفيديو Video - الرسوم الخطية Graphics - الرسوم المتحركة Animations- الروابط الفائقة Hyper Links - أدوات التفاعل والاتصال Interactive & Communication Tools - قواعد البيانات Data base.
والفضاء الافتراضي هو الوجه الحسي للواقع العقلي الذي اختلقه الإنسان لمزيد من التحكم في الواقع الطبيعي فهو واقع ذكي يكيف الظاهرة الطبيعية وفق شفرات رقمية خاصة تتجاوز التعيين إلى التشفير، إذ يخلق لغة جديدة تتجاوز الكلام إلى الأرقام، وهو وليد فلسفة التواصل التي أسست فقها جديدا لتداول عمليات هذه البنية الجديدة(5).

وتكنولوجيا الواقع الافتراضي في نتاج للتطور الحادث في تكنولوجيا المعلومات والاتصال، وهو ذلك الواقع الذي لا وجود له أصلا في عالمنا، بل يجتمع على إيجاده مجموعة من التقنيات والأفراد ليضعوا ملامحه الأساسية، وأطرها التي يجب أن تقدم بها، والواقع الافتراضي هو محاكاة للواقع والبيئة حولنا، يتفاعل فيها المستخدمين فيما بينهم مشكلين ما يعرف بالحياة الافتراضية. وبشكل عام يتم التوجه نحو هذا العالم لقضاء بعض الحاجات كالعلاقات الاجتماعية والاقتصادية والثقافية والتعليمية افتراضية(6).

خامساً: الدراسات السابقة:
تعرض الباحث لمجموعة من الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع البحث منها:

1- دراسة: ديفيد كينجرى بيورل ( 2000)(7) بعنوان: "تحليل التيبوجرافيا الرقمية وإخراج عناوين الصحف الإلكترونية" وهدفت الدراسة إلى:التعرف على العناصر التيبوغرافية الرقمية والتقنيات الحديثة المستخدمة في الصحف الإلكترونية والتخطيط بالنسبة للصفحة وسرعة القراءة للعناوين. وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها: أن استخدام أحجام الخطوط الكبيرة يحسن عملية فحص وعرض المعلومات في الصحف الإلكترونية ووجد أن الخط بنط 24 ونوعه  Book Antiqueأفضل أنواع الخطوط لكتابة العناوين الرقمية للصحف الإلكترونية وأن بنط 14 أفضل في عرض المعلومات على شاشة الكمبيوتر.
2- دراسة: صلاح أبو صلاح (2003)(8) بعنوان: "اتجاهات طلبة الإعلام في جامعات غزة نحو متابعة المواقع الإخبارية الالكترونية: دراسة ميدانية"، وهدفت الدراسة إلى: التعرف على مدى متابعة طلبة الإعلام في جامعات قطاع غزة للمواقع الإخبارية الالكترونية، ومدى تأثير متابعتها على متابعة وسائل الإعلام الأخرى، والكشف عن العوامل التى تساهم فى تطور المواقع الإخبارية.
واتبعت الدراسة منهج: المسح بالعينة لجمهور من طلبة الإعلام بلغ قوامها (866) طالباً وطالبة. واستخدمت الدراسة: صحيفة استقصاء كأداة لجمع البيانات. وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها: جائت المواقع الإخبارية في المرتبة الأولي من حيث الأهمية والأكثر إطلاعاً، أوضحت الدراسة أن الموقع الإخبارية لم تصل إلى درجة التأثير على متابعة التليفزيون والإذاعة، في حين تأثرت مطالعة الصحف بشكل كبير بمتابعة المواقع الإخبارية، بينت الدراسة تفوق الطلاب على الطالبات في متابعة المواقع الإخبارية بنسبة 94٪، في حين 41٪ من الطالبات يتابعن المواقع الإخبارية.

3- دراسة: أحمد كمال عبد الحافظ (2008)(9) بعنوان: "تصميم الصفحة الأولي للصحف الإلكترونية المصرية و تفضيلات القراء الإخراجية لها"، وهدفت الدراسة إلى: التعرف على السمات والخصائص الإخراجية المميزة للصحف الإلكترونية المصرية من خلال معرفة ظائف العناصر التصميمية، وأيضاً وصف تفضيلات الجمهور الإخراجية لهذه الصحف. واتبعت الدراسة منهج: المسح وذلك من خلال مسح العناصر والأشكال التي يقوم عليها تصميم الصفحات الأولى للصحف الإلكترونية المصرية للتعرف على خصائصها وسماتها، ومسح جمهور المستخدمين للصحف الإلكترونية وبلغت العينة 400 مفردة. واستخدمت الدراسة أداة: استمارة استبيان واستمارة تحليل المضمون كأدوات لجمع البيانات. وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها: أن تصميم الصفحة الأولي يشجع القراء دائماً على مواصلة التصفح للصحيفة بنسبة 50٪، وأحياناً بنسبة 46.8٪، ولا يكون مشجعاً بنسبة 3.3٪. وجاءت الأسباب التي تعوق القراء أو لا تعجبهم في تصميم الصحف الإلكترونية متمثلاً في طول الصفحة المبالغ فيه بالنسبة للشاشة بنسبة 53٪، ولأن الصفحة تأخذ وقتاً كبيراً في التحميل بنسبة 53.8٪، ولعدم اكتمال أجزاء الصفحة أثناء التصفح بنسبة 51٪، ولاستخدام الصور والجرافيك بصورة مبالغ فيها بنسبة 44.8٪، استخدام الألوان والخلفيات القاتمة والمزركشة بنسبة 43.8٪، ولأن الصفحة مكتظة بالتفاصيل بنسبة 43.3٪، ولأن الوصلات الكثيرة على الصفحة تربكني أكثر مما تساعدني بنسبة 39.8٪، ولأن الصور المتحركة كثيرة ومربكة ومشتتة بنسبة 35.3٪، ولأن القراءة على الشاشة صعبة بنسبة 30.5٪، ولعدم استخدام فراغات لإراحة العين بنسبة 26.5٪، ولأن الشكل يحاكى الصفحة الورقية بنسبة 21.8٪.
4- دراسة: معين صالح الميتمي (2009)(10) بعنوان: "تفضيلات مستخدمي الانترنت لتصميم المواقع الإخبارية العربية"، واتبعت الدراسة منهج: المسح وذلك لمسح العناصر والأشكال المكونة لواجهات المواقع الإخبارية العربية والمنهج المقارن لمقارنة العناصر والمبادئ التصميمية في المواقع الإخبارية. وطبقت الدراسة الميدانية: على عينة عمديه من الطلبة العرب فقط في الجامعات المصرية بلغت 400 مفردة. واستخدمت الدراسة أداة: استمارة استقصاء وأداة تحليل الشكل كأدوات لجمع البيانات. وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها: اعتمدت أغلب المواقع الإخبارية العربية في تصميم الشعار على شكل صورة نصية بنسبة 60٪. احتل موقع شعار الصحيفة الواجهة اليمنى من رأس الصفحة الرئيسية، ويليها موضع يسار رأس الصفحة. جاءت عادات تصفح المبحوثين للمواقع الإخبارية العربية كالآتي: قراءة العناوين فقط بنسبة 29.7٪، الاستماع لنشرات الأخبار 14٪، قراءة العناوين والنصوص المهمة بنسبة 84.2٪، قراءة أهم الأخبار 82.9٪، المشاركة في الرأي حول المعلومات أو الأخبار 27.4٪، دخول المنتدى الخاص بالموقع 12.9٪، مشاركة المبحوثين في الاستفتاءات بنسبة 63.2٪.
5- دراسة: حمدى أحمد على حامد (2012)(11) بعنوان: "علاقة تصميم الصحف الإلكترونية المصرية باستخدامات شباب الجامعات لها"، اتبعت الدراسة منهج: المسح بالعينة، وبلغت العينة 400 مفردة من شباب الجامعات الحكومية والخاصة، وعينة تحليلية من صحيفتي الأهرام واليوم السابع، مستخدمة: استمارة استبيان، واستمارة تحليل مضمون كأدوات لجمع البيانات. وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها: ارتفاع معدلات تصفح المبحوثين (الذكور والإناث) عينة الدراسة للصحف الإلكترونية على شبكة الإنترنت تصل نسبتهم إلى 96.6٪، (سرعة الحصول على المعلومات) جاءت في مقدمة الأشياء التي تقدمها الصحف الإلكترونية للمبحوثين ولا يجدونها في الطبعة الورقية بنسبة 35.2٪، ثم (الفورية في نقل الأخبار) في المرتبة الثانية بنسبة 23.4٪، ثم (التعليق على الموضوعات والتفاعل معها) في المرتبة الثالثة بنسبة 22٪، وأخيراً (سهولة الإطلاع عليها) بنسبة 19.4٪. وتتيح الصحف محل الدراسة بعض المواقع للارتباط بها عن طريق نشر رابطها ووضع له إشارة بصفة دائمة بنسبة 100٪، وجاءت موزعة بنسبة 25٪ لكل موقع داخل العدد الواحد والأعداد جميعها ككل، وتختلف هذه المواقع بين إعلانية لبعض الشركات خاصة شركات التسويق العقاري، ومحركات بحث متمثلة في موقع (Google)، ومواقع للتواصل الاجتماعي مثل (Facebook, Twitter, YouTube) ، وبجانب تلك المواقع ارتبطت أيضاً الصحف محل الدراسة ببعض المواقع الإعلامية كارتباط صحيفة الأهرام بالمواقع الأخرى لإصدارات مؤسسة الأهرام. وتصولت الدراسة إلى ثبات الشكل التصميمي للصفحات الأولي (البدء) في كلا الصحيفتين محل الدراسة بنسبة 100٪، مستخدمة الأسلوب المختلط في تصميمها بنسبة 100٪.

6- دراسة: أغيلاس زروقي (2013)(12) بعنوان: "العالم الافتراضي ضمن ألعاب الفيديو الإلكترونية: دلالات تفاعل إنسان -آلة"، وهدفت الدراسة إلى: الكشف عن الأبعاد الدلالية الضمنية والجمالية والفنية لألعاب الفيديو الالكترونية ومكوناتها وعناصرها وبنيتها الدلالية ومضامينها والرسائل التي تحيل إليها والعالم الافتراضي الذي تشكله ضمن أنساقها الاتصالية وأنماطها السمعية البصرية. واعتمدت الدراسة على عينة: عمدية من ألعاب الكمبيوتر التعليمية (لعبة محاكاة – لعبة السيمس سيتي – المغامرة – ريستينتد إيفل). واستخدمت الدراسة أداة: التحليل السيميولوجي الذى يهتم بالكشف عن العلاقات الداخلية لعناصر الخطاب (البصري، الصوتي، اللساني) وبإعادة تشكيل نسق المعني، ونظام الدلالة، وطريقة عملها بأسلوب يتيح فهما أفضل وأعمق لوظيفة الرسالة الإعلامية داخل النسق الثقافي. وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها: العالم الافتراضي يترك وراءه أثرا دلاليا وفيضا سيميوزيسيا يمكن لغيره أن يسترجعه ويحلله، وهذا العالم الافتراضي للألعاب سلاح ذو حدين بحيث يمكن أن ينمي لدى المستخدم بعض القدرات والكفاءات في الاستكشاف والإبداع وتصويبها في نظم الكمبيوتر وتنمية الخيال من خلال التجربة والخطأ، أو التعرض لعملية الغسل الذهني عن طريق النمط الإنغماسي للعوالم الافتراضية النزعوية ذات الرسائل الايديولوجية. تداخل العلاقات بين تكنولوجيا العالم الافتراضي وتكنولوجيا ألعاب الفيديو: عتادها، أصنافها، برمجياتها واندماج هذه العناصر في صناعة وسوق ثقافية قوية وعملاقة أفرزت تقدما كبيرا ومذهلا، وأفرزت إشكاليات كبري اتصاليا وإعلاميا واقتصاديا وسياسيا واجتماعيا ودلاليا وانعكاس ذلك على منتجي ومصممي الألعاب الالكترونية وموزعيها ومتلقيها وانكماش العالم مكانا وزمانا بفعل قوانين التفاعلية والافتراضية والرقمنة وإسقاط الحواجز بين البعيد والقريب إذ تكاد تكنولوجيا ألعاب العالم الافتراضي أن تسقط الحاجز بين الواقعي والوهمي وبين الحاضر والغائب وبين الاتصال والتفاعل مع كائنات العالم الفيزيائي وكائنات العالم الرمزي التي تقطن فضاء ألعاب الفيديو. 
7- دراسة: إيمان شكري حجازي (2013)(13) بعنوان: "تصميم مواقع المؤسسات المصرية علي شبكة الإنترنت في دعم الوظيفة الاتصالية لهذه المؤسسات دراسة تحليلية وميدانية"، هدفت الدراسة إلى: والوصول لوضع مواصفات فنية خاصة بتصميم المواقع الإلكترونية بالشكل الذي يساعد القائمين على تصميم المواقع على تحقيق أقصى استفادة ممكنة من استخدامهم لشبكة الإنترنت وذلك لأهمية الدور الذي يقوم به التصميم في خلق انطباع جيد عن المواقع والمؤسسات وعلى العكس خلق انطباع سيء من عدم الاهتمام بالمستخدمين أو فيما يتعلق بمصداقية المؤسسات لدى جمهورها. واتبعت الدراسة منهج: المسح بالعينة بشقية التحليلي والميداني. وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها: ضعف الاهتمام بتعريف المستخدمين بالقائمين على تصميم مواقع الدراسة وحتي مع ذكر الجهة المصممة للموقع سواء أكانت داخلية كما في موقع المنصورة أو شركة خارجية كما في موقع 6 أكتوبر لم يذكر فريق العمل القائم على الموقع ولم يوفر طرق اتصال مباشرة بينهم وبين المستخدمين. الاهتمام بطريقة تقديم الموقع عبر محركات البحث بجميع مواقع الدراسة، وإن وجدت بعض الصفحات بموقع الأهلي سوستيه بعنوان مختلف عن الموقع وهو ما يؤثر في عملية البحث عن الموقع عبر محركات البحث. وجود بعض الأخطاء مثل وجود خطوط غير مقروءة في موقع جامعة المنصورة وموقع جامعة ٦أكتوبر، والكتابة بلون فاتح على أرضية فاتحه بما يؤثر في وضوح الكلمات كما في الشروق واستخدام الحركة في عرض بعض المعلومات بالشكل الذى يعوق عملية القراءة وضيق المسافات بين السطور بما يؤثر على وضوح القراءة كما في موقع البنك الأهلي وعدم ملاءمة الوسائط المتعددة للمحتوى المصاحبة له كما في موقع جامعة المنصورة، ووجود مساحات بيضاء في الموقع دون استغلالها بموقع الأهلي والأهلي سوستيه.
سادساً: المفاهيم الإجرائية للبحث:
1- التصميم: "عملية التى يتم من خلالها توزيع العناصر البنائية على الصفحة لتقديم المادة التحريرية فى شكل مناسب يعمل على جذب المتصفحين من الشباب إلى التفاعل مع المحتوى".

2- المواقع الإخبارية الإلكترونية: "مواقع تحتوى على أوجه مختلفة من النشاط الصحفي (رسائل إخبارية وقصص ومقالات وتعليقات وصور وفيديوهات وخدمات إعلامية وإعلانية) ويتم إصدارها ونشرها عبر شبكة الإنترنت، سواء كانت بمثابة نسخ أو إصدارات إلكترونية لصحف ورقية مطبوعة، أو كجرائد ومجلات إلكترونية ليست لها نظير ورقي مطبوع، أو تابعة لإحدى القنوات أو الشبكات الاخبارية، أو وكالات الأنباء.

3- الواقع الافتراضي: "تعبير يدل على البيئة الإلكترونية التي تحاول محاكاة الواقع الفيزيائي في أبعاده بوسائل تكنولوجية رقمية، نظراً لاحتوائها على عناصر تفاعلية تواصلية بين الأفراد كالتعليقات واستطلاع الرأي العام والبريد الإلكتروني، وعناصر تفاعلية معلوماتية كخريطة الموقع والأرشيف الإلكتروني والخدمات المساندة كمواقيت الصلاة وأسعار العملات ودرجات الحرارة والساعة والمواقيت العالمية والعناصر السمعية البصرية متمثلة في الفيديوهات، والرسوم المتحركة والوسائط المتعددة، والصور، ويتم التفاعل مع حواس المستخدم واستجاباته، وحرية التنقل بين المواقع عن طريق الروابط المتشعبة والنص الفائق".

سابعاً: الإجراءات المنهجية للبحث:

(أ) نوع البحث ومنهجه: يعد البحث من البحوث الوصفية ويعتمد على منهج المسح الاعلامى بشقه الميداني لعينة من المراهقين ببعض الجامعات المصرية. 
 (ب) مجتمع وعينة البحث: يتحدد المجتمع في المراهقين بمرحلة التعليم الجامعي. وتم اختيار عينة عشوائية من المراهقين طلاب جامعة (القاهرة - عين شمس - فاروس – كفر الشيخ)، بلغ قوامها (400) مبحوث (ذكور– إناث) تم توزيعهم بتكرار 100 طالب لكل جامعة.
 (جـ) أدوات البحث: استمارة استبيان (إعداد الباحث).
اختبارات الصدق والثبات لأداة جمع البيانات:
1- قام الباحث باختبار الصدق الظاهرى للاستمارة بعرضها على مجموعة من المحكمين.
2-  تم الإضافة والحذف لبعض الأسئلة والتغيير في صياغة آخرى وإضافة بدائل لبعض الإجابات. 
3-  تم عمل التعديلات اللازمة بناء على ذلك.
4-  قام الباحث بتعديل الاستمارة بناء على ملاحظات المحكمين وأصبحت في شكلها النهائي.
5- للتأكد من ثبات الأداة قام الباحث بإعادة تطبيق الاستمارة على 5% من العينة الأصلية كما استعان بعدد ممن الزملاء لإعادة التطبيق على 5% من العينة الأصلية، أي أن إعادة التطبيق قد تمت على 10% من العينة.
6-  تم حساب معامل الثبات وجاءت درجة الاتفاق مرتفعة بين الباحثين من ناحية والباحث مع نفسه من ناحية أخرى ويدل ذلك على ارتفاع مستوى الثبات وصلاحية الاستمارة.
ثامناً: نتائج البحث:

1-  معدل تصفح المبحوثين للمواقع الإخبارية الإلكترونية على شبكة الإنترنت:
جدول (1) معدل تصفح المبحوثين للمواقع الإخبارية الإلكترونية على شبكة الإنترنت وفقاً للنوع

	                      العينة

معدل التصفح
	الذكور
	الإناث
	الإجمالي

	
	ك
	٪
	ك
	٪
	ك
	٪

	دائماً
	44
	22
	36
	18
	80
	20

	أحياناً
	114
	57
	106
	53
	220
	55

	نادراً
	42
	21
	58
	29
	100
	25

	الإجمالي
	200
	100
	200
	100
	400
	100


قيمة كا2= 3.651      درجة الحرية= 2     مستوي المعنوية=0.161     الدلالة= غير دالة
تشير النتائج التفصيلية للجدول السابق أن: نسبة من يتصفحون المواقع الإخبارية الإلكترونية على شبكة الإنترنت وفقاً للنوع دائماً من إجمالي مفردات عينة الدراسة بلغت 20٪، وأحياناً بنسبة 55٪، ونادراً بنسبة 25٪.

وبحساب قيمة كا2 من الجدول السابق وجد أنها (3.651)، عند درجة حرية (2)، وهى قيمة غير دالة إحصائياً، مما يؤكد على عدم وجود علاقة دالة إحصائياً بين النوع (ذكور- إناث) ومدى تصفح المراهقين المبحوثين للمواقع الإخبارية الإلكترونية على شبكة الإنترنت.
2- مدى رضي المبحوثين عن تصميم المواقع الإخبارية الإلكترونية التي يتصفحونها:
جدول (2) مدى رضي المبحوثين عن تصميم المواقع الإخبارية الإلكترونية وفقاً للنوع
	               العينة

درجة الموافقة
	الذكور
	الإناث
	الإجمالي

	
	ك
	٪
	ك
	٪
	ك
	٪

	نعم
	74
	37
	60
	30
	134
	33.5

	أحياناً
	91
	45.5
	112
	56
	203
	50.8

	لا
	35
	17.5
	28
	14
	63
	15.8

	الإجمالي
	200
	100
	200
	100
	400
	100


قيمة كا2=4.413     درجة الحرية=2      مستوي المعنوية= 0.110       الدلالة= غير دالة
تشير النتائج التفصيلية للجدول السابق أن: مدى رضى المبحوثين عن تصميم المواقع الإخبارية الإلكترونية التي يتصفحونها وفقاً للنوع جاءت نعم بنسبة 33.5٪، وأحياناً بنسبة 50.8٪ ولا بنسبة 15.8٪، من إجمالي مفردات عينة الإناث.

وبحساب قيمة كا2 من الجدول السابق وجد أنها (4.413)، عند درجة حرية (2)، وهى قيمة غير دالة إحصائياً، مما يؤكد عدم وجود علاقة دالة إحصائياً بين النوع (ذكور- إناث) ومدى رضى المبحوثين عن تصميم المواقع الإخبارية الإلكترونية التي يتصفحونها.

3- تأثير عناصر التصميم بالمواقع الإخبارية الإلكترونية على المبحوثين:
جدول (3) متوسطات درجات المبحوثين حول تأثير عناصر التصميم على سلوك المبحوثين
	                            الرأي

السلوك الذي يثيره التصميم
	موافق
	موافق إلى حد ما
	غير موافق
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	
	ك
	٪
	ك
	٪
	ك
	٪
	
	

	تثير فضولي للتصفح
	221
	55.3
	131
	32.8
	48
	12
	1.432
	0.69761

	تزيد اهتمامي بالموضوعات المنشورة بالموقع
	184
	46
	156
	39
	60
	15
	1.310
	0.71777

	تسبب لي حالة من الإعجاب بالموقع والحماس للاستمرار في متابعته
	167
	41.8
	161
	40.3
	72
	18
	1.237
	0.73651

	تزيد من تركيزي أثناء القراءة
	131
	32.8
	209
	52.3
	60
	15
	1.177
	0.66866

	تزيد ثقتي فيما ينشره الموقع 
	133
	33.3
	181
	45.3
	86
	21.5
	1.117
	0.73146

	النفور والهروب السريع من الموقع
	92
	23
	196
	49
	112
	28
	0.950
	0.71328

	تجعلني متردد في الدخول إلى الموقع
	70
	17.5
	230
	57.5
	100
	25
	0.925
	0.64840

	جملة من سئلوا
	400


تشير بيانات الجدول السابق إلى استجابات البحوثين على مقياس السلوك الذي تثيره عناصر تصميم المواقع الإخبارية لديهم، حيث جاء تثير فضولي للتصفح في الترتيب الأول بمتوسط حسابي 1.432، وجاء تزيد اهتمامي بالموضوعات المنشورة بالموقع في الترتيب الثاني بمتوسط حسابي 1.310، وجاء تسبب لي حالة من الإعجاب بالموقع والحماس للاستمرار في متابعته في الترتيب الثالث بمتوسط حسابي 1.237، وجاء تزيد من تركيزي أثناء القراءة في الترتيب الرابع بمتوسط حسابي 1.177، وجاء تزيد ثقتي فيما ينشره الموقع في الترتيب الخامس بمتوسط حسابي 1.117، وجاء النفور والهروب السريع من الموقع في الترتيب السادس بمتوسط حسابي 0.950، وجاء تجعلني متردد في الدخول إلى الموقع في الترتيب السابع بمتوسط حسابي 0.925.

4- مدى إدراك المبحوثين للواقع الافتراضي من خلال استخدامهم للمواقع الإخبارية الإلكترونية:
جدول (4) متوسطات درجات المبحوثين حول إدراكهم للواقع الافتراضي
	                        درجة الموافق

المتغيرات
	نعم
	أحياناً
	لا
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	
	ك
	٪
	ك
	٪
	ك
	٪
	
	

	يمثل الواقع الافتراضي فرصة للهروب من الواقع المعاش
	198
	49.5
	146
	36.5
	56
	14
	1.355
	0.71432

	تتيح المواقع الإخبارية فرصة مناسبة للتعبير عن الآراء والاتجاهات بحرية
	164
	41
	176
	44
	60
	15
	1.260
	0.70259

	الوسائط المتعددة بالموقع تجعلني أشعر بوجودي داخل الأحداث الطبيعية
	152
	38
	174
	43.5
	74
	18.5
	1.195
	0.72684

	يعطينا الواقع الافتراضي فرصة لكى نعيش أحلامنا وأن نتدرب على أدوار متنوعة
	147
	36.8
	181
	45.3
	72
	18
	1.187
	0.71668

	الواقع الافتراضي وسيلة للتنفيس عن انفعالات الافراد المستخدمين للمواقع
	129
	32.3
	201
	50.3
	70
	17.5
	1.147
	0.69061

	المشاعر التي ترافق الواقع الافتراضي مخالفة للعلاقات الأسرية الاجتماعية الحقيقية 
	114
	28.5
	192
	48
	94
	23.5
	1.050
	0.72028

	اشترك في المواقع الإخبارية للبحث عن صداقات جديدة وتكوين صداقات محليا وخارجيا عبر هذه المواقع
	109
	27.3
	151
	37.8
	140
	35
	0.922
	0.78615

	جملة من سئلوا
	400


تشير بيانات الجدول السابق إلى استجابات البحوثين على مقياس إدراكهم للواقع الافتراضي من خلال استخدامهم للمواقع الإخبارية الإلكترونية، حيث جاء يمثل الواقع الافتراضي فرصة للهروب من الواقع المعاش في الترتيب الأول بمتوسط حسابي 1.355، وجاء تتيح المواقع الإخبارية فرصة مناسبة للتعبير عن الآراء والاتجاهات بحرية في الترتيب الثاني بمتوسط حسابي 1.260، وجاء الوسائط المتعددة بالموقع تجعلني أشعر بوجودي داخل الأحداث الطبيعية في الترتيب الثالث بمتوسط حسابي 1.195، وجاء يعطينا الواقع الافتراضي فرصة لكي نعيش أحلامنا وأن نتدرب على أدوار متنوعة في الترتيب الرابع بمتوسط حسابي 1.187، وجاء الاعلام الافتراضي وسيلة للتنفيس عن انفعالات الأفراد المستخدمين للمواقع في الترتيب الخامس بمتوسط حسابي 1.147، وجاءت المشاعر التي ترافق الواقع الافتراضي مخالفة للعلاقات الأسرية الاجتماعية الحقيقية في الترتيب السادس بمتوسط حسابي 1.050، وجاء اشترك في المواقع الإخبارية للبحث عن صداقات جديدة وتكوين صداقات محلياً وخارجياً عبر هذه المواقع في الترتيب السابع بمتوسط حسابي 0.922.

فرض الرئيسي للبحث:

توجد علاقة ارتباطيه ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات المراهقين المبحوثين عينة الدراسة على مقياس رأيهم في تصميم المواقع الإخبارية الالكترونية، وبين متوسطات درجاتهم على مقياس تشكيل الواقع الافتراضي لديهم.

جدول (5) معامل ارتباط سبيرمان للعلاقة بين رأي المراهقين المبحوثين في التصميم من خلال استخدامهم للمواقع الإخبارية الإلكترونية، وبين تشكيل الواقع الافتراضي لديهم

	المتغيرات
	رأي المراهقين في التصميم 

	
	معامل الارتباط
	نوع الارتباط
	مستوى الدلالة

	تشكيل الواقع الافتراضي لدى المبحوثين
	0.207
	طردي ضعيف
	دالة 

0.001


يتبين من الجدول السابق: وجود علاقة ارتباط دالة إحصائياً بين رأي المراهقين المبحوثين في التصميم من خلال استخدامهم للمواقع الإخبارية الإلكترونية، وبين تشكيل الواقع الافتراضي لديهم، حيث بلغ معامل ارتباط سبيرمان قيمة (0.207)، وهو ارتباط طردي ضعيف عند مستوي دلالة (0.001)، وهي قيمة دالة إحصائياً. مما سبق يتضح تحقق صحة الفرض الثاني.

التوصيات:
1-  إجراء دراسة تحليلية عن دور عناصر التصميم فى تشكيل الواقع الافتراضى.
2- إجراء دراسة عن دور الروابط الفائقة فى إثراء محتوى المواقع الإخبارية الألكترونية.
3- إجراء دراسة عن أثر دلالات الرسوم المتحركة بتقنية 3D على تشكيل الواقع الافتراضى لدى طفل ماقبل المدرسة.
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