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Òa†çüaZ ف��سة ه���على للتع�% �ل � مف��M ٤٠٠ ق��مها عينة فى �ل���سة عينة �تمثل� �،ل�يه �لمخا�% �/ثا�تها �لتليفIي�نية �لتب�P لحملا� �لأ فال تع�- م�
  . عا� )٦٠ - ٢٥( س� م� �لأم�� ?�لياA م� مف��M �٢٠٠ عا�، )١٦ - ١٣ ( س� م� �لأ فال م� مف��M ٢٠٠ /لى �نقسم�
wèä½aZ تنتمى V"سة ه���سا� /لى �ل���لتحليلية �ل�صفية �ل�.  
paë…üaZ سة بيانا� جمع����سة�ل: خلال م� �لحالية �ل���لاست لاعية � Mلاستبيا� ��ستما��.  
wöbnäÛaZ سة نتائج ?ه� �تمثل����لإعلانا� �لمبح�ثي� متابعة ��: يلي فيما �ل Pي�نية، �لتب�Iلتليف� Aعينة /جمالى م�% ٧٧,٨ بنسبة �لأ�ل �لت�تي# فى "نع�" �ختيا� جا 

% ٥٢,١ بنسبة �لأ�ل �لت�تي# فى "?ث5 لا" �ختيا� جاA حي9 �لتب�P، /علانا� فى �لمبح�ثي� ثقة ��م ع� ?ما% ٢٢,٣ بنسبة �لثانى �لت�تي# فى "لا" جا�A بينما �ل���سة،
 جاA حي9 �لمحتاجة، �لحالا� �?صحا# �لم�ضى �لأ فال مشاه� عن� �لمبح�ثي� شع��� ،%٤٧,٩ بنسبة �لثانى �لت�تي# فى "?ث5" جا�A بينما �ل���سة عينة /جمالى م�
 بنسبة �لثانى �لت�تي# فى "عليه� ��لشفقة �لم�ضى مع �لتعا %" �جاA �ل���سة عينة /جمالى م�% ٤١,٨ بنسبة �لأ�ل �لت�تي# فى "ق��لف ?� �لم�- م� �لخ�%"

خ�% م��. �ل���سة عينة /جمالى م�% ٢١,٩ بنسبة �لثال9 �لت�تي# فى "�لإعلا� مشاه�M �ستكمال فى �ل�غبة ع��" جاA �?خي�� �ل���سة، عينة /جمالى م�% ٣٦,٣
 فى "لا" جاA بينما �ل���سة عينة /جمالى م�% ٨٣,٩ بنسبة �لأ�ل �لت�تي# فى "نع�" �ختيا� جاA حي9 بالح��5، �لمصابي� ?� �لم�ضى �لأ فال �bية عن� �لمبح�ثي�
  . �لأم�� ?�لياA عينة م�% ١٣,٦ �ل لبة، عينة م�% ١٨,٥ بنسبة م�Iعة �ل���سة، عينة /جمالى م�% ١٦,١ بنسبة �لثانى �لت�تي#
pbàÜØÛa@òîybnÐ½aZ لم�ضية �لمخا�% - �لخ�% - �لإعلانية �لحملا�� .  

Children Exposed To TV Donation Campaigns and Its Relationship to 

Raising Their Concerns 

Background: The advertising campaigns that invite the people of charity to donate are motivating people to save the life of a sick or 

handicapped person. For example, children’ exposure to such harsh scenes as a result of the chemotherapy in case of cancer patients or 

photographing scenes of burns that have a potentiality of causing children with fear and affect the psychological state of the child.  
Problem: The study problem is crystallized in the relationship between children's exposure to TV donation campaigns and raising their fears, 

aiming also to identify the language used in TV donation campaigns the psychological effects they may cause to raise their fears and concerns in 

addition to identifying the extent of children's interaction with them.  
Sample: The Field Sample: It consists of 400 individuals, divided into 200 children aged (13- 16) years, parents aged (25- 60) years, and the 

Analytical Sample: 15 examples of advertisements for (57357- Magdi Yaqoub Heart Institute- Ahl Misr- 500500 Hospital).  
Methodology: This study belongs to descriptive analytical studies, and the data of the current study were collected through a set of tools: the 

survey and the questionnaire form. as the choice of "I don’t trust" came in the first place of the total study sample. while "I trust" came in second 

place. 

Results: The effect of seeing sick cases in the advertisement on the respondents’ decision to donate to the declared institution, "I disagree" in the 

first place equaled 43.4%, while "I agree" came in second place with 13.2%. "Dramatic forms" came in the first rank with a percentage of 31.2%, 

and "musical forms" came in the second rank with 30.9%, The extent of the respondents’ fear when seeing sick/burnt children, where "Yes" came 

in the first place with a percentage of 83.9%, while "No" ranked as 16.1%.  

KeyWords:  Donation Campaigns- Pathological fears. 
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 مسب�قة غي� �بكثافة �لتب�عا� /علانا� تنتش� خا> بشكل �مضا� شه� �فى

 بكثافة تضغ  مص� فى �لمنتش�M �لخي�ية �لجمعيا� ?� فنج� �لسنة، شه�� باقى ع�

 على �تسي  �لتى �ل�مضانية �لحالة �تستغل �لك�ي� �لشه� فى �لمص�� �لجمه�� على

 /علانا� فى �لم�ضى �لأ فال �ستخ��� /نسانيا مقب�ل غي� �يك�� �لمشاه�ي� مشاع�

 �م� �لبش�، �ح�ما� لخص�صية �نتهاكا يصبح �لأم� لأ� �لتب�عا� على �لحص�ل

 �/ثا�M �لتب�P لإعلانا� �لتع�- علاقة م�� �ه� �ل���سة م�ض�P ?همية يكم� هنا

  . �لأ فال ل�� �لمخا�%

òÜØ’ß@�a‰†ÛaòZ@ @

 ج�AI �لتب�P �لمشاه�ي� م� ت ل# �لتى �لخي�ية �لجمعيا� ن����A �?صبح�

 تق�ل ��ح�M فك�M على كلها قام� �لتى �ل�مضانية �لإعلانا� كعكة م� ?ساسيا

 �لك�ي� �لشه� ه"� ��حانيا� على �عتما�� ��لم�ضى �لفق��A لإنقا" تب�ع�� للمشاه�ي�

 �لشاشا� ىعل �لإعلانا� ل@ت تع�- ?صبح� حي9 فيه تخ�U �لIكاM �?م��ل

Mب �يقة �مضا� فى �لصغي� MIى�لمنه ��لتب"ي� بالإس��% نصح�ت فيها �مبالغ مستف 

 �لأمانا� تb��� ?� يأم�ك� �الله /�«: تعالى قال �لمتب�عي�، لم��بأ للأس% ش�عا عنه

 م� تخ� �لا �ئتمن@ لم� �لأمانة ?�« �،�سل عليه �الله صلى �لنبي، ال�ق ،»?هلها /لى

 ��لمbسسا� �لجمعيا� بع- /علانا� ه��%�? صفا� فى �بالاستق��A ،»ان@خ

  . @"ل شابه ما ?� �لم�ضى لعلاU ?� �لفق��A لإغاثة كان� Aس�� �لخي�ية

 �لإ���@، فى �لتاثي� �لإنتباV، ج"# فى ?ساسا تتمثل �لتى �لإعلانى �لتأثي� فعملية

 م��حل ت�ف�V ما على ت�كI تجابة�لاس �تك�ي� ��لإقناP ��لتك��� �لحفO، عملية تسهيل

 �هتمامه على ��لحص�ل �ل فل فى �لتأثي� به�% خصائ> م� �لإ���كى �لعقلى �لنم�

 بالنسبة �لأ�لى بال��جة �لتليفIي�� على �لإعلا� �يمثل �ت"ك�ها �لإعلانية بال�سالة

 ��لت"ك� �لحفO سهلة شعا��� جميلة، ?غنية متح�كة، �س�� شكل فى فكاهة ع�ضا

  .�لمق�مة للمضامي� فهمه� حتما يعنى �لا �لا فال لج"# �لمفضلي� �لأب ال ��حض�

 �لأ فال تع�- بي� �لعلاقة م�� ت�ضيح" �ل���سة له"V �لأساسى �له�% �?� 

  . "�ل فل فعل �� على �تأثي�ها لا ?� بالخ�% شع�� م� يتبعها �ما �لتب�P لإعلانا�

òîàçc@ò�a‰†ÛaZ@ @

  �لن�Oية �لأهمية .١

� �لمجال �A/ث� محا�لة  .? �Oعلى �لن � �ل فل على �لتب�P /علانا� تأثي� م�

 على ق��ته� على يbث� �ما سنة ١٦ /لى ١٣ س� م� م�حلة فى �لمتلقى

  .�لإعلانا� لتل@ تع�ضه� ?ثناA �نفعالاته� م��جهة

 �لتب�P لحملا� تع�ضه� عن�) /يجابي ?� سلبى (�لأ فال تأث� م�� تح�ي�  .# 

  . �لتليفIي�نية

 U.  �ي�ي�� فى �لحملا� تل@ تشغلها �لتى ة�لمساح تحIسة �لتليف���لاستمالا� �� 

  . �لحملا� ه"V تستخ�مها �لتى ��لعا فية �لإقناعية

 �ل���سة لنتائج �فقا ج�ي� تص�� تق�ي� فى �لعلمية �لأهمية تتمثل :�لت بيقية �لأهمية .٢

 نا�/علا بها تق�� �لتى ��لق��ل# �لأشكال �ختيا� فى �لن�O /عا�M بمف��V ي�تب 

Pليك�� �لتب� ��بشكل ��لاتجاها� �ي�لمفاه �ييتغ �ل فل سل�@ هيت�ج على قا 

 فى متميMI ?سالي# /يجا� فى يساع� مما �ل فل سيك�ل�جية ���سة خلال م� فعال

  . نفسيا �ل فل /ي"�A ��� �له�% ت�صيل

Òa†çc@ò�a‰†ÛaZ@ @

 ت�ضيح مع �لحملا� تل@ فى �ل���سة عينة ثقة ع�� ?� ثقة م�� على �لتع�% .١

  . �لأسبا#

 ق��� فى �تأثي�ها �ل���سة عينة مشاع� على �لتب�P /علانا� تأثي� على �لتع�% .٢

Pلتب�� .  

 م� �لمكتسبة ��لقي� �ل���سة عينة /ليها يميل �لتى �لإعلانا� ?شكال تح�ي� .٣

  . �لتب�P لإعلانا� تع�ضه�

  . �ل���سة عينة بها تث5 �لتى �لخي�ية �لمbسسا� ?ه� تح�ي� .٤

püúb'm@ò�a‰†ÛaZ@ @

 �لتليفIي��؟ على �لمع��ضة �لتب�عا� لإعلانا� �لمبح�ثي� مشاه�M ?سبا# ما .١

 �لخي�ية؟ �لجمعيا� م� �لمبح�ثي� �يتابعها يحبها �لتى �لإعلانا� ?شكال هى ما .٢

 �لتليفIي��؟ فى �لتب�P /علانا� مشاه�M ?ثناA �لمبح�ثي� به يشع� ما .٣

 ن�O �جهة م� مص� فى �قع�ل� ص��M بعك6 �لتب�P /علانا� /سها� م�� ما .٤

 �لمبح�ثي�؟

pb�a‰…@òÔib�Z@ @

 لحملا� �لأ فال تع�- علاقة ح�ل �لمتاX �لعلمى �لت��9 على �لإ لاP بع�

Pلإعلانية �لتب�� Mيه� �لم�ضية �لمخا�% �/ثا��ل ��ية �ج���سا� مح���لمشابهة �ل� 

  :�لمشابهة �لم�ض�عا� تنا�ل� �لتى �ل���سا� بع- ع�- �يت�

 �لإعلا� حملا� �لأ فال يتلقى ي%ك" بعن���  Mary Mei Yi Ho (2022) ���سة .١

 ه�ف� )٧(".�لأ فال ا�%مخ على �لتأثي�: ي���لتلفI شاشة على �لمانحة �لجهة ع�

V"سة ه���للجمعيا� لشبا#�� �لأ فال فه� كيفية �ستكشا% /لى �لتفسي�ية �ل 

 �لمتب�عي� ل�@سل مفصل %�ص تق�ي� به�% بها لا�تبا �� بها لتب���P �لخي�ية

 �لاستهلاكية تجا�به� ه��ف �،كمتب�عي �لاجتماعية نشئته��ت لشبا#�� للأ فال

 ى�لت �لتشا�كية ح��9لب بمبا�i ل���سة� ��ست�ش�. �?عينه خلال م� �لخي�ية

Iم�. ل�ل ف على ت�ك�بح9 تصمي� �ستخ ��مقابلة ٣٣ يتضم� �لأسالي# متع 

 ت� �ست لاعا� �ثلاثة ابا�ش فلا  ٩١ مع ت�كيI جم�عا��م ثنائية /ف��ية

 ىه �ل���سة نتائج. ��سكتلن� ىف �لس� كبا� سنة،) ٤٢ -٩ (٦٠٦ ىالبإجم /كمالها

 �يه��ل �لخي�ية �لأنش ة م� ةن�عمت ةم�عمج ىف ك��يشا� لشبا#�� �لأ فال ?�

 عيه��� مع�فته� تصبح� ،ة�لخي�ي �لمbسسا� ع� عا� بشكل /يجابية Mص��

 �،�لس ىف تق�مه� مع مت�Iي� بشكل معق�M �لخي�ية المbسسا�ب يتعل5 فيما �فهمه�

 سل�@ يتغي�� ،��لأكب حياته� ج�بة�ت ى��لعا ف ى�لمع�ف �م�هن يعك6 مما

 �لشخصية �لتأثي��� م� بمجم�عة ه"� �تب �ي �لعم�، تق�� مع ?يضا �لمتب�عي�

 تمت�. Aا�لع  فيها يت� ى�لت �لخي�ية �لاستهلا@ ساحا� "ل@ ىف بما ة،لاجتماعي��

 عمليا� على �ليلا �تق�� �لشبا#، م�حلة /لى للمانحي� �لاجتماعية �لتنشئة عملية

 تختت�� ،ة�ل�بحي غي� �لمنOما� سيا5 ىف �لحياM م�� �لاجتماعية �لتنشئة

 �لخي�ية للمس�قي� �ل���سة على �لمت�تبة �لآثا� ىف �لن�O خلال م� ة��ح�لأ 

 �لمثم�M �لسبل م� �لع�ي� تح�ي� خلال ��م ة،�لعام �لسياسا� ى�صانع لمعلمي���

  .ل�لمستقب ىف للبح9

 �لتب�عا� لإعلانا� �لتع�-" بعن��� )٢٠٢١( �جيه ?حم� حس� ة���س .٢

 نح� �لجمه�� باتجاها� �علاقته �لمص�� �لتليفIي�� قن��� على �لتليفIي�نية

 �%�لتع منها �لأه��% م� �لع�ي� تحقي5 /لى �ل���سة ه�ف� )٣(".�لخي�S �لعمل

 ى/ل بالإضافة ا،فيه �لمستخ�مة �لفنية ل#ق��ل�� �لتب�عا� /علانا� ?نما  على

 تجاها��/ �لإعلانا� ه"V تستخ�مها ى�لت �لإقناعية �لاستمالا� ىعل �لتع�%

 �ل���سا� �ل���سة �ستخ�م�. �Sلخي� �لعمل ح�ن �لتب�عا� /علانا� �مشاه�

 مسح خلال م� ل@�" �لOاه�M %�ص ىف �لمسح منهج �ستخ��� مع فيةل�ص�

 .��لإعلانا لتل@ �لمتع�- �لمتب�عي� ه��جم سح�م يةي�ن�لتليفI �لتب�P لإعلانا�

 �ن���لق على /"�عتها تم� ى�لت �لتب�عا� /علانا� عينة ىف تمثل� �ل���سة �عينة

 عم�ية كان� �لمي��نية ��ل���سة ،٩٢٠١ سنه ��شه �ح� ىف �لمص�ية �لفضائية

 �لبيانا� جمع ��ت ٤٠ /لى ١٨ س� م� �لعامل شبا#�ل م� مبح�9 ٦٠٠ مهاق��

 �لنتائج م� ةم�عمج ى/ل �ل���سة ل�ت�ص. ��لمضم� تحليل �ستما�M  �ي5 ع�

 على يةي�ن�لتلفI �لتب�عا� لإعلانا� ه���لجم تع�- بي� �لعلاقة انه�م �ل���سة

  ��ية علاقة ��لخي� �لعمل ح�ن ه���لجم تجاها��� �لمص�ية �لفضائية �ن���لق

 �تجاها� ىف بالفعل تbث� يةي�ن�لتلفI �لتب�عا� /علانا� ?� ��ج فق�  ةت�سم

��لمص� ه���لجم� ،ق��Sل بالتأثي� لي6 ك��ل ��لخي� �لعمل ح�ن ه���لجم 

 /علانا� ���يشاه البيته��غ يةي�ن�لتليفI �لتب�عا� /علانا� بكثافة يشاه�

 ثقة ع��� ،ع�نهيتاب ��ل" �لب�نامج Mع�� لحي� مجب�ي� يةي�ن�لتليفI �لتب�عا�
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 لم��? �ص�ل ىف ثقة ل�يه� فلي6 عليها لقائمي��� �لخي�ية �لمbسسا� ىف ه���لجم

 مع ?نه �لنتائج ?Oه��� ،��لمbسسا على �ل�قابة غيا# مع للمحتاجي� �لتب�عا�

M�ياI مس� ياي�نتليفI �لمعلنة �لخي�ية للمbسسا� �لتب�P ىف �ل�غبة تقل �لتعلي� ت�

 �لمbسسا� ه"V ىف �لثقة قل�ت يةي�ن�لتليفI �لتب�عا� /علانا� على �لاعتما� قل�ي

  . ة�لخي�ي �لمbسسا� له"V �لتب�P تفضيل ع�� /لى �لنهاية ىف �يb� مما

 �لخي�ية يةي�ن�لتلفI �ل�عاية �سالة" �ن��بع )٢٠٢١( ى�لخ��ل نهال ���سة .٣

 ه�ف� )٨(."�لثقافا� عب� ���سة: �لأ فال م� مت�Iي�M ا�%خ�م �لمتك�� �لتع�-

 ضيعم�� م� �لعامة �لخ�مة /علانا� ىف خ�%�ل ن��A �ستخ��� فح> /لى �ل���سة

 �لإعلانا� م� ها�فة عينة �ل���سة �ستخ�م�. ��لبل�� مختل% ىف مختلفة

 �لاجتماعية ا�م�ض�ع�ل م� ةن�عمت ةم�عمج ا�لتتن ى�لت �لم�ئية /يةص�ت�ل

 ?� �لع�بية ?� �لإنجليIية ي�باللغت /ما مختلفة ثقافا� عب� لسلامة�� لصحية��

 �لخ�مة /علانا� ىف خ�%�ل /غ��A �ستخ��� لمقا�نة Mص��مق �ل���سة. ةمت�جم

 ت���لمح حي9 م� �لثقافا� مختل% عب� ى�لاجتماع �لتغيي� تسته�% ى�لت �لعامة

 م� عينة جمع ت� ى�حتمال غي� ه�%. ��لجماهي %خ�يلت �لمستخ�مة لأسالي#��

٧٢ APS، مة /علا� ٧١ "ل@ ىف بما�لمملكة م� قضايا معالجة مختلفة عامة خ� 

 �٥ ف�نسا م� �٤ �،كن� م� �٦ ة،�لأم�يكي �لمتح�M يا�ل�لا� م� �٠٢ M،�لمتح�

 ا،منهم لكل مختلفة PSA /علانا� ٣ ص��م ?ست��ليا م� كل ل�� �،?ي�لن� م�

PSA2 لس �لع�بية �لمملكة م� ٤ ا،منهم لكل /ف�يقيا �جن�# س��س�ي م���ةيع� 

 �لعينة ىف PSA ١ب ممثلة سكتلن���� ي اليا�/ لمانيا�? ن���ه�ل يلن���ني�I سبانيا�/

 �ل�ئيسية �لمتغي��� بع- ?� /لى �ل���سة �لت�ص �،�لمعايي ه"V تحليل خلال م�

 �لخ�مة /علانا� ه"V تستخ�� كي%: ��عام�ض��ل �لبل��� جميع ىف متشابه يه

 ىف �لخ ��M م� �لعالية ا�ت�ي��لمس الة�ل�س �لنقل ىف ى�لسلب �لتأ ي� �لعامة

 ة�ل���س نتائج. ه"�ت -نفسه يbث� ��ل" �لض�� ص�ي��ت �لعامة �لخ�مة /علانا�

 كل ىف هاه�نجي�� ى�لت �لمشكلا� ا�م �لأشخا> جههي�� لما تمثيل ىه �لإعلانا�

 �لج�ل مع� ،�يال�ك�لس لتغيي� خ�%�ل ن����A تستخ�� @،"ل على �Mعلا بل�؛ منها

 �لاستئنا% ه"� لمثل �لمف�  �لاستخ��� لكيفية ��5ي خ�%�ل �ستخ��� ح�ل �ئ��ل�

 �لاستئنا% �ل�سالة ه"V فعالية ح�ل �لعلماA��h A تختل% ة،�ل�سال على تbث� ق�

 للباح9 اس��ح ����ض /نه. ةمهم قضايا تعالج �سالة لإ�سال �ستخ��مها عن�

 /يصال ىف خ�%�ل ن����A خ��تست ى�لت �لعامة �لخ�مة /علانا� قا�نة�م ل���سة

 ىف متشابه ىه �ل�ئيسية �لمتغي��� بع- ?� /لى �ل���سة �لت�ص. ��سائله

 �لخ�مة /علانا� تستخ�� كي%: �لتشابه مجالا� تشمل. عضيم��ل�� �لبل��� جميع

 M ���لخ م� �لعالية ا�ت�يلمس�� ة،�ل�سال نقل ىف �لتأ ي� سلبيا ه"V �لعامة

. �6لنف على يbث� ��ل" �لض�� �ها�تص�ي �لعامة �مة�لخ /علانا� ىف Mص���لم

 ت� %ي�ك ص��،�ل ب��Mن ة،حمل م� ج�AI ك��ت ?�: لمث �،?خ� متغي���

 �ختلافا� ���ج مع ا،م ح� /لى متشابهة �لحساسية ست�يا��م �لخ�%، �ص�يت

: �لمثال سبيل على ،PSA تنشئ ى�لت ��لمتغي��� �لمكا� ىه �لاختلافا�� ،ة فيف

  . �لس��� ��لشخصيا� يقىم�س�ل

 لاقتها�ع �لاجتماعية ا�%�لمخ" �ن��بع )٢٠١٠( �لسي� محم� ?يم� ���سة .٤

 )٢(.")١٤ - ١٠ (م� �لعم�ية �لم�حلة ? فال م� عينة ل�� �لاجتماعية بالمها���

 لمها����� �لاجتماعية ا�%�لمخ بي� �لعلاقة ىعل �لتع�% ى/ل �ل���سة ه�ف�

 عينة مثل��ت �،عا ١٤ ى�ل ١٠ م� �لعم�ية ة�لفئ ىف �لأ فال �ل� �لاجتماعية

 �لاجتماعية ا�%�لمخ مقيا6 �ل���سة ستخ�م��� مف��M ٣٢٠ ىف �ل���سة

��Mلمس ستما��� �لالة "�� ف��5 �ج�ت: �ل���سة نتائج. ي�لثقاف ى�لاجتماع ت�

 ما �لإنا9 �تجاV ىف �لإجتماعية ا�%�لمخ ��جة ىف ��لإنا9 ك���ل" بي� /حصائية

 �لمها��� ��جة ىف /حصائية �لالة "�� ف��5 �ج�ت� ،�ل�يل��� م� �%�لمخا ع��

 �لمها��� ىف �لم�تفع ى�لاجتماع ى�لثقاف ت���لمس "�� �لأس� لصالح �لاجتماعية

 تجاV ا�%�لمخ ىف �لتلامي" بي� �حصائية �لالة "�� ��5ف �ت�ج� ،ة�لاتصالي

  . اسن �لأصغ�
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 �لإعلا� /لى �لإنتقا��� م� �لكثي� ت�جه :��لأ فال نية�لتليفIي� �لتب�P /علانا� �

Vث� باعتبا�bجة ي��ب Mي�� /علا� خاصة �لأ فال على كبي�Iفال فل �لتليف � �لعا�

 �ل فل ?� �يعتق� �لتليفIي��، مشاه�M فى ف��غه �ق� م� �لأكب� �لجAI يقضى

  .ككل تمع�لمج م� مقب�لة �غي� غ�يبة �عا��� �سل�كيا� قي� �لأ فال فى يغ�6

 /يجابياته له ح�ي� "� سلاX �لتليفIي�نية �لتب�P /علانا� ?� بال"ك� �لج�ي� م�

 �لمتأخ�M �ل ف�لة م�حلة  فل �خاصة  ف�لته، م��حل فى �ل فل على �سلبياته

 �لعلمية �لجمعيا� غيا# ?� امك للمشاه�، مضللا ?� صا�قا يك�� ق� فالإعلا�

 من�O بشكل �لقضية ي �X ل� �عا��لم�ض ه"V مثل فى �لمتخصصة ��لهيئا�

�Oعلى �منت �  . �لعا� �ل�?

 �لإعلانية �لأنش ة م� �لإعلانية �لحملا� تعتب� :�لإعلانية �لتب�P حملا� مفه�� �

 على للتأثي� �لمنOمة �لحل�ل تعتب� فهى �لعلمي، للتخ ي  تخضع ?� يج# �لتى

 قضايا تجاV �كه�سل ?� ما م�ض�P نح� هاته�ابإتج يتعل5 فيما �لآخ�ي� معتق���

 ��لإقناP �لإعلا� /لى �لحملا� ه"V ته�% �غالبا �لمجتمع تشغل معينة

  )٦(.��لت�جيه

 ?� خ�مة ?� بفك�M �لخاصة �لمعل�ما� نش� بأنها �لإعلانية �لتب�P حملا� �تع�%

 �لمخ   �لاستخ��� �فى �لمعل� ه�% مع يتلا�A فعل �� على �لحص�ل به�%

  )٩(.مشت�@ ه�% لتحقي5 معينة فت�M فى مجتمعة �لإعلا� ل�سائل

 �لجه�� م� مجم�عة هى /نها على �لإعلانية �لحملة �لعال� صف�� �ع�%

 فت�M خلال معينة خ�مة ?� سلعة ت��يج فى للمساع�M �لقيمة ��لم�ف�عة �لمنOمة

  )٥(.مح��I Mمنية

 �لIم� خلال ��لممت� �لم�ك# �لإعلانى �لنشا  "ل@ بأنها �لسلمى على �ع�فها

 بيعية نتيجة تحقي5 ته�% ��لتى �لمت��ب ة �لإعلانا� م� سلسلة على يشتمل حي9

M��مح .  

 فتك�� مختلفة لاعتبا��� �لخ�% مثي��� تتن�P :�لأ فال ل�� �لخ�% مثي��� �

 بي� تتن�P �لمثي��� ه"V ?� حي9 لها، ح� لا �لمثي��� م� ع�ي�M مجم�عة

 يلى �فيما صحية �مثي��� ?س�ية �مثي��� حسية غي� �مثي��� حسية مثي���

  :�لمثي��� ه"V لأه� ع�-

 �لمثي��� �لحسية بالمثي��� يقص� :�لأ فال ل�� للخ�% �لحسية �لمثي��� .١

 �لخ�%: ?همها �م� �لمع��فة �لخم6 �لح��6  �ي5 ع� �لخ�% تسب# �لتى

  . �لحي��نا� بع- م� ��لخ�% �لOلا�، م� ��لخ�% �لض�ضاA، م�

 �لحسية غي� بالمثي��� يقص� :�لأ فال ل�� %للخ� �لحسية غي� �لمثي��� .٢

 �لم�� م� كالخ�% حقيقته /���@ يمك� لا �ل"� �لخ�% تسب# �لتى �لمثي���

 �لقص> م� �لخ�% مثلا "ل@ غي� ?� جهن� نا� ?� �لعفا�ي� م� �لخ�% ?�

  . ��لأ���X �لسح� �عال� �لخ��فية ��لأسا ي�

 بالخ�% �لصحية لمثي���با يقص� :�لأ فال ل�� للخ�% �لصحية �لمثي��� .٣

 ?ق�� م� بالأم��- �لإصابة م� �لخ�% �يع� بالأم��-، �لإصابة م�

 م� �لحساسية ش�ي� فال فل �لأ فال، ل�� �لخ�% ���A تق% �لتى �لع��مل

 �لثاني، عامه من" �لخ�% به"� يشع� �حي9 جسمه، ?عضاA ?ح� بإصابة خ�فه

 �جلا �?� ما فإ"� شئ، ?� ���A �لسب# يع�% ?� �ل فل ي�ي� �لس� ه"� ففى

 كا� /"� بالتفكي� يب�? ث� مصيبته، ���A �لسب# يع�% ?� ي�ي� ��لا فإنه مع�قا

 م� �يه�# ��ع# هلع /لى حياته فتتح�ل �لإصابة به"V /صابته �لممك� م�

 �لع��� خشية م�ي- ?� ي��I ?� �يخا% م�- ?� ع� يتح�9 ح�ي9 كل

 بم�� �ل فل ف�جئ فإ"� م���ل م� ?غل# �يخا% �لم�� م� �لخ�%. منه

IيIكا� عليه ع� qفى يعي Mيخا% ?س� �خ�فا �لم�� م� فيها �لكبا� ?ح 

 ل� خص�صا ��ل مأنينة بالأم� �ل فل مشاع� تهI �لق�ي# �فاM فإ� ��ضحا

 �لتى ��لحماية �ل�عاية بنق> �ل�فاM ?ث� �شع� ��ل�ته ?� ��ل�V ت�فى م� كا�

 بع- يس�� ما �لأ فال ل�� �لخ�% ت�سيخ فى يساه� مما لقاها،تي كا�
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 . �جتماعية �تقالي� عا��� م� �لتجمعا�

 ?مه �عاية ع� �ل فل �نفصال يع�: �لأ فال ل�� للخ�% �لأس�ية �لمثي��� .٤

  �ي5 ع� يع�% ?� يج# �لانفصال ه"� يتحمل �لكى لسلامته ته�ي��

 hخ� شخ> م� �لعناية سيلقى �?نه /ليه ستع�� �لأ� ?� �لشخصية �لتج�بة

 ل� ?نه سيعتق� �/لا نفسيا ��تياحا له يسب# �لشع�� ه"� مثل �لاهتما� بنف6

 �لانفصال �لك� مخا�فه، م� يIي� مما /ليه تع�� ل� �لأ� �?� �ل��حة يج�

 ته�ي� /لى �ل��ل�ي� بع- �يلجأ كبي�� �نفعاليا ج�حا يح�9 ق� �ل �يل �لمتك��

 شع��� �ل فل نف6 ىف تسب# ق� �لته�ي��� فه"V عنه، بالإنفصال  فلهما

  . ما ي�ما عنه سيختفيا� ��ل�يه بأ� �عتقا�V ع� ناجما بالخ�%

 على �لتغل# على ? فاله� لمساع�M �لج��ن# بع- م��عاM فى �ل��ل�ي� ��� �

   :�كتسابها م� �حمايته� مخا�فه�

١. M�مخا�% م� يسخ��� �لا مخا�فه� ع� �لتعبي� على �لأ فال مساع 

  . ? فاله�

  . �لنم�"U ل"ل@ تقلي� على ��لمكافأM لل فل �لجي� لنم�"��U �لق��M تق�ي� .٢

 ع� �لس�� �لتعبي� على يساع� �ه"� خ�فه م�ض�P ح�ل �ل فل مع �لتفاه� .٣

  . كبته �ع�� خ�فه

٤. Aع� بنا�� �ته على �ل فل �عتما�" .  

 �ل فل نم� مصاحبة �لأهل فيتعي� ��لمما�سة بالخب�M �ل فل نم� م��فقة .٥

  .بها مبالغ �غي� يةمن ق ب �يقة حية بخب���

 �نفعالا� �لبيئة باستثا�M ?غلبها تتك�� �لأ فال مخا�% /� :�لخ�% م� �ل�قاية

  :�لخ�% م� �لأ فال ل�قاية م��عاتها يج# �لتى �لق��ع� بع- يلى �فيما �لخ�%،

 تهيئة فت�M �ل ف�لة م�حلة تك�� ?� ينبغى: �لت�ت� مع للتعامل �ل فل تهيئة .١

Mم� �لكثي� تضم� �?� �لت�ت� خاصة �لمختلفة كلا��لمش مع للتعامل مستم� 

  . ��لت�ضيح �ل مأنينة

 �مساع��� متفهم�� ?بائه� ?� �ل فل /���@ /�: �لأ فال ��ع� �لتعا % .٢

 �يساع�. �لمخيفة �لم��ق% مع �لتعامل على ق��M ?كث� بأنه� يشع��� يجعله�

 �لنق� ?� �لته�ي� بعك6 �ل فل ل�� بالأم� �لشع�� فنم� ��لاحت��� �لح#

 منه، �لسخ�ية ?� تجاهله �لي6 �لخ�% ع� �لتعبي� يت� ?� �ينبغى. �لمستم�

 مثلا، كالم�� م�ض�P م� مخا�فه� ح�ل  مأنينة /لى يحتاج�� فالا فال

 تع ى لا �ل�Iئ�M ��لحماية يساع� لا به �لمبالغ �لاهتما� ?� /لى �لإنتباV �يج#

  . فأكث� ?كث� به ����يشع �لكفاMA ل�يه� تتك�� لكى ف�صة �لأ فال

 يخب� ?� /لى �ل فل يحتاU: �لمخيفة للم��ق% ��لت��يجى �لمبك� �لتع�- .٣

 "ل@ يت� ?� يج# �لك� �لمخيفة �لج�ي�M �لح���9 ?� �لأفكا� ت��يجى بشكل

 على �لبا# /غلا5 ?� ?خ�� بع� ليلة ت��يجى بشكل �لض�A خف-  �ي5 ع�

 �لأ� �لOلا�، فى للن�� �تياXبالا �ل فل يشع� حتى ليلة كل فى مت�Iي� نح�

 ب�مى ليلعب�� يشجع�� ?� ممك� �ل اقة م� �لكثي� �ل�يه� نشي �� �لأ فال

  .ح�له �ي�م�نها �حي��نا�

 م� هنا@ ?� �ل فل يج� عن�ما: بها �لآخ�ي� �مشا�كة �لمشاع� ع� �لتعبي� .٤

 �لهم�� ?� يتعلم�� فإنه� فيه يعيش�� �ل"� �لج� فى مشاع�ه� فى يشا�كه�

 يشا�@ كأ� "ل@ فى �لمبالغة ع�� يج# �لك� مقب�لة، ?م�� هى مخا�%��ل

 �ل��قعية �لمخا�% ع� �لتح�9 �/نما �?فكا�ه� مشاع�ه� فى �ل��ش�ي� �ل فل

 ع� بشجاعة يعب��� �ل��ش�ي� ي��� �ل"ي� ��لأ فال �لجميع ل�� ت�ج� �لتى

 بال"ن# �لأ فال /حسا6 �م� �لمخا�% غم�- م� يقلل مما مخا�فه�

 فى منف�� بأنه يشع� لا �ب"ل@ �لخ�% فه� على �ل فل يساع� ه"�. اههاتج

Vم� �?� �جبا�، خ��% /نه ?� مشاع� � �لأ فال لمشاع� �لإصغاA �لض���

  . باحت���

 �لمخا�% مع�O /�: �لمناسبة ��لاستجابة ��لتفاbل لله��A نم�"U تق�ي� .٥

 �لبيئة م� �%�لخ يتعلم�� ?نه� بل خ��في� ي�ل��� لا ��لأ فال مكتسبة،

 /ستع���� يب��� فالأ فال �ل��ل�ي� لاسيما منه� يعيش�� �ل"� ��لأف��� �لمحي ة

 مع �ينية مفاهي� يناقش�� �لآباA م� �كثي� ��ل�يه� مخا�% لإكتسا# ق�يا

 تناقq ?لا �ينبغى �لح���9، م� �غي�V �لم�� فه� على �مساع�ته� ? فاله�

 شجاP م�ق% �/تخا" �لمخا�% �ب�ج� �لإق��� /� مع بإستم��� �لمخا�%

  . �لأ فال بهما يحت"� مثالي� يق�ما� تجاهها نسبيا

� س�% �لج� ه"� مثل /��bلقل5، �لخ�% /لى ي�� �bينقل فالتشا � بينما بالع��

 ب��� جي� بشكل �لخ�% مع �لتعامل م� يمك� نسبيا �لمتفائل �لها�i �لت�جه

  . فيها مبالغ �ستجابا�
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 �لإعلانية �لأنش ة م� �لإعلانية �لحملا� تعتب� :�لإعلانية �لتب�P حملا� مفه�� �

 على للتأثي� �لمنOمة �لحل�ل تعتب� فهى �لعلمي، للتخ ي  تخضع ?� يج# �لتى

 قضايا تجاV سل�كه� ?� ما م�ض�P نح� هاته�ابإتج يتعل5 فيما �لآخ�ي� معتق���

  . ��لت�جيه ��لإقناP �لإعلا� /لى �لحملا� ه"V ته�% البا�غ �لمجتمع تشغل معينة

 على يعيننا فه� �لحياM ض���يا� م� ض���M فه� بالهلع �شع�� /حسا6 ه� �

 /�تبا ا م�تب  ?ساسى �نفعال ��لخ�% �لأض���، م� �يحمينا �لمخا � تجن#

 نم�ها �يع�5 �لشخصية يضع% بالقل5 �لشع�� �لك� �لبقاA على بالمحافOة �ثيقا

 ل�يه ينتج يتشبع ل� /"� �لنم� م��حل م� م�حلة كل فى فال فل مق��تها �يع ل

  . �لخ�% �يت�ل� �لقل5

pa8Ìnß@ò�a‰†ÛaZ@ @

  :�هما ?ساسيي�، متغي�ي� بي� علاقة ع� �لكش% /لى �لحالية �ل���سة ته�%

  . �لتليفIي�نية �لتب�P /علانا� فى �لمتغي� ه"� يتمثل: مستقل متغي� �

  . �لأ فال ل�� �لخ�% علاقة �ه�: تابع متغي� �

6ëŠÏ@ò�a‰†ÛaZ@ @

 �لمبح�ثي� ��جا� مت�س ا� بي� /حصائية �لالة "�� ف��5 ت�ج�: �لأ�ل �لف�- �

 �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا�) متابعته� (تع�ضه� مع�ل فى �ل���سة عينة

 �لمست�� -�لعم�ية �لفئة -�لن�P (�ل�يم�غ��فية �لخصائ> فى لاختلافه� نتيجة

  ). �لإقامة محل -�لعمل  بيعة -�لتعليمى

 �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لمبح�ثي�) متابعة (تع�- مع�ل ي�تب : �لثاني �لف�- �

  . �لحملا� بتل@ ثقته� بمست�� /حصائية �لالة "� /يجابيا /�تبا ا �لتليفIي�نية

 �لإعلانية �لتب�P حملا� فى �لمبح�ثي� ثقة مست�� ي�تب : �لثال9 �لف�- �

 /ثا�M فى �لحملا� تل@ تأثي� بمست�� /حصائية �لالة "� سلبيا /�تبا ا يفIي�نية�لتل

  . ل�يه� �لمخا�%

 �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لمبح�ثي�) متابعة (تع�- مع�ل �تب ي :�ل��بع �لف�- �

 فى �لحملا� تل@ تأثي� بمست�� /حصائية �لالة "� /يجابيا /�تبا ا �لتليفIي�نية

Mيه� �لمخا�% /ثا��ل .  

Êìã@wèäßë@ò�a‰†ÛaZ@ @

 �ل���سة محل �لOاه�M تص% �لتى �ل�صفية �ل���سا� م� �ل���سة ه"V تعتب�

 �يعتم� ��لالا�، نتائج /لى ��ل�ص�ل بها �لمتحكمة ��لع��مل ?سبابها على ��لتع�%

 م�ض�P �معل�ما� بيانا� على للحص�ل �لمسح منهج على �ل���سا� م� �لن�P ه"�

  . مح��I Mمنية فت�M فى �ل���سة

Éàn©@ò�a‰†ÛaZ@ @

 م� �لأم�� �?�لياA سنة )١٦ -١٣( س� م� �لأ فال فى �ل���سة مجتمع يتمثل

  . سنة )٦٠ -٢٥(

òäîÇ@ò�a‰†ÛaZ@ @

 �لأ فال عينة /لى تنقس� مف��M ٤٠٠ بإجمالى جمه�� م� عينة على �لعينة ت ب5

 ٢٠٠ �مها�ق� �لأم�� ?�لياA م� �عينة سنة، ١٦ /لى ١٣ س� م� مف��M ٢٠٠ ق��مها

M�- س��حل -�ي% -حض�: (�لتالية �لمنا 5 فى عا� ٦٠ /لى ٢٥ س� م� مف� ��ب .(  

 "ك�� /لى �نقسم� سنة ١٦ /لى ١٣ س� م� مف��M ٢٠٠ �لأ فال عينة ضمن�



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@ÝíŠiaRPRT@ 

)6ŠÈm@ÞbÐVþa@pýà§@ÊXnÛa@òîãìíŒÐîÜnÛa@(… ١١١ 

  . �/نا9

 - /ع���S - �يكت# يق�? - ?مي (�لتعلي� م� مختلفة مست�يا� تضمن� �لأ فال عينة

Sثان�(، عينة ?ما Aمثل مختلفة ثقافية مست�يا� من�تض �لأم�� ?�ليا) :ق�?ي -?مي 

  ). �لعليا بع� ما -عالي مbهل -مت�س  مbهل -عا� ثان�� - ثان�S -/ع���S -�يكت#

 م�O% -ح�فية ?عمال (/لى �لأم�� ?�لياA عينة �نقسم� �لمهنى �لمست�� �على

  ). ح�M ?عمال -تاج� -  بي# -مهن�6 -محاس# -حك�مي

  :كالتالي �ت�Iع� /قامته� حلم حس# على �لعينة �ختيا� ت�

 مف��M ٥٠) (�/نا9 "ك�� (مف��M ٢٠٠ �لعينة /جمالى: �لأ فال لعينة بالنسبة �

 �لش�قية ?ماك� فى �ل�ي% م� مف��M ٥٠ -��لجيMI �لقاه�M ?ماك� فى حض�

 جن�# فى �لب�� م� مف��M ٥٠ - �لإسكن��ية فى �لس��حل م� مف��M ٥٠ - �بنها

Aسينا( .  

 نف6 عليها �ن ب5) �/نا9 "ك�� (مف��M ٢٠٠ �لعينة /جمالى: با�Aلآ لعينة بالنسبة �

  . �لأ فال عينة فى ت بيقه فى ت� ما

paë…c@ò�a‰†ÛaZ@ @

 فى �لبيانا� جمع ?���� /ح�� باعتبا�ها �لاستبيا�، �ستما�M على �لباحثة �عتم��

  . �لمي��نية �ل���سة بيانا� لجمع �لإعلامى �لمسح منهج / ا�

…ë†y@ò�a‰†ÛaZ@ @

 تع�- علاقة �هى �ئيسية نق ة �ل���سة م�ض�P يتح�� :�لم�ض�عية ����لح �

  . ل�يه� �لم�ضية �لمخا�% بإثا�M �لتب�P لإعلانا� �لأ فال

 �ه"V �لإع���ية �لم�حلة  لا# على تن ب5 �لمي��نية �ل���سة ?ما :�لبش�ية �لح��� �

 -٢٥ (�س م� �لأم�� �?�لياA ،)١٦ -١٣ (س� م� �ل ف�لة م�حلة تقابل �لم�حلة

٦٠ .(  

 �لمص�ية �لم���6 بع- فى �لمكانية �ل���سة ح��� تتمثل :�لمكانية �لح��� �

  ). ب�� -س��حل -حض� - �ي%( فى )�لخاصة -�لحك�مية(

wöbnã@ò�a‰†Ûa@òîãa†î½aZ@ @

 ?�لياA -�ل لبة (�لمبح�ثي� لفئا� �فقا �لخي�ية ��لمbسسا� �لجمعيا� ت�تي# �

  :)�لأم��
 )�لأم�� ?�لياA -�ل لبة (�لمبح�ثي� لفئا� �فقا �لخي�ية ��لمbسسا� �لجمعيا� ت�تي# )١ (ج��ل

 �لحالة �لأم�� ?�لياA ةب�ل ل

 % @ % @ �لخي�ية ��لمbسسا� �لجمعيا�
 �ل�لالة (Z) قيمة

 ٠,٠٥ عن� ��لة ٭١,٩٥٥ ٥٧,٧٩ ٨٩ ٤٥,٢٢ ٧١ يعق�# مج�� مbسسة

 ��لة غي� ٠,٢٨١ ٣٣,١٢ ٥١ ٣٠,٥٧ ٤٨ ٥٧٣٥٧ مستشفى

 ��لة غي� ٠,٣٦٧ ٢٧,٢٧ ٤٢ ٢٤,٨٤ ٣٩ مص� ?هل فىمستش

 ��لة غي� ٠,٢٤٣ ٢٤,٦٨ ٣٨ ٢٢,٢٩ ٣٥ �سالة جمعية

 ��لة غي� ٠,٢٤١ ١٩,٤٨ ٣٠ ١٧,٨٣ ٢٨ ٥٠٠٥٠٠ مستشفى

 ��لة غي� ٠,٣٥٢ ٢٠,٧٨ ٣٢ ١٧,٠٠ ٢٧ �لأ��ما� جمعية

 ��لة غي� ٠,٢٢٨ ١٨,٨٣ ٢٩ ١٦,٥٦ ٢٦ �لنا6 مستشفى

 ��لة غي� ٠,٣٣٧ ١٥,٥٨ ٢٤ ١٢,٧٤ ٢٠ �لخي� مص� مbسسة

 ��لة غي� ٠,١٥٣ ٩,٧٤ ١٥ ١٠,٨٣ ١٧ �لشفاA بن@ مbسسة

 ��لة غي� ٠,٤١٦ ٥,٨٤ ٩ ٨,٩٢ ١٤ �ل عا� بن@ مbسسة

   ١٥٤ ١٥٧ سئل� م� جملة

 لفئا� �فقا �لخي�ية ��لمbسسا� �لجمعيا� ت�تي# �لساب5 �لج��ل بيانا� ت�ضح

 فى "يعق�# مج�� مbسسة" جا�A حي9 ،)�لأم�� ?�لياA - �ل لبة (�لمبح�ثي�

 ?�لياA عينة م�% �٥٧,٧٩ �ل لبة، عينة م�% ٤٥,٢٢ بنسبة �لأ�ل �لت�تي#

 عينة م�% ٣٠,٥٨ بنسبة �لثانى �لت�تي# فى "٥٧٣٥٧ مستشفى" �جاA �لأم��،

 "مص� ?هل مستشفى" جا�A حي� فى. �لأم�� ?�لياA عينة م�% �٣٣,١٢ �ل لبة،

 ?�لياA عينة م�% �٢٧,٢٧ �ل لبة، عينة م�% ٢٤,٨٤ بنسبة �لثال9 �لت�تي# فى

 عينة م�% ٢٢,٢٩ بنسبة �ل��بع �لت�تي# فى "�سالة جمعية" جاA ث� �لأم��،

 فى "٥٠٠٥٠٠ مستشفى" �جا�A �لأم��، ?�لياA عينة م�% �٢٤,٦٨ �ل لبة،

 ?�لياA عينة م�% �١٩,٤٨ �ل لبة، عينة م�% ١٧,٨٣ بنسبة �لخام6 �لت�تي#

  . �لأم��

 �ل لبة، عينة م�% ١٧,٠ بنسبة �لسا�6 �لت�تي# فى "�لأ��ما� جمعية" ا��Aج

 �لسابع �لت�تي# فى "�لنا6 مستشفى" �جا�A �لأم��، ?�لياA عينة م�% �٢٠,٧٨

 �جا�A �لأم��، ?�لياA عينة م�% �١٨,٨٣ �ل لبة، عينة م�% ١٦,٥٦ بنسبة

 �ل لبة، ينةع م�% ١٢,٧٤ بنسبة �لثام� �لت�تي# فى "�لخي� مص� مbسسة"

 �لت�تي# فى "�لشفاA بن@ مbسسة" �جا�A. �لأم�� ?�لياA عينة م�% �١٥,٥٨

 �لأم��، ?�لياA عينة م�% �٩,٧٤ �ل لبة، عينة م�% ١٠,٨٣ بنسبة �لتاسع

 عينة م�% ٨,٩٢ بنسبة �لعاش� �لت�تي# فى "�ل عا� بن@ مbسسة" جا�A �?خي��

  . �لأم�� ?�لياA عينة م�% �٥,٨٤ �ل لبة،

  :�لمحتاجة �لحالا� �?صحا# �لم�ضى �لأ فال مشاه� عن� �لمبح�ثي� �شع� �
 �لمحتاجة �لحالا� �?صحا# �لم�ضى �لأ فال مشاه� عن� �لمبح�ثي� شع�� )٢ (ج��ل

 �لحالة �لإجمالى �لأم�� ?�لياA �ل لبة

 % @ % @ % @  �لمبح�ثي� شع��
 قيمة
(Z) 

 �ل�لالة

 غي���لة ٠,٤١١ ٤١,٨ ١٣٠ ٤٤,٢ ٦٨ ٣٩,٥ ٦٢ �لفق� ?� �لم�- م� �لخ�%

 ��لـشفقة  �لم�ضى مع �لتعا %
 عليه�

 غي���لة ٠,٢٢٢ ٣٦,٣ ١١٣ ٣٥,١ ٥٤ ٣٧,٦ ٥٩

 مشاه�M �ستكمال فى �ل�غبة ع��
 �لإعلا�

 غي���لة ٠,١٩٠ ٢١,٩ ٦٨ ٢٠,٨ ٣٢ ٢٢,٩ ٣٦

   ٣١١ ١٥٤ ١٥٧ سئل� م� جملة

 �لأ فال مشاه� عن� ي��لمبح�ث شع�� �لساب5 للج��ل �لتفصيلية �لبيانا� ت�ضح

 "�لفق� ?� �لم�- م� �لخ�%" جاA حي9 �لمحتاجة، �لحالا� �?صحا# �لم�ضى

 بنسبة م�Iعة �ل���سة، عينة /جمالى م�% ٤١,٨ بنسبة �لأ�ل �لت�تي# فى

 مع �لتعا %" �جاA �لأم��، ?�لياA عينة م�% ٤٤,٢ �ل لبة، عينة م�% ٣٩,٥

 عينة /جمالى م�% ٣٦,٣ بنسبة انى�لث �لت�تي# فى "عليه� ��لشفقة �لم�ضى

 ?�لياA عينة م�% �٣٥,١ �ل لبة، عينة م�% ٣٧,٦ بنسبة م�Iعة �ل���سة،

 �لت�تي# فى "�لإعلا� مشاه�M �ستكمال فى �ل�غبة ع��" جاA �?خي�� �لأم��،

 عينة م�% ٢٢,٩ بنسبة م�Iعة �ل���سة، عينة /جمالى م�% ٢١,٩ بنسبة �لثال9

  . �لأم�� ?�لياA عينة م�% �٢٠,٨ �ل لبة،

� �   :بالح��5 �لمصابي� ?� �لم�ضى �لأ فال �bية عن� �لمبح�ثي� خ�% م�
 بالح��5 �لمصابي� ?� �لم�ضى �لأ فال �bية عن� �لمبح�ثي� خ�% م�� )٣ (ج��ل

 �لحالة  �لإجمالى �لأم�� ?�لياA �ل لبة
� % @ % @ % @ خ�% م�
 ٨٣,٩ ٢٦١ ٨٦,٤ ١٣٣ ٨١,٥ ١٢٨ نع�

 ١٦,١ ٥٠ ١٣,٦ ٢١ ١٨,٥ ٢٩ لا

 ١٠٠ ٣١١ ١٠٠ ١٥٤ ١٠٠ ١٥٧ �لإجمالى

 )��لة غي� (٠,٢٤٦=�ل�لالة ١= X. � ١,٣٤٧= ٢كا

 �bية عن� �لمبح�ثي� خ�% م�� /لى �لساب5 للج��ل �لتفصيلية لبيانا�� ت�ضح

 �لت�تي# فى "نع�" �ختيا� جاA حي9 بالح��5، �لمصابي� ?� �لم�ضى �لأ فال

 عينة م�% ٨١,٥ بنسبة م�Iعة �ل���سة، عينة مالى/ج م�% ٨٣,٩ بنسبة �لأ�ل

 بنسبة �لثانى �لت�تي# فى "لا" جاA بينما �لأم��، ?�لياA عينة م�% �٨٦,٤ �ل لبة،

 �ل لبة، عينة م�% ١٨,٥ بنسبة م�Iعة �ل���سة، عينة /جمالى م�% ١٦,١

  .�لأم�� ?�لياA عينة م�% ١٣,٦

@wöbnã@‰bjn)a@òz•@6ëŠÐÛaZ@ @

 لمتغي� �فقا �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لتع�- مع�ل فى �لف��5 �

)Pلن��:(  
 مع�ل فى �لمبح�ثي� ��جا� مت�س ى بي� �لف��5 �لالة لبيا� T- test )� (�ختبا� )٤ (ج��ل

 )/نا9 -"ك�� (�لن�P متغي� فى لاختلافه� نتيجة �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لتع�-

 �لقيا6
 �لمجم�عا�

 )�لن�P ي�متغ(
 �لمت�س  �لع��

 �لانح��%
Sلمعيا�� 

 قيمة
)�( 

 ��جة
 �لح�ية

 �ل�لالة

 �لتبـ�P  لحملا� �لتع�- مع�ل ٠,٧٨٦ ٢,٣٩ ١٥٧ "ك��
 ٠,٦٢٨ ٢,٥١ ١٥٤ /نا9 �لتليفIي�نية �لإعلانية

٣٠٩ ١,٤٥٧ 
 غي�
 ��لة

 ��جا� مت�س ى بي� /حصائيا ��ل ف�5 ي�ج� لا ?نه �لساب5 �لج��ل نتائج �تOه� �

 �لتب�P لحملا� �لتع�- مع�ل فى) /نا9 -"ك�� (�لن�P متغي� �ف5 �لمبح�ثي�

 عن� ��لة غي� قيمة �هى ،١,٤٥٧ )�( قيمة بلغ� حي9 �لتليفIي�نية، �لإعلانية



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@ÝíŠiaRPRT@ 

)6ŠÈm@þaÞbÐV@pýà§@ÊXnÛa@òîãìíŒÐîÜnÛa@(… ١١٢ 

�? � �لف�-، ه"� صحة ع�� ثب� فق� �بالتالى ،�حصائيا مقب�ل �لالة مست�

 ف��5 ت�ج� لا" :كالآتى �صيغته �لصف�� �لف�- بصحة �لقب�ل يمك� �عليه

 مع�ل فى �ل���سة عينة �لمبح�ثي� ��جا� مت�س ا� بي� /حصائية �لالة "��

 فى لاختلافه� نتيجة �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا�) متابعته� (تع�ضه�

)Pلن��(". 

   :)�لعم�ية �لفئة (لمتغي� �فقا �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لتع�- مع�ل فى �لف��5 �
 )?م�� ?�لياA -? فال (�لعم�ية �لفئة متغي� فى لاختلافه� نتيجة �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لتع�- مع�ل فى �لمبح�ثي� ��جا� مت�س ى بي� �لف��5 �لالة لبيا� )� (�ختبا� )٥ (ج��ل

 �ل�لالة �لح�ية ��جة )�( قيمة �لمعيا�S �لانح��% �لمت�س  �لع�� )�لعم�ية �لفئة متغي�( �لمجم�عا� �لقيا6

 ٠,٨٧١ ٢,٦٨ ١٥٨ )صغا� (? فال
 �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لتع�- مع�ل

A٠,٦٨٠ ٢,٠٤ ١٥٣ )كبا� (?م�� ?�ليا 
 ٠,٠٥ عن� ��لة ٣٠٩ ٭٢,٧٣١

 مت�س ا� بي� /حصائيا ��لة ف��5 ت�ج� ?نه /لى �لساب5 �لج��ل بيانا� تشي�

 مع�ل فى) ?م�� ?�لياA -? فال (�لعم�ية �لفئة لمتغي� �فقا �لمبح�ثي� ��جا�

 قي� بلغ� حي9 �لأ فال، لصالح �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لتع�-

  . ٠,٠٥ �ل�لالة مست�� عن� /حصائيا ��لة قيمة �هى ،٢,٧٣١ )�(

  ):�لتعليمى ست���لم (لمتغي� �فقا �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لتع�- مع�ل فى �لف��5 �
  )م�تفع -مت�س  - منخف- (�لتعليمى �لمست�� متغي� �ف5 �لمبح�ثي� ��جا� مت�س ا� بي� �لف��5 �لالة لبيا� One- Way ANOVA �لاتجاV ?حا�� �لتباي� تحليل )٦ (ج��ل

 �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لتع�- مع�ل فى

�  �لتعليمى �لمست�
 �لقيا6

 �لح�ية ��جة �لم�بعا� �عا�مجم �لتباي� مص��
 مجم�P مت�س 

 �لم�بعا�
 �ل�لالة )%( قيمة

 ٥,٨٧ ٢ ١١,٨٩١ �لمجم�عا� بي�

 �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لتع�- مع�ل ٥,٧٩ ٣٠٨ ١٧٥٢,٣٤١ �لمجم�عا� ��خل

P٣١٠ ١٧٦٠,٢٣٢ �لمجم�  -  

 ��لة غي� ٠,٧٢٣

 مت�س ا� بي� /حصائيا ��لة ف��5 ت�ج� لا ?نه /لى �لساب5 �لج��ل نتائج تشي�

 فى) م�تفع -مت�س  - منخف- (�لتعليمى �لمست�� لمتغي� �فقا �لمبح�ثي� ��جا�

 )%( قيمة بلغ� حي9 �لتليفIي�نية، �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لتع�- مع�ل

 �لمقب�لة �ل�لالة مست�يا� جميع عن� /حصائيا ��لة غي� قيمة �هى ،٠,٧٢٣

  . /حصائيا

  ):�لعمل  بيعة (لمتغي� �فقا �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لتع�- مع�ل فى لف���5 �
 نية�لتليفIي� �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لتع�- مع�ل فى) �لعمل  بيعة (متغي� �ف5 �لمبح�ثي� ��جا� مت�س ا� بي� �لف��5 �لالة لبيا� One- Way ANOVA �لاتجاV ?حا�� �لتباي� تحليل )٧ (ج��ل

  �لعمل  بيعة
 �لقيا6

 �لح�ية ��جة �لم�بعا� مجم�عا� �لتباي� مص��
 مجم�P مت�س 

 �لم�بعا�
 �ل�لالة )%( قيمة

 ٥,٠٩٧ ٧ ٢,٦٩٩ �لمجم�عا� بي�

 �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لتع�- مع�ل ٥,٠٥١ ٣٠٣ ١٧٥٧,٥٣٣ �لمجم�عا� ��خل

P٣١٠ ١٧٦٠,٢٣٢ �لمجم�  -  

 ��لة غي� ٠,٥٦٩

 مت�س ا� بي� /حصائيا ��لة ف��5 ت�ج� لا ?نه /لى �لساب5 �لج��ل نتائج تشي�

 �لتب�P لحملا� �لتع�- مع�ل فى) �لعمل  بيعة (لمتغي� �فقا �لمبح�ثي� ��جا�

 ��لة غي� قيمة �هى ،٠,٥٦٩ )%( قيمة بلغ� حي9 �لتليفIي�نية، �لإعلانية

  . /حصائيا لة�لمقب� �ل�لالة مست�يا� جميع عن� /حصائيا

  ):�لإقامة محل (لمتغي� �فقا �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لتع�- مع�ل فى �لف��5 �
  )�ي% - حض� - ب�� - س��حل (�لإقامة محل متغي� �ف5 �لمبح�ثي� ��جا� مت�س ا� بي� �لف��5 �لالة لبيا� One- Way ANOVA �لاتجاV ?حا�� �لتباي� تحليل )٨ (ج��ل

 �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� ه�تع�ض مع�ل فى

  �لإقامة محل
 �لقيا6

 �لح�ية ��جة �لم�بعا� مجم�عا� �لتباي� مص��
 مجم�P مت�س 

 �لم�بعا�
 �ل�لالة )%( قيمة

 ٨,٢٥٩ ٣ ٦,٧٥١ �لمجم�عا� بي�

 �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� �لتع�- مع�ل ١١,٥٣١ ٣٠٧ ١٧٥٣,٤٨١ �لمجم�عا� ��خل

P٣١٠ ١٧٦٠,٢٣٢ �لمجم�  -  

 ٠,٠١عن� ��لة ٭٭٥,٧٥١

 مت�س ا� بي� /حصائيا ��لة ف��5 ت�ج� ?نه /لى �لساب5 �لج��ل نتائج تشي�

 فى) �ي% -حض� -ب�� -س��حل (�لإقامة محل لمتغي� �فقا �لمبح�ثي� ��جا�

 )%( قيمة بلغ� حي9 �لتليفIي�نية، �لإعلانية �لتب�P لحملا� تع�ضه� مع�ل

 مص�� �لمع�فة ،٠,٠١ �لالة مست�� عن� /حصائيا ��لة قيمة �هى ٥,٧٥١

 مع�ل فى �لمبح�ثي� لمجم�عا� �لحسابية �لمت�س ا� بي� �لف��5 ��لالة

 �لبع�� �لاختبا� �ستخ��� ت� �لتليفIي�نية، �لإعلانية �لتب�P لحملا� تع�ضه�

  :كالآتى L.S.D معن�� ف�5 ?قل ب �يقة
 محل لمتغي� �فقا �لمبح�ثي� مجم�عا� بي� �لف��5 �تجاV لمع�فة LSD تحليل نتائج )٩ (ج��ل

 �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� تع�ضه� مع�ل فى �لإقامة

 �ي% حض� ب�� س��حل �لمجم�عا�

 ٭٭١٣,٠٨٩ ٭٭٩,١٨٨ ٭٧,١٤٧  -  س��حل
 ٭٭١٠,٦٠٩ ٭٭١٠,٧٩١  -  ٭٧,١٤٧ ب��

 ٢,٠١١  -  ٭٭١٠,٧٩١ ٭٭٩,١٨٨ حض�

  -  ٢,٠١١ ٭٭١٠,٦٠٩ ٭٭١٣,٠٨٩ �ي%

 مت�س ا� بي� /حصائيا ��لة ف��5 ت�ج� ?نه /لى �لساب5 �لج��ل نتائج �تشي�

 �فقا �لتليفIي�نية �لإعلانية �لتب�P لحملا� تع�ضه� مع�ل فى �لمبح�ثي� ��جا�

 �لمقيمي� لصالح �لب�� فى ��لمقيمي� �لس��حل فى �لمقيمي� بي� �لإقامة محل لمتغي�

 عن� /حصائيا ��لة قيمة �هى ،٧,١٤٧ قيمته /حصائيا ��ل بفا�5 �لس��حل فى

� ��جا� مت�س ا� بي� /حصائيا ��لة ف��5 �ج�� تبي� كما. ٠,٠٥ �لالة مست�

 فى �لمقيمي� لصالح �لحض� فى ��لمقيمي� �لس��حل فى �لمقيمي� �لمبح�ثي�

 مست�� عن� /حصائيا ��لة قيمة �هى ،٩,١٨٨ قيمته /حصائيا ��ل بفا�5 �لحض�

  . ٠,٠١ �لالة

 فى �لمقيمي� �لمبح�ثي� ��جا� مت�س ا� بي� /حصائيا ��لة ف��5 �ج�� تبي�

 /حصائيا ��ل بفا�5 �ل�ي% فى �لمقيمي� لصالح �ل�ي% فى ��لمقيمي� �لس��حل

 جا�A كما . ٠,٠١ �لالة مست�� عن� /حصائيا ��لة قيمة �هى ،١٣,٠٨٩ قيمته

 �لمقيمي� لصالح �لحض� فى ��لمقيمي� �لب�� فى �لمقيمي� بي� /حصائيا ��لة �لف��5

 /حصائيا ��لة ف��5 �ج�� �تبي� ،١٠,٧٩١ قيمته /حصائيا ��ل بفا�5 �لحض� فى

 لصالح �ل�ي% فى ��لمقيمي� �لب�� فى �لمقيمي� �لمبح�ثي� ��جا� مت�س ا� بي�

 /حصائيا ��لة قيمة �هى ،١٠,٦٠٦ قيمته /حصائيا ��ل بفا�5 �ل�ي% فى �لمقيمي�

  . ٠,٠١ �لالة مست�� عن�

 �ل�ي% فى ��لمقيمي� �لحض� فى �لمقيمي� �لمبح�ثي� بي� �لف��5 جا�A بينما

� عن� ��لة غي� قيمة �هى ،٢,٠١١ قيمته /حصائيا ��ل غي� بفا�5? � مست�
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  . �حصائيا مقب	ل �لالة
�تبا� معامل نتائج )١٠ (ج�	ل� عينه 	ثي��لمبح تع�# مع�ل بي� �لعلاقة �لالة لبيا� بي�س	� 

�سة��لحملا' بتل1 ثقته/ 	مست	. �لتليف+ي	نية، �لإعلانية �لتب�) لحملا' �ل� 

�لتابع��لمتغي  
��لمستقل �لمتغي 

�لتليف+ي	نية �لتب�) حملا' فى �لثقة مست	. 

�لع�� ٣١١ 

�لا�تبا� معامل )R٭٭٠,٣٥٧ ( 
 م	جبة ة�لعلاق �تجا:

 لحمــلا' �لتعــ�# معــ�ل
(��لتليف+ي	نية �لإعلانية �لتب 

�ل�لالة مست	. ٠,٠١ 

��تبا�ية علاقة 	ج	� �لساب< �لج�	ل فى (R) بي�س	� �ختبا� نتائج ت>ه� م	جبة 

'��سة عينه �لأ�فال) متابعة (تع�# مع�ل بي� �حصائية �لالة ?� لحملا' �ل�

(��لحملا'، بتل1 ثقته/ 	مست	. �لتليف+ي	نية، �لإعلانية �لتب A) قيمة بلغ' حيR( 

�تبا�ا تعكC قيمة ى	ه ،٠,٣٥٧� � �لالة مست	. عن� �حصائيا ��لا �لق	E مت	س

٠,٠١ .  

� #��لف Aلثال� :��لإعلانية �لتب�) لحملا' �لمبح	ثي�) متابعة (تع�# مع�ل ي�تب 

 فى �لحملا' تل1 تأثي� بمست	. �حصائية �لالة ?� �يجابيا ��تبا�ا �لتليف+ي	نية

E�  . ل�يه/ �لمخا	H �ثا
�تبا� ملمعا نتائج )١١ (ج�	ل� عينه �لمبح	ثي� تع�# مع�ل بي� �لعلاقة �لالة لبيا� بي�س	� 
�سة� ل�يه/ �لمخا	H �ثا�E فى �لحملا' تل1 تأثي� 	مست	. �لتليف+ي	نية، �لإعلانية �لتب�) لحملا' �ل�

�لتابع��لمتغي  
��لمستقل �لمتغي 

 مخا	H �ثا�E فى �لتب�) حملا' تأثي� مست	.
�لأ�فال 

�لع�� ٣١١ 

�لا�تبا� معامل )R٭٭٠,٣١٩ ( 
 م	جبة �لعلاقة �تجا:

 'لحمــلا �لتعــ�# معــ�ل
(��لتليف+ي	نية �لإعلانية �لتب 

�ل�لالة مست	. ٠,٠١ 

��تبا�ية علاقة 	ج	� �لساب< �لج�	ل فى (R) بي�س	� �ختبا� نتائج ت>ه� م	جبة 

'��سة عينه �لمبح	ثي�) متابعة (تع�# مع�ل بي� �حصائية �لالة ?� 'لحملا �ل�

(��لمخا	H �ثا�E فى �لحملا' تل1 تأثي� 	مست	. �لتليف+ي	نية، �لإعلانية �لتب 

�تبا�ا تعكC قيمة 	هى ،٠,٣١٩ (R) قيمة بلغ' حيA ل�يه/،� ��لا �لق	E مت	س� 

  . ٠,٠١ �لالة مست	. عن� �حصائيا

� #��بع �لف��ل :��لإعلانية �لتب�) حملا' فى �لمبح	ثي� ثقة مست	. ي�تب 

 �ثا�E فى �لحملا' تل1 تأثي� بمست	. �حصائية �لالة ?� سلبيا ��تبا�ا �لتليف+ي	نية

H	لمخا�  . ل�يه/ 
�تبا� معامل نتائج )١٢ (ج�	ل� حملا' فى �لمبح	ثي� ثقة مست	. بي� �لعلاقة �لالة لبيا� بي�س	� 

(� ل�يه/ �لمخا	H �ثا�E فى �لحملا' تل1 تأثي� 	مست	. �لتليف+ي	نية، �لإعلانية �لتب

��لتابع�لمتغي  
��لمستقل �لمتغي 

 مخا	H �ثا�E فى �لتب�) حملا' تأثي� مست	.
�لأ�فال 

�لع�� ٣١١ 

�لا�تبا� معامل )R٭٭٠,٥٢١ ( 
 م	جبة �لعلاقة �تجا:

 حمـلا'  فـى  �لثقة مست	.
(��لتليف+ي	نية �لإعلانية �لتب 

�ل�لالة مست	. ٠,٠١ 

��تبا�ية علاقة 	ج	� �لساب< �لج�	ل فى (R) بي�س	� �ختبا� نتائج ت>ه� م	جبة 

'��سة عينه �لمبح	ثي� ثقة مست	. بي� �حصائية �لالة ?��لتب�) حملا' فى �ل� 

�لأ�فال، مخا	H �ثا�E فى �لتب�) حملا' تأثي� 	مست	. �لتليف+ي	نية، �لإعلانية 

Aقيمة بلغ' حي (R) هى ،٠,٥٢١	قيمة  Cا تعك��تبا� ��لا �لق	E مت	س� 

  . ٠,٠١=�لالة مست	. عن� �حصائيا
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�لخي�ية، �لجمعيا' م� �لمبح	ثي� 	يتابعها يحبها �لتى �لإعلانا' Mشكال � Aحي 

'Nشكال" جاM مية�� �جمالى م�% ٣١,٢ بنسبة �لأ	ل �لت�تيP فى "	تمثيلية �

�سة، عينة� M	لياN عينة م�% ٣٠,٥ �ل�لبة، عينة م�% ٣١,٨ بنسبة م	+عة �ل�

،��لأم	 'Nجا	لأشكال" �% ٣٠,٩ بنسبة �لثانى �لت�تيP فى "	�لم	سيقية ائية�لغن 

�سة، عينة �جمالى م�� م�% ٣١,٨	 �ل�لبة، عينة م�% ٢٩,٩ بنسبة م	+عة �ل�

�ية �لأشكال" جاN' حي� فى. �لأم	� M	لياN عينة� Mكث� M	 ف��ي� بي� كلا/ (�لح	

�لت�تيP فى ")	�لمTسسا' �لم�ضى ع� Aلثال� عينة �جمالى م�% ١٩,٩ بنسبة 

�سة� M	لياN عينة م�% ٢٢,١	 �ل�لبة عينة م�% ١٧,٨ بنسبة م	+عة �ل�

،��لأم	 ���لك�ت	� �علا�" جا N	Mخي Cئ���بع �لت�تيP فى "	�لع�% ١٨ بنسبة �ل

�سة، عينة �جمالى م�� م�% ١٥,٦	 �ل�لبة، عينة م�% ٢٠,٤ بنسبة م	+عة �ل�

�لأم	� M	لياN عينة.  

 جاN حيA سلبية، M	 �يجابية بص	�E ح	ثي��لمب على �لتب�) �علانا' تأثي� م�. �

��سة، عينة �جمالى م�% ٥٥,٢ بنسبة �لأ	ل �لت�تيP فى "�يجابى" �لتأثي��ل� 

 بينما �لأم	�، M	لياN عينة م�% ٥٦,٧	 �ل�لبة، عينة م�% ٥٣,٧ بنسبة م	+عة

Nجا ��سة، عينة �جمالى م�% ٤٤,٨ بنسبة �لثانى �لت�تيP فى "سلبى" �لتأثي��ل� 

�لأم	� M	لياN عينة م�% ٤٣,٣	 �ل�لبة، عينة م�% ٤٦,٣ بنسبة م	+عة .  

�لتب�) �علانا' �سها/ م�. � Cبعك E� ن>� 	جهة م� مص� فى �ل	�قع ص	

�لمبح	ثي�، Aحي Nجا � �جمالى م�% ٦٢,٤ بنسبة �لأ	ل �لت�تيP فى "لا" �ختيا

�سة، عينة� لياMN	 عينة م�% ٥٨,٤	 �ل�لبة، عينة م�% ٦٦,٢ بنسبة م	+عة �ل�

،� عينة �جمالى م�% ٣٧,٦ بنسبة �لثانى �لت�تيP فى "نع/" جاN بينما �لأم	

�سة،� M	لياN عينة م�% ٤١,٦ �ل�لبة، عينة م�% ٣٣,٨ بنسبة م	+عة �ل�

��لأم	.  
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�لاجتماعية �لنفسية �لمشكلا' .�لع�ل �لسي� Mمانى .١	 E	فال لإخ�M �	يعان �م 

#��سا' كلية شمC، عي� جامعة ،ي�ماجست �لم+م�، �لكل	. �لفشل م��لعليا �ل� 
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