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Nسة ته�	
 عينة للم
	هقي: 	ستخ�	ما 	لت�بيقا� <كث
 ع: 	لكشN ي،	ل
قم ح�ل	لت ح�ن تجاهاته)�	 	ل�
	سة عينة 	لم
	هقي: )	ستخ�	 بي: 	لعلاقة ىعل 	لتع
N 9لى 	ل�
 يةن�ع 
�Tف مع
فة ه،ات�مع�ق 	لإستخ�	) \ليا� ىعل 	لتع
N 	لإستخ�	) ة�سه�ل يس
 ىعل 	لتع
N ة،	لخ�مي للت�بيقا� 	لم
	هقي: 9ستخ�	) كيفية ىعل 	لتع
N ة،	ل�
	س

ص� ي،	ل
قم ح�ل	لت ح�ن 	تجاهاته) مقيا; ىعل 	ل�
	سة عينة 	لم
	هقي: )تعلي Bلت�بيقا� مساهمة م�	ل7كية 	 	قم ح�للت�
ل�كىلس�	 ىلمع
ف�	 ى�	نل�ج	 	لتغي
 ىف ى	ل

 	لم
	هقي: 	تجاها� 
ص� مع 
قميا ح�لللت 
مص به ق�)ت ى	لت 	لاهتما) م: تنبثT :يلى ما منها ن7ك
 نقا� ع�! خلال م: 	ل�
	سة 	همية تضح�ت .:	لمص
يي للم
	هقي:
 �،للم[سسا ى	ل
قم ح�ل	لت ىف ى	لعالم هت�جلل كبةم�	 ىتأت ي،	ل
قم ح�ل	لت ح�ن 	لم
	هقي: تجاها��	 	
	X باست�لا8 	لاعلامية 	لمكتبة Bيث
 مما ح�ل	لت ه7	 ح�ن
 كافة ىف 	ستخ�	مها يمك: ت�بيقا� 9نتاP ىف 	لت�بيقا� لتل� 	لمت�	ي� 	لانتشا
 م: لإفا�!	 ح�ن 	لن]
 يهت�ج �،لاتصالا�	 ا�ل�م	لمع يان�ل�جلتك 	لمكثN 	لاستخ�	)�

مف
�! ٤٠٠ مهاق�	 لعينة�	 ى	لمي�	ن 	لعينة مسح منهج على تعتم� ى	لت فيةل�ص	 	ل�
	سا� 9لى 	ل�
	سة ىنتم�ت .F	لإ
ها جهة�م�	 لانتما�X	 	جتماعية قي) لنش
 	لمجالا�
)7
 ح�ن 	ل�
	سة عينة 	لم
	هقي: 	تجاها� مقيا; تضمن� 	ستبيا: 	ستما
! تصمي) خلال م: 	لبيانا� جمع )�ت لخاصة�	 يةك�م	لح 	لجامعا� �Fلا م:) نا$�	 ك�
  .اي�سل�ك ع
فيا�م �	نيا�ج 	لم
	هقي: على تأثي
ها ��Bم للت�بيقا� 	لمص
يي: 	لم
	هقي: 	ستخ�	) علاقة لقيا; 	لباحثة 	ع�	� م: ى	ل
قم ح�ل	لت
 	لم
	هقي: تعلي) ن�8 بي: 9حصائيا �	ل ف
T �ج��� ،ي	ل
قم ح�ل	لت ح�ن باتجاهاته) 	ل�
	سة عينة 	لم
	هقي: قبل م: بةم�ج علاقة �ج�� 9لى 	ل�
	سة ل�ت�ص�
للت�بيقا� 	ل�
	سة عينة ي:	لم
	هق 	ستخ�	) بي: 9حصائيا �	لة بةم�ج �
�ية علاقة �ج��� ،ي	ل
قم ح�ل	لت ح�ن 	تجاهاته) مقيا; ىعل) <�ه
D - خاR - يك�مح(

 	لمصالح لانهاX ي
ها�غ يةك�م	لح لهيئا��	 للم[سسا� 	ل7هاF �)�ع 	لخ�مية 	لت�بيقا� 	ستخ�	) بي: علاقة هنا�� ،ي	ل
قم ح�ل	لت ح�ن تجاهاته)�	 ية
�ن	لإلكت 	لخ�مية
  .)له ل
	حة�	 �ل�ق	 ي
ت�ف ىف ساهم� 	لت�بيقا� 	: B	 ة،	لمختلف
pbàÜØÛa@òîybnÐ½aZ لت�بيقا�	لخ�مية 	لت - 	قمي ح�ل
  .ي	ل
قم ح�ل	لت ح�ن 	لم
	هقي: 	تجاها� - 	ل

Egyptian Adolescents' Use of Service Applications 

and Its Relation to Their Attitudes towards Digital Transformation 

This study aims to identify the relationship between the sample use of service applications by adolescents and their trends towards digital 

transformation. Detection of the most commonly used applications for adolescents in the study sample, identifying as well, how adolescents use 

service applications, defining the ease and facility of use, the mechanisms and obstacles of use, Know the differences of the quality of teenagers 

sample study for service applications on their measure of their directions towards, monitoring the contribution of smart applications and digital 

transformation to the emotional and finally the cognitive and behavioral change of Egyptian adolescents. The study belongs to descriptive type of 

studies that rely on the field sample survey method. The study sample consists of 400 items (Male and Female) selected from public and private 

university students. The data were collected by designing a questionnaire form prepared The measure of teenagers included towards digital 

transformation by the researcher to measure the relationship between Egyptian adolescents use of applications and their impact on adolescents 

emotionally, cognitively and behaviorally. The study reached a set of results, the most important of which are: The existence of a relationship with 

adolescents sample study towards digital transformation, There is a statistically significant difference between teen education type (Government-

Special- Azhari) on the scale of their directions towards digital transformation, A positive proactive relationship between the use of teenagers 

sample of electronic service and directions towards digital transformation, There is a relationship between the use of service applications and not 

to go for government institutions, government bodies and others to end different interests, which applications have contributed to saving time and 

comfort for them. 

KeyWords: Service Applications, Digital Transformation, Teenage trends towards Digital Transformation. 
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ض ىف كله فالعال) 
فاهية ي;�ل حتمية ى	ل
قم ح�ل	لت <صبح�
 لتغي
 حتمية !

 يان�ل�ج	لتك على 9عتما�	 <كث
 بن]
! 	لمستقبل 9لى 	لن]
 يجF حي$. هات<�ل�ي

 خلال 	لخسائ
 خفي�Nت ل
بحية�	 لكفاX!�	 	لفاعلية لتحقيT منها ص�B	لق لاستفا�!�	

 K	لأصع� مختلN على ا��م بالمخا�
 ةف�فمح لع
بية	 من�قتنا :�	 لاسيما 	لأ�ما�

 [ث
�ت 	ل7كية 	لت�بيقا� م: للكثي
 ض�:يتع
 	لم
	هقي: 	صبح يان�ل�ج	لتك ]ل ى�ف

 م: للتع
N 	ل�
	سة لهK7 	لتع
? م: لنا لاب� فكا: ا،قافي�ث ع
فيا�م �	نيا�ج عليه)

  .ي	ل
قم ح�لبالت لاقتها�ع 	لخ�مية للت�بيقا� 	لم
	هقي: تع
? م�B على خلالها
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بالت م
تب�ة لأنها Nت�قت لا !،مستم
 ب
	مج ىه ح�ل	لت ب
	مج���	 

 م
	قبتها م: <خ
B 	ست
	تيجية Bأ�ك لاب� ل7ل� ة،	لعالمي 	لساحة على هيل�جن�	لتك

 مع م
	جعتها 	لام
 ل�) :�9 	لعالمية 	لمما
سا� 	فضل مع قا
نتها�م نتائجها قيي)�ت

 ح�ل	لت عملية قلF ىف ج�Kت�	 ما:�ض 	لعميل <� 	لمستخ�) 	لاعتبا
 :بعي 	لاخ7

 م�B على خلالها م: للتع
N 	ل�
	سة لهK7 	لتع
? م: لنا لاب� فكا:. ي	ل
قم

?
 قيا; يجF ك7ل� ي،	ل
قم ح�لبالت لاقتها�ع 	لخ�مية للت�بيقا� 	لم
	هقي: تع


 ب�ل	لق ��Bم ستم
م بشكل ه�
لجم�	 	لمستخ�مي: 	لعملاX ل�B 	لأفعال ���

 ع�� �يا�! 	لباحثة ح]��لا منه 	لإستفا�! م�B 7ل��ك ح�ل	لت ه7	 م: ل
ضى�	

 �ن�		لس لال�خ مبك
 س: م: 	لأ�فال لاسيما كبي
 بشكل 	ل7كية تNه�		ل ىمستخ�م

 )،	لعال ىف 	ل7كية تNه�	لل مستخ�) مليا
 ٢,٧١ م: 	كث
 حاليا �ي�ج� ة،	لماضي 	لقليلة

 كث
! 	لباحثة لاح]� كما 	لمضما
 ه7	 ىف ج�\ !���مح ��	�خ ��نخ لان�	ل�

 ىل�ع	 ىف نقR �ي�ج لاي�	ل� ة،	ل7كي تNه�		ل بيئة ىف 	لخ�مية 	لت�بيقا� ج�ت�	

 بل�س 
هات�ف <: يمك: ى	لت لإمكانا��	 لخ�ما��	 	ل7كية تNه�		ل ت�بيقا� ه�)بمف


	سة	ل� هK7 	ع�	� 	لباحثة �فع مما 	لت�بيقا� هK7 على ص�ل	لح N
 فع��	 على للتع

  .ابأهميته ىل�ع	 ش
�ن 9مكاناتها 
	سة�� 	لخ�مية للت�بيقا� 	لم
	هقي: 	ستخ�	)
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١. Tلاهتما) م: تنبث	لت 	به ق�)ت ى 
 	لم
	هقي: 	تجاها� 
ص� مع 
قميا ح�لللت مص

 ي:	لم
	هق تجاها��	 	
	X باست�لا8 	لاعلامية 	لمكتبة Bيث
 مما ح�ل	لت ه7	 ح�ن

  .ي	ل
قم ح�ل	لت ح�ن

 	لاستخ�	)� �،للم[سسا ى	ل
قم ح�ل	لت ىف ى	لعالم هت�جلل كبةم�	 	ل�
	سة ىتأت .٢

Nلمكث	لمع يال�جن�لتك 	ا�ل�م 	لاتصالا��.  

 ت�بيقا� 9نتاP ىف 	لت�بيقا� لتل� 	لمت�	ي� 	لانتشا
 م: 	لإفا�! ح�ن 	لن]
 يهت�ج .٣

 جهة�	�م لانتما�X	 ماعية	جت قي) لنش
 	لمجالا� كافة ىف 	ستخ�	مها يمك:

  .F	لإ
ها
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 	لم
	هقي: 	ستخ�	) علاقة ىعل 	لتع
N ىف لل�
	سة ى	ل
ئيس 	له�N يتح��

  :خلال م: ل��7 ى	ل
قم ح�ل	لت ح�ن باتجاهاته) 	لخ�مية للت�بيقا�

١. N
  .ة	لخ�مي للت�بيقا� 	لم
	هقي: 	ستخ�	) مع�لا� ىعل 	لتع

  .:	لم
	هقي قبل م: 	ستخ�	ما 	لاكث
 	لت�بيقا� 8ن�	< 
ص� .٢

 ح�ل	لت ح�ن 	تجاهاته) مقيا; على 	لم
	هقي: �
جا� �ا�ت�سم 
�Tف 
ص� .٣

  .ي	ل
قم

٤. N
 ح�ل	لت ح�ن 	تجاهاته) مقيا; على 	لم
	هقي: تعلي) يةن�ع 
�Tف على 	لتع

  .ي	ل
قم


ص� .٥ Kتجا	هقي: 	
  .ي	ل
قم ح�ل	لت ح�ن ى�	نل�ج	 	لم


ص� .٦ Kتجا	هقي: 	
  .ي	ل
قم ح�ل	لت ح�ن ى	لمع
ف 	لم


ص� .٧ Kتجا	هقي: 	
  .ي	ل
قم ح�ل	لت ح�ن ىل�ك	لس 	لم
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". 	لصحية 	ل
عاية على 	ل7كية 	لت�بيقا� 	ث
 ":ن�	بع )٢٠٢١( B	لفاي� �
	سة .١

Nته� K7سة ه	
 	لصحية 	ل
عاية على 	ل7كية 	لت�بيقا� <ث
 على 	لتع
N 9لى 	ل�

 	لمنهج 	ستخ�) ت) حي$ !،بج� 	لع�ي�عب� 	لمل� بجامعة ى	لجامع 	لمستشفى ىف

 مثل�ت 	لبيانا� لجمع لل�
	سة كأ�	! 	ستبانة تصمي) خلال م: ي،	لتحليل ىفل�ص	

 نيي:�ف �	
يي:�9 م
ضي:�م <�باX م: 	لعاملي: جميع ىف 	ل�
	سة مجتمع

. ةعين ٣٥٥ ع��ه) لبالغ�	 ي،	لجامع بالمستشفى شفاX �بي�Tت ن]ا) ىف 	لم�
جي:

 قنا! شفاX ت�بيT <صبح: <همها م: ا:�ك 	لنتائج م: 	لع�ي� ى	ل ة	ل�
	س ل��ت�ص

 كما. :لمستفي�ي�	 	لصحية 	ل
عاية خ�ما� ىمق�م بي: صلت�	لل فعالة 
ئيسية

 	لعاملي: �
ي�Fت تهيئة: <همها :�م �،يات�ص	ل م: 	لع�ي� 9لى 	ل�
	سة ل�ت�ص

 تضم: ى	لت ا
مة	لص ني:ق�		ل س: !،جي� !ص�
ب 	ل7كية 	لت�بيقا� 	ستخ�	) ىعل

 كما. ة	ل7كي 	لت�بيقا� جهت�	 ى	لت 	لمخا�
 قليل�ت للمستخ�مي: ق�T	لح كافة


بض 	ل�
	سة �<�ص�
 ىلت�	 �،	لب
مجيا مجال ىف 	لح�يثة 	لتقنيا� كبةم�	 !

Tتحق N	لمستخ�مي <ه�	ها�ب :،Xب نا
 	ستخ�	مها يت) حتى 7	بة�ج سهلة !ص�

  .ةم�ل	لمأ !ص�
بال


	سة .٢� Xشيما 	
 	ل7كية 	لت�بيقا� عب
 ى
�ن	لإلكت 	لنش
 ":ن�	بع )٢٠٢٠( :عم


	حل�م ���	خ ىعل 	لتع
N ى	ل 	ل�
	سة ه�ف�". لمستقبل�	 قعل�		 بي: 
 	لنش

 ىفل�ص	 	لمنهج على 	ل�
	سة �	عتم�� 	ل7كية 	لت�بيقا� عب
 ى
�ن9لالكت

	�Nي
 حسF 	لمنهج 7ل� 	ساليF بع? ستخ�	)�9 نبهج�	 بكل م�ض�8بال لتع

 ى	لمي�	ن ل�F	لأس D،	لن]
 	لج�X لتجميع ىائقل�ث	 ل�F	لأس( 	ل�
	سة ت�لبا�م

!

 ل�يا�� 
 ى
�ن	لإلكت 	لنش
 عملية تت) كيN ىعل للتع
N 	ل�
	سة عينة 	لنش

. )	ل�
	سة عينة 	لت�بيقا� لتحليل ى	لتحليل ل�F	لأس ة،	ل7كي 	لت�بيقا� خلال م:

 	لتج
بة خ�? م: 	لناش
ي: خ�Nت سة	ل�
	 9ليها ل�ت�ص ى	لت 	لنتائج 	ه) :�م

 يمك: كيN ح�ي�ض 	لناش
ي: شجع�ي يساع� مح�� نهج�م ���	خ �ج�� لع�)

 ى
�ن	لإلكت 	لنش
 قافة�ث ى
�ن	لإلكت 	لنش
 عملية ىف 	ل7كية 	لت�بيقا� 	ستخ�	)

 للناش
ي: مبيعا� تحقيT ةع�بص ىالتال�ب 	لأشخاR منها خ�Nيت ح�يثة لا�ل�

 عائT تقN لس
قة�	 ةن	لق
ص 
�ني،	لإلكت 	لنش
 ىف 	ل7كية 	لت�بيقا� ىمستخ�م

 	لم[لN تض
 ىهف 	ل7كية 	لت�بيقا� باستخ�	) ى
�ن	لإلكت 	لنش
 	نتشا
 	ما)

	�
 خلال م: ى
�ن	لإلكت للنش
 كآلية تعمل ح��!�م ننةقم �
يقة �ي�ج لا� لناش

  .ة	ل7كي 	لت�بيقا�

 تحس: ىف ى	ل
قم ح�ل	لت 
�� ":ن�	بع )٢٠٢٠( ف
حا� 	ل�ه
	X فا�مه �
	سة .٣

[�Nلعلاقا� ائ	لعامة 	سسة ىف ]لم	لع 	ية يةم�م
 9لى 	ل�
	سة ه�ف� ".	لج�	ئ

Nلكش	ل ع: 	
 	لعلاقا� ائ�> [�N	X تحسي: ىف ى	ل
قم ح�ل	لت ي[�يه B	ل7 ��

 	لمعيقا� شخي�Rت ي،قب�		ل 	) يةب�لا لسكا:�	 	لصحة بم�ي
ية 	لعامة

 بالفاعلية ستغلالها�	 ج�ي�! 
قمية ائل�س �	$	ستح ��: ح�لت ى	لت ا�ع�بلص�	

 حي$. ة	لعام 	لعلاقا� ائ�> [�N	X ىف 	ل
قمنة ح�ن هت�جبال تسمح ى	لت 	للا�مة

 ح�$ب مجال ىف ج�ي�! بحثية كأ�	! م�:	لمض تحليل <�	! على 	ل�
	سة 	عتم��

 لإتصال�	 	لإعلا) خلية ب��فيس صفحة 	�ش�
من تحليل ت) ��ق ة،	لعام 	لعلاقا�

 9نجا� 9لى بالإضافة ب�عا،<س ١٢ لم�! ىقب�		ل <) يةل�لا لسكا:�	 	لصحة بم�ي
ية

 مهما 	��
 Bي[� ى	ل
قم ح�ل	لت 	: 	لنتائج <ه) ان��ك. ةعلمي ملاح]ة ب�اقا�

 يةم�م	لع 	لم[سسة ىف 	لعامة 	لعلاقا� ائ�N] <�	X تحسي: ىف يجابيا�9

 ك:�ل يةم�م	لع بالم[سسة لعامة	 	لعلاقا� ائ�N] م: 	لع�ي� تما
;� ،	لج�	ئ
ية

  .ةللم[سس ى	لتن]يم 	لهيكل ضم: ح��	 مكتF ىف من�مج ي
�غ متف
T ل�Fبأس

 عملية تس
يع ىف 	لبش
ية 
�م�		ل ��
 ":ن�	بع Bennett (2021) بيني� �
	سة .٤

 ح�ل	لت بي: 	ل
ب� 	ل�
	سة هK7 9سته�ف�". اك�
�ن <�مة بع� ى	ل
قم ح�ل	لت

 كا: بالفعل ى	ل
قم ح�ل	لت <: شا
��< Covid-19 اك�
�ن ائحه�ج ى	ل
قم


	لت بسبF سيح�$���	 	��	
 ق� ائيةل�ب	 	لأ�ما� ��$ح ك:�ل يةن�ل�ج	لتك لتغي

8

ل 	ل�
	سة تل� �ا�لتن ث) فم: ي،	ل
قم ح�ل	لت ح�ن 	لمن]ما� 9تجاK م: س�� 

 نه< 9لى 	ل�
	سة ل��ت�ص .ةائيل�ب	 	لا�ما� ىف لإفت
	ضية�	 	لبش
ية 
�م�		ل

Fلمن]ما� ىعل يج	لم�ي� عت�ق 	لت م: 	قم ح�ل
 �،ل7ل 	ست
	تيجيا� ضع�� ى	ل


ية لضما: بها 	لعاملي: Bل� 	ل
قمية 	لمها
	� تنمية ىعل لعمل�		
 	لعمل 	ستم
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 	: عليه) 	ل7ي: ئ�<�ل 	ل�
	سة تل� ته) كما ة،ئ�ب	لأ 	نتشا
 ]ل ىف خاصه

 ىف 	لا��ها
 ىعل ك:�ل �ما�	لأ م: ى	لتعاف ىعل فق� لي; م[سساته) ��	يساع


  .اين�ل�جتك	ل س�ةب�	 ى<ساس بشكل تغي
K ت) B	ل7 	لعمل م: ج�ي� عص

püúb=m@ò�a‰†ÛaZ@ @

 	لم
	هقي: 	ستخ�	) علاقة ما: 	لتالي 	ل
ئي; 	لتسا[ل ىف 	ل�
	سة مشكله تح��ت

 تسا[لا� منه �ينبثT ؟،ى	ل
قم ح�ل	لت ح�ن باتجاهاته) 	لخ�مية للت�بيقا� 	لمص
يي:

  :هى ف
عيه

  ؟	ل�
	سة عينة ق�:	لم
	ه يستخ�مها ى	لت 	لخ�مية 	لت�بيقا� ما .١

 ح�ل	لت ح�ن 	تجاهاته) مقيا; على 	لم
	هقي: �
جا� �ا�ت�سم 
�Tف ما .٢

 ؟ى	ل
قم

  ؟ى	ل
قم ح�ل	لت ح�ن 	تجاهاته) مقيا; على 	لم
	هقي: تعلي) ن�8 علاقة ما .٣

  ؟	لخ�مية للت�بيقا� 	لم
	هقي: 	ستخ�	) مع�ل ما .٤

  ؟ى	ل
قم ح�ل	لت ح�لن ى�	نل�ج	 	لم
	هقي: 	تجاK ما .٥

  ؟ى	ل
قم ح�ل	لت ح�ن ى	لمع
ف 	لم
	هقي: 	تجاK ما .٦

  ؟ح�ل	لت ح�ن ىل�ك	لس 	لم
	هقي: 	تجاK ما .٧

áîçbÐ½a@òîöaŠuüaZ@ @

 تجمع ى	لت 	لمتنقلة تNه�		ل تل� "بانها ى	لشيخ ع
فهاي :	ل7كية تNه�		ل ت�بيقا� �

 إمكانها�ب ة،	للاسلكي سFح�		ل خصائR ي:�ب 	لنقالة تNه�		ل خصائR بي:

 بانها ىلقح�ان�	 B	لم�ي
 ع
فها كما". 	لإنت
ن� قعم�	 صفح�ت 	لت�بيقا� تن�يل

 ص��	ل مكالما� ستقبل�ت ت
سل ى	لت تNه�		ل: 	نها ىعل 	ل7كية تNه�		ل"

 تصفح �ما��خ م�	يا 
�ف�ت ا،ب�	خله لتنقل�	 	لملفا� فتح ىعل ساع��ت ي�،لفي��	

  ".ى	لاجتماع صلت�		ل �ما��خ 
�نى	لإلكت 	لب
ي� �	منة�م �	لإنت
ن

Nي
 ع: عبا
! بانها ية
�ن	لالكت 	لخ�مية 	لت�بيقا�): 	لباحثة( ى	لإج
	ئ 	لتع

 عهان�	< بكافة 	لخ�مية لم[سسا��	 	لهيئا� بي: ل�ص هم�! تع� ية
�ن9لكت ب
	مج

  .�لم[سسا�	 	لهيئا� هK7 خ�ما� م: 	لمستفي�ي: هاه�
م�ج

 ن]ا) 9لى Bتقلي� ن]ا) م: 	لانتقال: "ه� ى	ل
قم ح�ل	لت :	ل
قمى ح�ل	لت �)همف �

 ىف، ل	لعم مجالا� جميع ىف لاتصالا��	 ا�ل�م	لمع يان�ل�جتك على قائ) ى
قم

Xلمت�لبا� م: ةم�عمج ض�	لمتمثلة 	تيجية ع�ض ىف 	
، ي	ل
قم ح�لللت 	ست

 ل�تم�ي �	
!�9، ة	ل
قمي 	لتعليمية 	لب
	مج صمي)�ت، ي	ل
قم ح�ل	لت ثقافة ش
�ن

  ".ةلتش
يعي�	، ةكمني�	، ةلتقني�	، ة	لبش
ي 	لمت�لبا� 9لى بالإضافة، ي	ل
قم ح�ل	لت

 يعتم� عمل Pم�7ن ى	ل 	لش
كا� 	نتقال عملية بأنه ى	ل
قم ح�ل	لت يع
N يضا�<

 م: ج�ي�! �ن�	ق ي
�ت�ف �،لخ�ما�	 	لمنتجا� 	بتكا
 ىف 	ل
قمية 	لتقنيا� على

  .امنتجاته قيمه م: ت�ي� ف
R ��ي�لت 	لعائ�

Nي
 	لم[سسا� تعتم�K ىعلم ل�F	س ه� 	ل
قمى ح�ل	لت): لباحثة	( ى	لإج
	ئ 	لتع

 مستخ�مة ى	لخا
ج هاه�
جم مع تعاملها ى�ف 	ل�	خلية ها[�نش �9	
! ىف لهيئا��	


�نى	لإلكت لاتصال�	 	لإنت
ن� 
  .ل	لاتصا عملية لتيسي

 ى�	ن�ج يل�م ىنفس تهي[ :	ل
قمي ح�للت	 ح�ن 	لم
	هقي: 	تجاها� ه�)مف �

  .ةي
�ن	لالكت 	لخ�مية 	لت�بيقا� ح�ن 	لم
	هقي: ل�B ل�كى�س ىع
ف�م

pa�Ìnß@ò�a‰†ÛaZ@ @

� 
  .ة	لخ�مي 	لت�بيقا� :مستقل متغي

� 
  .ي	ل
قم ح�ل	لت ح�ن 	لم
	هقي: 	تجاها� :تابع متغي

� 
 ،)خاR ،ك�ميح( 	لتعلي) ن��8 ،)<نثى 
،7ك( ن�8	ل ىف يتمثل :ي��س متغي

  .ي	لاجتماع ت�B	لمس�

Êìã@ßëwèä@ò�a‰†ÛaZ@ @

 	لم
	هقي: 	ستخ�	) علاقة Nب�ص تهت) ى	لت فيةل�ص	 	ل�
	سا� 9لى 	ل�
	سة ىتنتم

 	لمسح منهج على Kعتم�م ي	ل
قم ح�ل	لت ح�ن باتجاهاته) 	لخ�مية للت�بيقا� 	لمص
يي:

  .:	لمص
يي 	لم
	هقي: م: مف
�! ٤٠٠ مهاق�	 عينه ىعل تنصF حي$ ى	لاعلام

y…ë†@ò�a‰†ÛaZ@ @

 	ل�
	سة 9ج
	X	� بت�بيT 	لباحثة فيها قام� ى	لت 	لفت
! ىف تمثل�: �مانيه ���ح �

  .٢٠٢٣ ى	ل ٢٠٢٢ م: ى�ه

  .ةين�ف	لم محاف]ة خ،	لشي كف
 محاف]ة !،	لقاه
 محاف]ة: مكانيه ���ح �

  .يه
�ن	لالكت 	لخ�مية 	لت�بيقا�: يهن�ع ���ح �

  .	ل
قمي ح�ل	لت: يةض�عم� ���ح �

Éàn©@ò�a‰†ÛaZ@ @

  .ةسن) ١٨ -١٥( م: نا$�	 ك�
7 	لجنسي: م: 	لم
	هقي: 	ل�
	سة مجتمع

òäîÇ@ò�a‰†ÛaZ@ @

 ٤٠٠ مهاق�	� 	لخ�مية 	لت�بيقا� م�	يستخ� 	ل7ي: 	لم
	هقي: م: ئيةش�	ع عينة

  .!ف
�م

caë…p@Éº@pbãbîjÛaZ@ @

!
 ا�للت�بيق 	لم
	هقي: 	ستخ�	) علاقة على 	لتع
N تضمن� 	ستبيا: 	ستما

  .ة	لخ�مي

wöbnã@ò�a‰†ÛaZ@ @

Nلباحثة ه�	 N
 	لخ�مية للت�بيقا� 	لمص
يي: 	لم
	هقي: 	ستخ�	) علاقة ىعل 	لتع

 	لمسح منهج 	عتم�� فية�ص �
	سة خلال م: 	ل
قمي؛ ح�ل	لت ح�ن باتجاهاته)

 )١٨ -١٥( م: 	لعم
ية 	لم
حلة ىف 
	هقة�م م
	هقا ٤١٢ مهاق�	 لعينة ى	لإعلام

 	لم
	هقي: س[	ل )�ت ا،ي
�ن9لكت ت�بيقها ت) 	ستبانة؛ �
يT ع: بيانا�	ل جمع )�ت ة،سن

 ى	ل
قم ح�ل	لت ح�ن 	لم
	هقي: 	تجاها� لل
ص� مقيا; ى9ل 9ضافة ،س[	لا 
�:عش


�:ش�ع خم; م: ك�:م 
 محاف]ة م: ئيةش�	ع ب�
يقة 	لعينة سحF )�ت !،عبا

!
 <�ل م: 	لفت
! خلال �بيT	لت )�ت يةن�ف	لم حاف]ة�م خ،	لشي كف
 محاف]ة :�م 	لقاه

  :يلي كما 	لنتائج فكان� ٢٠٢٢ ي�ما <خ
 ى9ل ٢٠٢٢ 9ب
يل

  :	لاستبانة <سئلة 9جابة �
  ن�8لل تبعا 	لخ�مية للت�بيقا� 	لم
	هقي: 	ستخ�	) م�B حي�ض )١( ��لج


 	لم
	هقي: 	لإجمالي 	لإنا$ 	ل7ك�

B) م�	لاستخ�	 � % � % � % 
 ٧٦,٥ ٣١٥ ٧٤,٩ ١٣٤ ٧٧,٧ ١٨١ نع)

 ١٦ ٦٦ ١٧,٣ ٣١ ١٥ ٣٥ <حيانا

 ٧,٥ ٣١ ٧,٨ ١٤ ٧,٣ ١٧ لا

 ٤١٢ ١٧٩ ٢٣٣ ل�	سئ م: جملة

  ا9حصائي �	لة غي
 ٠,٠٣٤= فTت�		ل معامل قيمة ٢= 	لح
ية �
جة ٠,٤٧٦= ٢كا قيمة

 9حصائية �لالة �لا تهما	ختيا
�	 	لعينة ان�ع بي: علاقة �ت�ج لا 	نه ��ل	لج فس
ي

 9حصائية؛ �لالة ت�Bمس B< عن� 9حصائيا �	لة غي
 ٠,٤٧٦= ٢كا فقيمة ل7ل�؛

 	لب�يل نسF فجا�X ا،بينهم 	لإجابة ب�	ئل <� 	لإجابا� 	ختيا
 نسF لتقا
F ل��7

% ١٥ فبلغ�" <حيانا "<ما ،%٧٤,٩ بلغ� 	لإنا$ ن��ع %٧٧,٧ ك�
	لB 7ل�" نع)"

 ��Bل %٧,٣ ك�
	لB 7ل� بلغ�" لا "7ل��ك ١٧,٣ 	لإنا$ Bل� لغ��ب ك�
	لB 7ل�

  .%٧,٨ بلغ� 	لإنا$
  ن�8لل تبعا 	لم
	هقي: يستخ�مها ى	لت 	لخ�مية 	لت�بيقا� )٢( ��لج


 	لن�8 	لإجمالي 	لإنا$ 	ل7ك�

 % � % � % �  	لخ�مية 	لت�بيقا�
قيمة
(Z)  

 ت�Bمس
 	ل�لالة

 ٠,٥٣٢ ٤١,٧ ١٥٩ ٤٤,٨ ٧٤ ٣٩,٤ ٨٥  س�T	لت ت�بيقا�

 ٠,٢٨٧ ٣٨,٣ ١٤٦ ٤٠ ٦٦ ٣٧ ٨٠  ة	لغ7	ئي �م�		ل ت�بيقا�

 ١,٣٢١ ٣٨,٣ ١٤٦ ٤٦,١ ٧٦ ٣٢,٤ ٧٠  ة	ل�بي 	لت�بيقا�

 ٠,٦٤٥ ٣٦,٢ ١٣٨ ٤٠ ٦٦ ٣٣,٣ ٧٢ يةك�م	لح 	لإج
	X	� ت�بيقا�


تيف�		ل �فع ت�بيقا�  ٠,٢٦٥ ٣٣,١ ١٢٦ ٣١,٥ ٥٢ ٣٤,٣ ٧٤ 

 ٠,٠٣٨ ٢٩,٩ ١١٤ ٢٩,٧ ٤٩ ٣٠,١ ٦٥  �لاص	م�	ل ت�بيقا�

 ٠,٦١٤ ٢٩,٧ ١١٣ ٢٦,١ ٤٣ ٣٢,٤ ٧٠  ةليمي	لتع 	لت�بيقا�

 ٠,٩٠٥ ٢٢,٦ ٨٦ ٢٧,٩ ٤٦ ١٨,٥ ٤٠  م�ضة	ل ت�بيقا�


 غي
 �	لة

   ٣٨١ ١٦٥ ٢١٦ ل�	سئ م: جملة

 غي
 (Z) فقيمة تقا
ب� للت�بيقا� 	ل�
	سة عينة ان�ع 	ختيا
	� 	: ��ل	لج فس
ي

  .ة	لعين ىن�ع بي: تقا
F ع: تعب
 ب7ل� �هى 9حصائيا �	لة



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@ÝíŠiaRPRT@ 

)âa†‚n�a@´ÔçaŠ½a@´íŠ–½a@pbÔîjİnÜÛ@(… ٧٢ 

  ن�8لل تبعا للت�بيقا� ىب�ع	لأس 	لم
	هقي: 	ستخ�	) مع�ل )٣( ��لج

 ن�8	ل  	لإجمالي 	لإنا$ 	ل7ك�

 % � % � % � يب�ع	لأس 	لاستخ�	) مع�ل
قيمة
(Z)  

 ت�Bمس
 	ل�لالة

!
 ٠,٥٨٤ ٥٤,٣ ٢٠٧ ٥٠,٩ ٨٤ ٥٦,٩ ١٢٣  �م
	 ثلا$ 9لى م


بعة> �	
 ٠,١٨٦ ٣٦,٥ ١٣٩ ٣٧,٦ ٦٢ ٣٥,٦ ٧٧  �م
	 ستة 9لى م

فأكث م
	� سبعة  ٠,٣٩٧ ٩,٢ ٣٥ ١١,٥ ١٩ ٧,٤ ١٦ 


 غي
 �	لة

   ٣٨١ ١٦٥ ٢١٦ ل�	سئ م: جملة

 غي
 (Z) فقيمة تقا
ب� للت�بيقا� 	ل�
	سة عينة ان�ع 	ختيا
	� 	نه ��ل	لج فس
ي

  .	لعينة ن�عى بي: تقا
F ع: تعب
 ب7ل� ى�ه 9حصائيا �	لة

Ï$ëŠ@ò�a‰†ÛaZ@ @

  :	لتالية ?
�	لف صحة م: بالتحقT 	لباحثة قام�

١. ?
 	لم
	هقي: 	ستخ�	) بي: 9حصائيا �	لة علاقة �ت�ج: لل�
	سة 	ل
ئي; 	لف

  :ي	ل
قم ح�ل	لت ح�ن تجاهاته)�	 ية
�ن	لإلكت للت�بيقا�
  للت�بيقا� 	لم
	هقي: 	ستخ�	) بي: للعلاقة سبي
ما: 	ختبا
) ٤ (ج��ل

 	ل
قمي ح�ل	لت ح�ن تجاهاته)�	

 �	لت�بيقا 	ستخ�	)
�	
 متغي

 	ل�لالة ت�Bمس 	لا
تبا� ن�8 (R) 	لا
تبا� معامل مةقي :

 �٠,٠١	لة 9يجابية �
�ية  ٠,٢٢٩ ٣٥٥  ي	ل
قم ح�ل	لت ح�ن 	تجاهاته)

 علاقة ���ج حي$ لل�
	سة 	ل
ئي; 	لف
? صحة ثب� 	نه ��ل	لج فس
ي

 	لم
حلة ىف 	ل�
	سة عينة 	لم
	هقي: 	ستخ�	) بي: 9حصائيا �	لة بةم�ج �
�ية

 ح�ن تجاهاته)�	 ية
�ن	لإلكت 	لخ�مية للت�بيقا� سنة )١٨: ١٥( م: 	لعم
ية

 بلغ� ى	لت 	ستخ�	مه) مع�لا� بأ: 	لباحثة تفس
K ل��7 ي،	ل
قم ح�ل	لت


ص�� ىلت�	 ى	ل
قم ح�لللت 	لم[ي�! باتجاهاته) علاقة ��<�ج% ٧٦,٥ 

 	لمتغي
	� تأثي
 �ج�� م: لتحق�Tل ،)	تجاهاته مقيا; خلال م: 	لباحثة

  :	لتالية 
�?	لف م: 	لباحثة قام� 
	فية	ل�يمغ

٢. ?
 ىعل )9نا$ - ك�
7( 	لم
	هقي: بي: 9حصائيا �	ل ف
T �ي�ج: 	لثاني 	لف

  .ي	ل
قم ح�ل	لت ح�ن 	تجاهاته) مقيا;
  	لقيمي 	لنسT مقيا; على) 9نا$ -ك�
7 (بي: 
�T	لف ل�لالة t- test 	ختبا
) ٥ (ج��ل

 س: 	لأ�فال
)١٥ -١٢( 

 8 ) ع�� ن�8	ل :
 ةقيم
)�( 


جة� 
 	لح
ية

 ت�Bمس
 ةن�ي	لمع

 	ل�لالة

7
 ٨,٣١٧ ٦٥,٣٨ ٢٠١ ك�
Tلنس	لقيم 	٣٥٥ ي 

 ٨,١٨٣ ٦٤,٣٦ ١٥٤ 9نا$
٠,٢٤٩ ٣٥٣ ١,١٥٤ 


 غي
 �	لة

 بي: 9حصائيا �	ل ف
T �ي�ج فل) 	لف
? صحة يثب� ل) 	نه ��ل	لج فس
ي

 	ل
قمي؛ ح�ل	لت ح�ن 	تجاهاته) مقيا; ىعل )9نا$ - ك�
7( 	لأ�فال �
جا�

 له) 	لباحثة ق�متها ى	لت 	لأسئلة لإجابا� ته)		ختيا
 تقا
F مع يتفT 7	�ه

 مع تتفT 	لت�بيقا� �بيعة <: ي[ك� ما 7	�ه ضح�	 بشكل ته)		ختيا
 فتقا
ب�

 مع 	لتعامل <: كما )،هن�عب خاصة ت�بيقا� يةن�ع �ي�ج �لا 	لجنسي:

 ��: 9ليه يتجه 	لجميع جعل مص
 9ليه تتجه B	ل7 ى	ل
قم ح�للت�	 	لت�بيقا�

 	لجن; <� ن�8	ل حسF تمي� لا ى	لت �بيعتها لها ية
�ن	لإلكت لثقافة�	 �،تمي

 :�م <سئلة م: له) ق�) ما كل ىف ق�:يتف ناثها�9 	لعينة ك�
7 جعل ما 7	�ه

�	
  .)	تجاهاته تقي; عبا

٣. ?
  :ي	ل
قم ح�ل	لت ح�ن 	تجاهاته) مقيا; ىعل )<�ه
D - خاR -يك�مح( 	لم
	هقي: تعلي) ن�8 بي: 9حصائيا �	ل ف
T �ي�ج: 	لثال$ 	لف
  	ل
قمي ح�ل	لت ح�ن 	تجاهاته) مقيا; على 	لم
هقي: تعلي) 8ن�	< بي: 
�T	لف ل�لالة One Way ANOVA 	ختبا
) ٦ (ج��ل

 	ل�لالة ةن�ي	لمع ت�Bمس )N (قيمة 	لم
بعا� �ا�ت�سم 	لح
ية �
جة 	لم
بعا� م�8مج 	لتباي: مص�
 : )١٨ - ١٥ (س: 	لأ�فال

 ٥٣٩,٢٥٥ ٢ ١٠٧٨,٥٠٩ ا�م�ع	لمج بي:

 ٣٥٥ 	ل
قمي ح�ل	لت ح�ن 	تجاهاته)  ٦٥,٦٠٥ ٣٥٢ ٢٣٠٩٣,٠٠١ ا�م�ع	لمج �	خل

  ٣٥٤ ٢٤١٧١,٥١٠ م�8	لمج

 ٠,٠١ عن� �	لة ٠,٠٠٠ ٨,٢٢٠

 	تجاها� بي: 9حصائيا �	ل ف
T �ف�ج 	لف
? صحة ثب� 	نه ��ل	لج فس
ي

 )خاB - R<�ه
 - يك�مح( تعليمه) ن�8ل تبعا ى	ل
قم ح�ل	لت ح�ن 	لم
	هقي:

 	لإحصائية 	ل�لالة ت�Bمس عن� �	لة قيمة ى�ه ٨,٢٢٠ )N( قيمة جا�X حي$

 لجأ�ي ى	ل
قم ح�ل	لت ي�ع) B	ل7 	لتعلي) يةن�ع بأ: يفس
 ما 7	�ه ٠,٠١

 يضا�< ي
�Kغ B	لمص
 	لمع
فة بن� مثل تعليمية ت�بيقا� لاستخ�	) �لابه

!
 ع�ي�! ت�بيقا� 	ستخ�	) ى9ل ع�ي�! تعليمية م[سسا� <لجأ� ى	لت انك�
 فت

 	لباحثة جعل ما 7	�ه ى	ل
قم ح�ل	لت م: ق
به) معه) صلت�	ل�	 <بنائها لتعلي)

 ل�يه) ل�Tخ <بنائه مع 
قميا صلت�	 B	ل7 	لتعلي) ن�8 ىعل بالتع
N ق�)ت

Kتجا	قم ح�لللت م[ي� 
 بي: 
�T	لف يحت�ضل L.S.D تحليل باختبا
 فقام� ى	ل

  :يلي كما 	لنتائج ا��Xج 	لتعلي) 8ن�	<
  	ل
قمي ح�ل	لت ح�ن 	لم
	هقي: 	تجاها� 
�Tف مص�
 لمع
فة L. S. D تحليل )٧( ��لج

 خاR <�ه
D يك�مح ا�م�ع	لمج

 ٠,٨٧٨ ٠,٠٠٠  -  يك�مح

D
 ٠,٠٠٥  -  ٠,٠٠٠ <�ه

Kــا ــ�ن 	لاتج  ح
 	ل
قمي ح�ل	لت

R٠,٠٠٥  خا  -  

 لصالح Bلأ�ه
�	 ىك�م	لح 	لتعلي) بي: 
�T	لف �لالة جا�X 	نه ��ل	لج فس
ي

 مص
 ىف B	لأ�ه
 	لتعلي) <: ى9ل 	لباحثة ت
جعه ما 7	�ه B	لأ�ه
 	لتعلي)

Tخ يحق	) لأبنائه يههت�ج ىف ةم�سمل ���	لت�بيقا� لاستخ�	لإلكت 	ن�
 ية

 ىلت�	 B	لأ�ه
 	لتعلي) ض� 	لسلبية !ص�
	ل ىينف 7	�ه ى	ل
قم ح�للت�	

 	لم[سسة بي: قائ) ى	ل
قم 	لاتصال عب
 	لفعال صلت�	ل�	 م��،بالج هتصف

 ت�	ل ما ك�مى	لح 	لتعلي) لأ: 	لانتباK يلف� 7	�ه F،	ل�لا بنائها�< 	لأ�ه
ية

 	لتعلي) سبقه ى	ل
قم ح�ل	لت ح�ن ةق�ي ���	خ لتحقيT ع�ي�! مشكلا� جههت�	


 جا�X 	لخاR تعلي)ل�	 ك�مى	لح 	لتعلي) بي: 
�T	لف لالة�� ه،9لي B	لأ�ه

 	لتعلي) 
��يلت ماسة حاجة ى9ل يشي
 ما 7	�ه <يضا 	لخاR لصالح �	لة

  .ك�مي	لح

�Xلالة جا� T
 	لتعلي) لصالح 	لخاR لتعلي)�	 B	لأ�ه
 	لتعلي) بي: 	لف

Rلخا	ه �	7 
 قاص�! سياسا� م: يمتلكه بما 	لخاR فالتعلي) ى�بيع <م

 لميس
�	 	لج�ي� لأبناKX ق�)�ي ��
ت	ل يساي
 سيجعله �ل	لأ 	لمقا) ىف لل
بح

 نشئة جا�X 	لخاR للتعلي) ى�ل	لأ 	لنشئة <: كما )،له جاF7 ي]ل ىحت له)

 بالتعلي) كث
�ي 	لسمة هK7 ىعل تحاف] ت�	ل ا�م ل،�	لأ 	لمقا) ىف يةل�جن�تك

Rلخا	 Fلجان	لتك 	بشكل �جىن�ل 	حض�.  

ò·bFZ@ @

 	لمجالا� جميع ىف 	لخ�مية قا�	لت�بي م: 	لع�ي� �لا9�T ى	ل
قم ح�ل	لت <سه)

 	لم[سسا� م: ي
ها�غ 	لخ�مة م
	ك� م: كثي
 �	خل 	لمشه� ملامح تغيي
 ىف

 بفضل ه،ل نهاية سباT �فى مستم
 ى	ل
قم ح�لفالت ا،ي
ه�غ يةك�م	لح لهيئا��	

 ن]
!�ب. ةمتسا
ع تقنية 	���
ت م: يصاحبها ا�م )،	لعال يشه�ها ى	لت 	ل
قمية !ث�
	ل

 تعيشها تح�يا� م: خلقه ا�م T،	لسبا ه7	 ق�عها ى	لت 	لمسافة تتبي: 	لخلN 9لى

 يستغ
T ة،يك�مح جهة B< ىف !،ح�ل�		 	لمعاملة 9نجا� كا: فق� ع�F،لش�	 ا�ك�م	لح


 9لى 
�:يض� ��ق ساعا� ع�!	
 ع�) نتيجة 
،<كث بما�
 :،م
تي <� م
! 	ل
حلة تك


	لأ 	كتمال�	،T �> لبيانا ىف ما خ�أ �ج��	لمتعامل با� ك:�ل �،	 	
 9نجا� على قا�

 م: غي
ها <� يةك�م	لح 	لجهة 9لى هت�ج	ل عناX ��: ه،هاتف عب
 ة،	لمختلف معاملاته

 م: ي
ها�غ يةك�م	لح 	لت�بيقا� لع�� �قيقة 9حصائية �ت�ج �لا �،لهيئا�	 	لم[سسا�

 لك: ي،	ل7ك ح�ل	لت 9علا: من7 <�لق� ى	لت 	لمجالا� جميع ىف 	لخاصة 	لت�بيقا�

�	
 �ما��خ يةك�مح خ�ما� ىتغ� منها لعش
	��	 	لعش
	� �ج�� 9لى تشي
 	لتق�ي

  .:بالملايي ان�يس 	لت�بيقا� عب
 	لمنج�! 	لمعاملا� ع�� يق�
 فيما ج�	 كثي
! خاصة

 	لخ�مية للت�بيقا� 	لمص
يي: 	لم
	هقي: 	ستخ�	) (	ل�
	سة لهK7 تحليلنا خلال :�م

 ى	ل B	� مما ى	ل
قم ح�ل	لت <همية يتضح) 	ل
قمي �لح	لت ح�ن باتجاهاته) لاقته�ع



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@ÝíŠiaRPRT@ 

)âa†‚n�a@´ÔçaŠ½a@´íŠ–½a@pbÔîjİnÜÛ@(… ٧٣ 


ض�
 ئTع�		ل كل �	لة�9 ت�بيقه ىف اتنا�ي<�ل 
تي�Fت ح�Kن 	فكا
نا تغي
 تمية�ح !

 	لمنتش
! 	لخ�مية 	لت�بيقا� منها كثي
! يةل�جن�تك مستح�ثا� م: خلفه لما تع
قله ى	لت

 ك�:ي يكا� بشكل �بيقا�	لت لهK7 	لمص
يي: 	لم
	هقي: ستخ�	)�	 	،ج� كبي
 بشكل

 مما 	س
8 بشكل نهائها�	 	لخ�مة تسهيل 	همها ع�ي�K م�	يا م: له) تق�مه ا�م ى	ساس

 لا فه7	 	لمتع��! �	ياها�م <هميتها م: ال
غ)�ب منه) 	لكثي
ي: ل�B لجه��	 �ل�ق	 
ي�ف

 يةص�ص	لخ نتها��	 ا�ل�ملمع�	 	لبيانا� س
قة منها ي�Fع لت�بيقا�	 لهK7 	: ىيعن

 �ق 	ستغلال Bلا تجنبا 	لمص�
 ةث�قم� غي
 ت�بيقا� 	ستخ�	) م: 	لح7
 	خ7 م: لاب�ف

 حماية <همية جاX هنا :�م بالمستخ�مي: 	لخاصة 	لبيانا� بع? تس
F نتيجة يح�$


�ض ا�ل�م	لمع�
  .يع�� بح7
 	لت�بيقا� تل� مع 	لتعامل !

•ìmpbî@ò�a‰†ÛaZ@ @

  :يا�ت�ص ع�! ى	ل 	لباحثة ل�ت�ص تائجها�ن 	ل�
	سة خلال م:

  .ي	ل
قم ح�ل	لت لتفعيل مناسF ىمال �ع) ي
ت�ف .١


� بضغ�ة 	لخ�مة نها9�X ى	ل
قم 	لتعامل ثقافة نش
 بأهمية 	ل�
	سة ىت�ص .٢.  

  .اتلفه 	� س
قتها ىلتلاف ا�ل�ملمع�	 	لبيانا� لكل ماية�ح 	ما: <ن]مة ���ج <همية .٣

  .ةي
�ن	لإلكت 	لت�بيقا� خلال م: ية
�ن9لالكت بالخ�ما� بالاهتما) 	ل�
	سة ت�صى .٤

 لتع�ي� لخا�R	 	لعا) 	لق�ا8 بي: لتعامل�	 ا�:	لتع بأهمية 	ل�
	سة ىت�ص .٥

  .��لة	ل ىف ى	ل
قم ح�ل	لت

 لتحقيT منها 	لمستفي�ي: 	حتياجا� ية
�ن	لإلكت 	لخ�مية 	لت�بيقا� 
ب� ةا�لمح .٦

  .ةنتيج 	فضل

ÉuaŠ½aZ@ @

 	لمملكه. ة	لصحي 	ل
عاية على 	ل7كية 	لت�بيقا� 	ث
. D	لفاي� 
بيع ع�يه 	حم� .١

  .٢٠٢١. �لعلمي للنش� �لع�بية �لمجلة. ةيع��	لس 	لع
بيه

٢. Xحسي: ىحنف شيما 	

�نى9لالكت 	لنش
. :عم 
 قعل�		 بي: 	ل7كية 	لت�بيقا� عب

 �لمكتبا* لعل	; �ل�	لية �لمجلة. 
	لنش م[سسا� ىعل تأثي
��B Kم لمستقبل�	

  .٢٠٢٠. *ال	م	�لمع

 	6ائ@ تحسي� فى �ل�قمى �لتح	ل �	�. �ف
حا 	ل�ي: �
ن 	ل�ه
	X فا�مة .٣

 ،	لج�	ئ
. تحليله ���سة �لج.�ئ�ية �لعم	مية �لمAسسة فى �لعامة �لعلاقا*

٢٠٢٠.  

 .R٢ ،٢٠١٨ عا) نش
 مقال ،�ل�قمى �لتح	ل تقنيا* .�	لبا مص�فى ع�نا: .٤

 �ع) ىف يةم�ح	ل سFح�	ل�	 	لl7ية تNه�		ل 	ستخ�	) <همية. ي	لشيخ عب�	الله ىعل .٥

 كلية ،�لت�بية كلية مجلة ة،ن�ي	لثا 	لم
حلة �لاF ل�B 	لانجلي�ية 	للغه تعلي)

  .٢٠١٨. ٢٤ ع��. �سعيب�
 جامعة ة،	لت
بي

 ىف 	ل7كية تNه�		ل ت�بيقا� 	ستخ�	) قع�	. ي	لقح�ان ائشة�ع B	لم�ي
 سل�ا: .٦

 	ل�
	سا� �البا� ن]
 ية�ج م: 	لت�
ي; هيئة <عضاX ل�B 	لتعليمية 	لعملية

 �لعلمى �لبح2 مجلة. ?	ل
يا جامعة ع��،س 	لمل� جامعة ىف 	لت
بية بكلية 	لعليا

  .٢٠١٩. ٢٠ 	لع�� مص
 ،�لت�بية فى

 لتحقيT كمت�لF 	لمص
ية 	لجامعا� ىف ى	ل
قم ح�ل	لت. :	مي <حم� مص�فى .٧

 ،�لت�ب	ية �لإ���' مجلة ،١٩ ع�� ه�
،�من جامعة ة،	لت
بي كلية ة،	لمع
ف مجتمع

٢٠١٨.  

8. Bennett, E. E. Virtual HRD's Role in Crisis and the Post Covid-19 

Professional Life word: Accelerating Skills For Digital 

transformation, Advances in Developing Human Resources. (2021) 

9. http://www. kau.edu. sa/GetFile.=Articl accessed at: Jan. 2023. 


