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The Effectiveness of A Program for Developing Awareness through Dealing with Difference in A Sample of Police Officers 

to Improve Emotional Balance of their Adolescent Children 

This study’s aim was to develop awareness of dealing with difference among a sample of police officers to improve emotional stability of their 

adolescent children. The study sample included (n= 20) police officers, whose ages ranged between (35- 40) years old, and (n= 20) of their 

adolescent children, whose ages ranged between (13- 15) years old. The sample was divided equally into two groups, the control group that 

consisted of 10 police officers and 10 of their adolescent children; while the experimental group consisted of 10 police officers and 10 of their 

adolescent children. The study used the experimental approach, using also the (pre/post/and follow- up measurement) in order to test the 

effectiveness of the program to develop dealing with difference in a sample of police officers to improve the emotional stability of their adolescent 

children. The study relied on the following tools: the Scale of Dealing with Difference (by the researcher), Scale of Emotional Stability (by the 

researcher), the Scale of Raven’s Progressive Matrices of (rationing of Emad Hassan, 2020), and the Scale of the Socio- Economic, and Cultural 

Level (by Mohamed Saafan and Doaa Khattab, 2016). The psychometric efficiency of the two scales dealing with difference and emotional 

balance was calculated. Consequently, the stability was calculated using the two methods of the alpha coefficient and the Half- split coefficient. As 

for the validity, the researcher calculated the validity of discrimination between dissimilar groups. The researcher used the statistical treatment 

approaches as follows: averages, standard deviations, Wilcoxon Non- Parametric Test to indicate differences between related groups, Mann-

Whitney Non- Parametric Test to indicate differences between independent groups. The results of the study revealed the effectiveness of the 

program in developing awareness of dealing with difference among a sample of police officers to improve the emotional stability of their 

adolescent children. 
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لانفعال  J�� ما ح��� فى( 
لم�
هقي� م� بنائه

  .ة
لع�بي 
لبيئة ىف خاصة) 
لباحثة عليه J,لع�

 تحسي� ىف 
لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 به ق��ي �
ل. ���
ل على 
لتع�0  .# 

�
Oلات

لش�,ة ضبا, ل�� ى
لانفعال  J��  .ة
ل��
س عينة 
لم�
هقي� م� بنائه


ل Jح� 
ل��
سة ه.B ا�لتتن  .? 

لإجتما_ ل��ع 
لنف> عل� مجال ىف 
لهامه ضيعم� 


لش�,ة ضبا, م� عينة ل�� 
لأختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 �ه� J�B�ىف ث 


� تحسي�Oلات
 على كبي� Jث� م� له لما 
لم�
هقي� م� Jبنائه� عن� ى
لانفعال 



ل ىف فاعله��ت ىلاجتماع�
 ى
لنفس فقه�ت�
  .ة
لمختلف 
لحياتيه ق0م�

 ��� م� له لما 
لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 Jهمية على 
ل��
سة ه.B تFك�  .� 

 ىف ى
لإيجاب 
لتفاعل على 
ل��
سة عينة 
لش�,ة ضبا, مساع�; ىف فعال


  .اا�جه�خ 
لأس�; �
خل ى
لنفس فقه�ت�
 لى�ع يةي�م
ل 
لحيا; ق0م�


لت,بيقية 
لأهمية .٢:  

 J.  لتتن�ا B.سة ه

لش�,ة ضبا, ��� 
ل�� 
 بالتعامل ل�عى
 تنمية على لعمل�


لاختلا0 مع �
� تحسي� ىف لمساع�ته� ل�يهOلات
 م� Jبنائه� ل�� ى
لانفعال 


لم�
هقي�.  

 #.  B.سة ه
 مع بالتعامل ل�عى
 تنمية ىف 
لش�,ة ضبا, مساع�; على تعمل 
ل��


� تحسي� على 
لم�
هقي� Jبنائه� ساع�;�م 
لاختلا0Oلات
�ل�يه ى
لانفعال .  

 مع بالتعامل ل�عى
 تنمية ىف 
لش�,ة ضبا, مساع�; على 
ل��
سة ه.B تعمل  .? 

 تحقي% على 
لأبناQ يساع� مما ا�جها�خ 
لأس�; �
خل ىEيجاب بشكل 
لأختلا0

�
Oلات

ل لتحقي% تأهيله� عا�;�E ي،
لأنفعال 
  .يلاجتماع�
 ى
لنفس ف%ت�

 �.  �
� لتحسي� 
لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 لتنمية ب�نامج تق�يOلات
 ى
لانفعال 

 ىف بع� فيما 
لباحثي� يفي� ق� 
لم�
هقي� م� 
لش�,ة ضبا, JبناQ م� عينة ل��

�

لم�
هقي ل�� Jخ�� Jض,�
با� تحسي� ىف له هةمشاب ب�
مج Eع��.  

áîçbÐß@ò�a‰†ÛaZ@ @


لأختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 ه��مف � Dealing with Difference :فه�لجمعية تع
 


لعامة �
لقي� م� ةم�عمج بأنه )٤٣: ٢٠٠١( 
لمتح�; للأم 
 ل�/لس�
 ق0م�
ل�

 مبا�j على ق��ت ىت
ل 
لايجابية لمشا�كة�
 ى
لاجتماع 
لتفاعل على تعمل ى
لت


لتسامح 
 معالجة خلال م� 
لص�
عا� منع Eلى تسعى ى
لت لع�
له�
 لح�ية�


لتف خلال م� ل/�. 
لمشكلا� لحل لت�صلل لها 
لج.�ية 
لأسبا#G�ا 
 �ح�
ل�

 ب.�ن 
لمجتمع تنمية عملية ىف 
لكاملة 
لمشا�كة بل�س ق�%
لح كافة ما�سة�م

0
لعن.  


لقي( منها ع�; ن#ج�
 يشمل ك��م بأنه )٤٩ :٢٠٠٤( Oه�
� سماV تع�فه،� 



ل �،
لأخ�ي مع لاقاتها�ع 
ل.
� �،لأم�
 �،لتفكي�
 ل�/،لس�
 �،لمشاع�،<
 ح�

 ل�/،
لس �،
لتفكي م� ك��يت 
لاختلا0 مع 
لتعامل  �J���Jخ ���ي) 
لم�ه�


لمشاع�.  

 Jكب� حقي%لت بإيجابية 
لأخ� مع 
لتعامل على 
لف�� ق��;" ه�: 
لأج�
ئي 
لتع�ي0


لقب�ل ��جة يح�� �ج�
نى عقلى 
ستع�
� �ه� ح�له �لم� له 
لت�
ف% م� ق�� 

 ع�قة J� �ينه J� فك�B لاختلا0 
لن�� ��� بايجابيه معه �
لتعامل 
لاخ� ب�ج��

�J نة لغته��لم
 ج�
ن# ع�; يشمل مك�� �ه� 
لمختلفة 
لم�
ق0 م�
جهة فى �


لمشاع�، 
لقي�، (منها� �
 Eج�
ئيا عنها �يعب� 
لأخ�ي�، مع تها�علاقا �
ل.


لش�,ة لضبا, 
لاختلا0 مع 
لتعامل مقيا> على 
ل��
سة عينة ب��جا�" )�
 Eع�


لثالثة 
لباحثة(.  


� تع�ي0 �Oلإت
 )٢٠٠٤( >ي�ن محم� هيع�ف: Emotional Balance ى
لإنفعال 


نفعالاته ىف 
لتحك� على 
لف�� ق��; بأنه 
��ع عليها لسي,�;�� 

لتهيج ىف ,
لاف� 


لانسيا% ���ع ى
لانفعال ��Q
 M
 ل�ص�لل ل/�. 
ل,ا�ئة 
لعاب�; 
لخا�جية 
لأح�

  .�كبي ىنفس ه��مج ��� ىلأجتماع�
 ى
ل.
ت 
لتكيE 0لى


/ فيها 
لف�� يست,يع ى
لت 
لحاله بأنه )٢٠٠٦( �يا� م��مح يع�فه��E ل

 ن#ج�


ل ه.B بي� ل�ب,�
 ه،جهت�
 ى
لت ق0م�
لل 
لمختلفه
 فع��
 م� ل�يه ا�م ن#ج�


لنجاV م� سابقة ب�
��خ 

لإستجابة بيعة�, ن�_ لتح�ي� تFهله لاخفا%� Mبحي 

 Eلى بالف�� ىينته ملائ� بشكل Eستجابته بتكي0 سمح�ت 0م�ق
ل مقتضيا� مع تتف%


ل

لبيئة مع ف%ت� E�ش لى��عB بالسعا�;.  

 تعمل 
لتى للف�� �ج�
نية
ل بالحاله 
لتحك� على 
لق��;" ه�: 
لاج�
ئي 
لتع�ي0


لانسيا% ���ع ،"
له�0 لتحقي% 
لتكيفى 
لسل�/ �ع� على ��Q
 M

لأح� 

 عب��ي ي،لأجتماع�
 ى
ل.
ت 
لتكيE 0لى ل�ص�لل ل/�. 
ل,ا�ئة 
لعاب�; 
لخا�جية


� مقيا> على 
ل��
سة عينة ب��جا� Eج�
ئيا عنهاOلإت
 للم�
هقي� ى
لانفعال 


� مقيا> على 
لم�
هقي� م� 
ل��
سة عينة �ب��جا Eج�
ئيا عنه عب��يOلات
 


لثالثة 
لباحثة Eع�
� (ى
لانفعال(.  

pb�a‰…@òÔib�Z@ @

  :ة
لش�, ضبا, ل�� 
لاختلا0 مع 
لتعامل �ا�لتن ��
سا� �

 �جل تعامل مها�
� على 
لتع�E 0لى )٢٠٠٧ (ى
ل.ياب مبا�/ ��
سة ه�ف� .١

 ��� ع�فة�م معه� ملهتعا عن� جههت�
 ى
لت ا�ع�بلص�
 ه��
لجم مع 
لأم�

B.ه �
��ت 
لأمنية 
لخ�مة لفعيت ىف 
لمها� �

لمنهج 
ستخ� 
 بم�خليه ىفل�ص


 �جال م� ف�� ٣٣٥ م� 
ل��
سة عينة ��تك�ن ى
لاجتماع لمسح�
 ىائقل�ث

 �جل مها�
� �J على 
لعينة Jف�
� جميع فقةم�
 Eلى 
لنتائج ل��ت�ص 
لأم�


لأمنيه 
لخ�ما� تفعيل ىف ��� لها ه��
لجم مع 
لتعامل ىف 
لأم� 
 ق��ف�م�

 مع للتعامل 
لأم� �جل ىف ف�هات�
 يج# مها�
� هنا/ �J على Jيضا تماما


لمتعلقة ا�ل�مبالمع 
لالما�� ى،
لمثل 
لأخلا% Eمتلا/ Jب�Oها ه��
لجم 


لاختلا0 مع 
لتعامل� ل،
لعم ىف 
لمبا��; ��E Vمتلا/� ة،
لأمني بالخ�ما� 


لقي� مع�فة على لق��;
� �قب�له، 
��
  .حت�
مها�
 لتقالي��
 لعا�

 ,بيعة على تFث� ى
لت 
لمتغي�
� Jه� )٢٠٠٧( هلال ىناج ��
سة �ا�لتن .٢


لش�,ة بي� 
لعلاقة 
 ���م 
لش�,ة مع ه��
لجم ا��تع ���م ه��،لجم�

 ه��
لجم تجاB�E له 
لش�,ة تق�مها ى
لت 
لخ�ما� ع� ه��
لجم �ضا

E�ن ن,باعه�جل ح�, �لش
 نص0 يقا�# ما E �Eلى 
لنتائج ل��ت�ص ة


لش�,ة مع ا��
لتع له� سب% ي�ح�ث
لمب 
 ج�يمة ع� 
لابلاY خلال م� Qس�

�J Mم حا����� �J لت
_�, Q,ة بالشها�; للإ�لا�له تحقيقا للش
 فا���J للع�


لش�,ة تق�مها ى
لت 
لخ�ما� ;ج��ب ي�ح�ث
لمب م� كبي�; نسبة � ع�
�ج�
 له


عتبا لع�; .ل/�
 ىف ى
لانسان ل,ابع�
 لاما��
 بالام� 
لاحسا> منها �

 �ت�ف بجان# 
لمعاملا� ىف 
لس�يع 
لانجاO ع� فضلا 
لش�,ة تعامل

�

لش�,ة �جال Jغل# ل�� 
للاOمة 
لمها� 
 مع تعامله� J� عمله� ىف Qس�

  .ه��
لجم

 �جل مها�
� قع�
 على 
لتع�0 )٢٠١٠ (ى
ل,نان ى�
م ��
سة ه�ف� .٣

 تق�ي� فعالية على ث�ها�J ه��
لجم مع 
لتعامل ىف ل.
تيه�
 سانيه
لان 
لش�,ة

 غO; محاف�ة ىف 
لعاملي� 
لش�,ة �جال ن�� هة�ج م� 
لامنيه 
لخ�مة

J�0 يضا�لتع

لمها�
� ه.B تنمية سائل�� Jسالي# �ت�ف م�� على  
 لكش0�


لب Jستخ�� ��ق )ل.
تيه�
 نسانيه
لا( 
لمها�
� ه.B ت��مس ىف ��%
لف ع�Mاح 


لمنهج 

ل��
سة له.B لائمته�م لمناسبته ى
لتحليل ىفل�ص J�مجتمع شتمل 


لبالغ غO; محاف�ة ىف 
لعاملي� 
لش�,ة �جال جميع على 
ل��
سة � ع��ه

١٧٢٢ 

ل��
سة عينة لغ��ب ف�� ٥١٧ 
��ت ف�� O�لاستبيانا� يعت
 � عليه

�

لع 
لعينة ,�يقة بإستخ�
 E �Eلى 
لنتائج �ل�ت�ص 
لمنت�مه 
ل,بقية ئيهش�

�

لتح� مها�; _،
لاستما مها�;( 
لانسانيه 
لمها�،M ;�لاقنا مها
 مها�; _،


 حلOلن

 )ه��
لجم ا��تع س#�ك 
لعلاقا� �ك�يت مها�; _،��
 لمها�


لمبا�J مها�; ة،
لعقلي 
لق��
� ة،
لجسمي 
لسما�( 
ل.
تيه،; 
 مها�; �،لابتكا�

 ىالتال�ب غO; محاف�ة ىف 
لعاملي� ,ة
لش� �جال ل�� �;ت�فم )
لنف> ضب,

 Jسالي# �,�يت Eلى بحاجه �هى 
لأمنية 
لخ�مة تق�ي� فعالية على تFث� ىفه



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@Šiìn×aRPRS 
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لانسانية 
لمها�
� تنمية 
  .;غO ىف 
لعاملي� 
لش�,ة �جال ل�� ل.
تية�


� �ا�لتن ��
سا� �Oلات

لم�
هقي ل�� ى
لانفعال �:  


سة ه�ف� .١�� �
F0 )٢٠١٢( غال# ف�لتع

لاحكا� م�ن بي� 
لعلاقة على  


� لاقته�ع 
لاخلاقيةOلانفعال بالات
 عينة ��تك�ن ى
لاجتماع لنضج�
 ى

 عO�ت �مش% ىف ى
ل�سم ى
لاساس 
لتعلي� تلامي. م� ٢٤٠٠ م� 
ل��
سة


 تعO م� البة�, ,ال# ١٢٠٠� ياس��ب �مش% م� البة�, ,ال# ١٢٠٠ قعب�

��ت �،
ليم ىف �

ختبا� 
ستخ� �
� قيا>�م ب�?ك�لل ىق
لاخلا 
لحكOلات
 


ل��
سة نتائج ل��ت�ص باته�ث ص�قه م� 
لتحق% بع� ىلاجتماع�
 ى
لانفعال 


لاخلاقية 
لاحكا� م�ن بي� 
�تبا,ية علاقة �ج�� Eلى 
��
Oلانفعال لات
 ل�� ى

�
  .ة
ل��
س عينة 
ف�


سة ه�ف� .٢��  Richa (2012) 0�لتع

� مقيا> ت��مس على Oلأت
 ى
لأنفعال 



ل بي� 
لعلاقة ع� كش0ل�

ل.
تية فع�� 
��
Oلأنفعال لأت
 م� بع�� لاقته�ع ى

�
��ت البة�, ,ال# ١٥٠ م� 
ل��
سة عينة ��تك�ن 
لأخ�� 
لمتغي� 

�

� لقيا> ىتصنيف مقيا> Jستخ�Oلأت

ع�
� ى
لأنفعال  Mلباح
 ل��ت�ص 


� بي� �
لة E�تبا,ية علاقة �ج�� Eلى 
لنتائجOلأت
  .ة
ل.
تي فع��
ل�
 ى
لأنفعال 


ل
ب�غ سالمة ��
سة ه�ف� .٣O )٢٠١٢( 0لكش
 لتنمية ب�نامج فعالية ع� 

Gبع �

ل.كاQ مها� 

� لاقته�ع ى�
نل�جOلانفعال بالات
 م� عينة ل�� ى

 ةم�ع
لمج ��جا� بي� ��%ف �ج�� Eلى 
ل��
سة نتائج ل��ت�ص 
لم�
هقي�


لتج�يبية 

ل مقيا> على �
لبع� 
لقيا> ىف لضاب,ة�Qكا. 

 ى�
نل�ج��
Oلات 

  .ة
لتج�يبي ةم�ع
لمج لصالح ى
لانفعال

kîÔÈm@óÜÇ@pb�a‰†Ûa@òÔib ÛaZ@ @

١. �J �

لخ�ما� تفعيل ىف ��� لها ه��
لجم مع 
لتعامل ىف 
لأم� �جل مها� 


لأمنيه 

لأم� �جل ىف ف�هات�
 يج# مها�
� هنا/ �J على Jيضا تماما ق��ف�م� 


لمتعلقة ا�ل�مبالمع 
لالما�� ى،
لمثل 
لأخلا% /Eمتلا Jب�Oها ه��
لجم مع للتعامل 


لاختلا0 مع 
لتعامل� ل،
لعم ىف 
لمبا��; ��E Vمتلا/� ة،
لأمني بالخ�ما� 


لقي� مع�فة على لق��;
� �قب�له، 
��
  .حت�
مها�
 لتقالي��
 لعا�

٢. �J قع
 ى
لانسان �
ل,ابع �
لاما� بالام� 
لاحسا> يس��ها 
لجمه�� مع 
لعلاقة �

 ت�ف� بجان# 
لمعاملا� ىف 
لس�يع 
لانجاO ع� فضلا 
لش�,ة تعامل ىف

�

لش�,ة �جال Jغل# ل�� 
للاOمة 
لمها� Q
 مع تعامله� J� عمله� ىف س�


لجمه��.  


شباعا� تحقي% �بي� �
ل�
ل� 
لسل�/ بي� م�جبة علاقة �ج�� .٣ Qلابنا

لحيا; ىف  


� ىف 
لمتمثلةOلات
  .بال�ضا �
لشع�� �
لسعا�; ى
لانفعال 


لاخلاقية 
لاحكا� نم� بي� Eحصائيا �
ل م�ج# 
�تبا, �ج�� .٤ �
Oلات
 ى
لانفعال �


لم�
هقي� م� 
ل��
سة عينة 
ف�
� ل��.  


� بي� Eحصائيا �
ل م�ج# 
�تبا, �ج�� .٥Oلأت

ل.
تية �
ل��
فع ى
لأنفعال .  


لتج�يبية ةم�ع
لمج ��جا� بي� ��%ف �ج�� .٦ 
 على �
لبع� 
لقيا> ىف لضاب,ة�


ل.كاQ مقيا> 

 ى�
نل�ج��
Oلانفعال لات
  .ة
لتج�يبي ةم�ع
لمج لصالح ى

Ï5ëŠ@ò�a‰†ÛaZ@ @

 ضبا, م� عينة ل�� 
لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 تنمية �E�شا� لب�نامج يمك� .١


لف م� تضح�ي 
لش�,ةG�� عية�لف

لتالية :  

 J.  ج�%ف �ت��لة 
 ة
لتج�يبي تي�م�ع
لمج ��جا� �ت# ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا �



� ت,بي% بع� 
لقيا> ىف 
لش�,ة ضبا, م� لضاب,ة�Q
 على 
لب�نامج Eج�


تجاB ىف ل/�. ة،
لش�, لضبا, 
لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 مقيا> 

  .ة
لتج�يبي ةم�ع
لمج


لتج�يبية ةم�ع
لمج ��جا� �ت# ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ت�ج  .#  


�Eج ت,بي% ع��ب قبل 
لقياسي� ىف 
لش�,ة ضبا, م�Q
 على 
لب�نامج �


لقيا> 
تجاB ىف ل/�. ة،
لش�, لضبا, 
لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 مقيا> 


لبع�C.  

 ةم�ع
لمج ��جا� �ت# ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ت�ج لا  .? 

 مقيا> على 
لب�نامج ع��ب قبل 
لقياسي� ىف 
لش�,ة ضبا, م� 
لضاب,ة


  .ة
لش�, لضبا, 
لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى

 ةم�ع
لمج ��جا� �ت# ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ت�ج لا  .� 


لبع� 
لقياسي� ىف 
لش�,ة ضبا, م� 
لتج�يبية� 

� لت,بي% ىلتتبع�Q
 Eج�

  .ة
لش�, لضبا, 
لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 مقيا> على 
لب�نامج

٢. �Fتنمية �ي 

لش�,ة ضبا, م� 
ل��
سة عينة �ل� 
لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى 


� تحسي� ىفOلات

لف م� تضح�ي 
لم�
هقي� م� Jبنائه� ل�� ى
لانفعال G�� 

  :ة
لتالي

 J.  ج�%ف �ت��لة 

لتج�يبية تي�م�ع
لمج ��جا� �ت# ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا � 



� ت,بي% بع� 
لقيا> ىف 
لم�
هقي� م� لضاب,ة�Q
 على 
لب�نامج Eج�


� مقيا>Oلات
  .ة
لتج�يبي ةم�عمج
ل 
تجاB ىف ل/�. �،للم�
هقي ى
لانفعال 


لتج�يبية ةم�ع
لمج ��جا� �ت# ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ت�ج  .#  


� ت,بي% ع��ب قبل 
لقياسي� ىف 
لم�
هقي� م�Q
 مقيا> على 
لب�نامج Eج�

�
Oلات

لبع� 
لقيا> 
تجاB ىف ل/�. �،للم�
هقي ى
لانفعال C.  

 ةم�علمج
 ��جا� �ت# ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ت�ج لا  .? 


� مقيا> على 
لب�نامج ع��ب قبل 
لقياسي� ىف 
لم�
هقي� م� 
لضاب,ةOلات
 

  .�للم�
هقي ى
لانفعال

 ةم�ع
لمج ��جا� �ت# ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ت�ج لا  .� 


لبع� 
لقياسي� ىف 
لم�
هقي� م� 
لتج�يبية� 

� لت,بي% ىلتتبع�Q
 Eج�


� مقيا> على 
لب�نامجOلات
  .�للم�
هقي ى
لانفعال 

wèäß@ò�a‰†ÛaZ@ @

 تنمية ىف 
لب�نامج فاعلية م� للتحق% ل/�. ى
لتج�يب 
لمنهج على 
ل��
سة Jعتم��



� لتحسي� 
لش�,ه ضبا, م� عينة ل�� 
لاختلا0 مع بالتعامل ل�عىOلات
 ى
لانفعال 


لتج�يبية ةم�ع
لمج (ى
لتج�يب 
لتصمي� خلال م� 
لم�
هقي� م� 
بنائه� ل�� 


  .يلتتبع�
 �لبع��
 ى
لقبل بالقيا> )
لضاب,ة ةم�علمج�

òäîÇ@ò�a‰†ÛaZ@ @


لاست,لاعية 
لعينة �: 

 مع 
لتعامل لمقيا> ت�يةك�م
لسي 
لكفاQ; بحسا# 
لخاصة 
ل��
سة عينة �ك�نت .١

 خاصة 
لعا�يي� 
ل�
ش�ي� م� ٣٠� 
لش�,ة ضبا, م� ٣٠ م� 
لاختلا0


لص�% بحسا# 
0
لاختلا مع 
لتعامل لمقيا> لثبا��. 


� لمقيا> ت�يةك�م
لسي 
لكفاQ; بحسا# 
لخاصة 
ل��
سة عينة ��تك�ن .٢Oلإت
 


لإناM م� ١٥ مقسمي� 
لم�
هقي� 
لش�,ة ضبا, JبناQ م� ٣٠ م� 
لإنفعالي 

 ١٥ مقسمي� 
لعا�يي� 
ل�
ش�ي� JبناQ م� ٣٠� 
لم�
هقي� م� ك��
ل. م� ١٥�


لإنا م�،M �ل. م� ١٥
 مقيا> با��ث ص�% لحسا# 
لم�
هقي� م� ك��

�
Oلإت
  .ي
لإنفعال 


لأساسية 
لعينة �: 


�حت� 
لش�,ة ضبا, م� ٢٠ م� �ك�نت� � عاما )٤٠ -٣٥( بي� ما Jعما�ه

��ت � :تي�م�عمج ىف تقسيمه

 .)١٠= �( م� 
لتج�يبية ةم�ع
لمج �ك�نت .١

 ).١٠= �( م� 
لضاب,ة ةم�ع
لمج �تك�ن .٢


�حت� قي�
لم�
ه 
لش�,ة ضبا, JبناQ م� ٢٠ م� 
لابناQ عينة ��تك�ن� 

���ت عاما )١٥ -١٣( بي� ما Jعما�ه � :تي�م�عمج ىف تقسيمه


لإنا م� ٥ مقسمي� )١٠= �( م� 
لتج�يبية ةم�ع
لمج �ك�نت .٣،M �م� ٥ 


لم�
هقي م� ك��
ل.�. 


لإنا م� ٥ مقسمي� )١٠= �( م� 
لضاب,ة ةم�ع
لمج �تك�ن .٤،M م� ٥ 


لم�
هقي م� ك��
ل.�.  


لتج�يبية تي�م�ع
لمج كان� 
 م� 
لعم� :
لتالية 
لمتغي�
� ىف متكافئتا� لضاب,ة�
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لش�,ة ضبا, م� )٤٠ -٣٥( 
�Qهقي� لأبنا
 ،اعام )١٥ -١٣( م� 
لم�

 ى
لثقاف ى
لاجتماع �
لاقتصا� 
لمست��� ،ت�س,
لم ع� يقل لا 
ل.كاQ ت��مس�


لعينة Jختيا� ش��, �م� ،
لمت�س, ىف:  

  .همOمن Jم�
J G� Jعاقا� �J ل�يه� ك��ي Jلا .١

٢. �  .لقب م� ل�/س تع�يل ب�
مج �لأ ض�
يتع� ل

٣. �J ��تك �
لاختلا0 مع بالتعامل ى
ل�ع مقيا> على منخفضة ��جاته 


� ىف للأبناQ فضةخمن �تك�� للآباQ بالنسبةOلات

لانفعالي .  


لأم� ضبا, م� 
لنهائية ص��تها ىف 
ل��
سة عينة 
ختي�� �ق� Oك�لم
 بق,ا_ �



لتابع 
لص�ي% ب�بك� ;�
O�خلية ل

لمجم�عتي� بي� 
لتكافF حسا# ت� ق�� ،
ل� 


لتالي 
لنح� على 
ل��
سة عينة �
لضاب,ة 
لتج�يبية:  

١. Fلتكاف

لتج�يبية تي�م�ع
لمج بي�  
  :ة
لش�, ضبا, م� لضاب,ة�

 J.  Fلتكاف

لتج�يبية تي�م�ع
لمج بي�  
 على 
لش�,ة ضبا, م� لضاب,ة�

Gبع 

لتج�يبية تي�م�ع
لمج بي� 
لتكافF م� للتأك�: �
لمتغي� 
 لضاب,ة�


ل.كا �،
لعم ىف 
لش�,ة ضبا, م�،Q 

لباحثة قام� ;،
لخب� ��سن� 

 ا�م�ع
لمج بي� ��%
لف ل�لالة �
للابا�
مت� ىتن�ي ما� 
ختبا� بحسا#

  ).١( ��لج .ل/ ح�ي�ض 
لمستقلة
 مجم�عتي�
ل 
لش�,ة ضبا, بي� ��لالتهما (Z)� (U) �قيمتى �مجم�عهما 
ل�ت# مت�س,ا) ١ (ج��ل


لعم� فى �
لضاب,ة 
لتج�يبية Qل.كا
� �

لخب�; �سن�  

لتج�يبية 
لمجم�عة  

)� =١٠( 

لضاب,ة 
لمجم�عة  


لمجم�عة )١٠= �( �
لقي�  
 مت�س, 
لمتغي�


ل�ت# 

 مجم�_

ل�ت# 

 مت�س,

ل�ت# 

 مجم�_

ل�ت# 

 قيمة
(U) 

 قيمة
(Z) 

 مست��

ل�لالة 


لة غي� ٠,٥٩٠ ٤٢,٥٠ ٩٧,٥ ٩,٧٥ ١١٢,٥ ١١,٢٥ 
لعم�� 

Qل.كا

لة غي� ٠,٠٧٧ ٤٩ ١٠٤ ١٠,٤ ١٠٦ ١٠,٦٠ � 

�

لة غي� ٠,١٩٥ ٤٧,٥٠ ١٠٧,٥ ١٠,٧٥ ١٠٢,٥ ١٠,٢٥ 
لخب�; سن�� 

�ه��J ل نتائج

لساب% ��لج � بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ج�� ع�


لتج�يبية تي�م�ع
لمج ىف 
لش�,ة ضبا, Jعما� �ت# ى,ت�سم 



لتج�يبية تي�م�ع
لمج فFتكا على يFك� .
�ه لضاب,ة؛� 
 ىف لضاب,ة�


لعم� 
�Qل.كا 

لخب� ��سن�;.  

 #.  Fلتكاف

لتج�يبية تي�م�ع
لمج بي�  

لاقتصا� ت��
لمس ىف لضاب,ة�� 


لباحثة حسب�: ي
لثقاف ى
لاجتماع Fلتكاف

لتج�يبية تي�م�ع
لمج بي�  


 ى
لثقاف ى
لاجتماع �
لاقتصا� ت��
لمس ىف 
لش�,ة ضبا, م� لضاب,ة�

�
 ا�م�ع
لمج بي� ��%
لف ل�لالة �
للابا�
مت� ىتن�ي ما� 
ختبا� باستخ�

  .اEليه لت�ص
ل ت� ى
لت 
لنتائج على )٢( ��لج ت��ح�ي 
لمستقلة

لمجم�عتي� 
لش�,ة ضبا, بي� ��لالتها (Z)� (U) �قي� �مجم�عها 
ل�ت# مت�س,ا�) ٢ (ج��ل 


لثقافي ى
لاجتماع 
لاقتصا�� 
لمست�� فى �
لضاب,ة 
لتج�يبية  

لتج�يبية 
لمجم�عة  

)� =١٠( 

لضاب,ة 
لمجم�عة  


لمجم�عة  )١٠= �( �
لقي�  
 مت�س, 
لمست��


ل�ت# 

 مجم�_

ل�ت# 

 مت�س,

ل�ت# 

 مجم�_

ل�ت# 

 قيمة
(U) 

 قيمة
(Z) 

 مست��

ل�لالة 

Cلاقتصا�

لة غي� ٠,٨٤٠ ٣٩ ٩٤ ٩,٤٠ ١١٦ ١١,٦٠ � 


لة غي� ٠,٥٠٨ ٤٣,٥ ١١١,٥ ١١,١٥ ٩٨,٥ ٩,٨٥ 
لاجتماعي� 


لة غي� ٠,٨٧٢ ٤٠ ١١٥ ١١,٥٠ ٩٥ ٩,٥٠ 
لثقافي� 


لة غي� ٠,٣٠٥ ٤٦ ١٠١ ١٠,١٠ ١٠٩ ١٠,٩٠ 
لكلية 
ل��جة� 

�ه��J ل نتائج

لساب% ��لج � بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ج�� ع�


لتج�يبية تي�م�ع
لمج ىف 
لش�,ة ضبا, ��جا� �ت# ,ا�ت�سم 


 على يFك� .
�ه 
لثقافي؛ ى
لاجتماع �
لاقتصا� ت��
لمس ىف لضاب,ة�

Fلمج تكاف

لتج�يبية تي�م�ع 

لاقتصا� ت��
لمس ىف لضاب,ة�� 

  .ي
لثقاف ى
لاجتماع

 ?.  Fلتكاف

لتج�يبية تي�م�ع
لمج بي�  
 ل�عىل ى
لقبل 
لقيا> ىف لضاب,ة�


لباحثة حسب�: 0
لاختلا مع بالتعامل Fلتكاف

لتج�يبية تي�م�ع
لمج بي�  


 مع بالتعامل ل�عىل ى
لقبل 
لقيا> ىف 
لش�,ة ا,ضب م� لضاب,ة�


لاختلا0 �
 بي� ��%
لف ل�لالة �
للابا�
مت� ىتن�ي ما� 
ختبا� باستخ�

 لت�ص
ل ت� ى
لت 
لنتائج على )٣( ��لج ت��ح�ي 
لمستقلة ا�م�ع
لمج

  .اEليه
 �عتي�
لمجم 
لش�,ة ضبا, بي� ��لالتها (Z)� (U) �قي� �مجم�عها 
ل�ت# مت�س,ا�) ٣ (ج��ل


لاختلا0 مع بالتعامل لل�عى 
لقبلى 
لقيا> فى �
لضاب,ة 
لتج�يبية  

لتج�يبية 
لمجم�عة 

)� =١٠( 

لضاب,ة 
لمجم�عة 


لمجم�عة  )١٠= �( �
لقي�  
 مت�س, 
لبع�

 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 قيمة
(U) 

 قيمة
(Z) 

 مست��

ل�لالة 

Qل.كا

لة غي� ٠,١٩٥ ٤٧,٥ ١٠٢,٥ ١٠,٢٥ ١٠٧,٥ ١٠,٧٥ 
ل�ج�
ني � 


لة غي� ٠,٨٦١ ٣٩ ١١٦ ١١,٦٠ ٩٤ ٩,٤٠ 
لآخ� قب�ل� 


لة غي� ٠,٨٦٤ ٣٩ ٩٤ ٩,٤٠ ١١٦ ١١,٦٠ بالنف> 
لثقة� 


لة غي� ٠,٣٨٨ ٤٥ ١٠٠ ١٠ ١١٠ ١١ 
لمشكلا� حل� 


لة غي� ٠,١٩١ ٤٧,٥ ١٠٢,٥ ١٠,٢٥ ١٠٧,٥ ١٠,٧٥ 
لكلية 
ل��جة� 

�ه��J ل نتائج
 بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ج�� ��ع 
لساب% ��لج

 مع بالتعامل ل�عى
 مقيا> على 
لش�,ة ضبا, ��جا� �ت# ,ا�ت�سم


لاختلا0 )Qل.كا
 

لآخ �قب�ل ي،�
نل�ج،� 
 ل�ح >،بالنف لثقة�


لمشكلا،� 

لتج�يبية تي�م�ع
لمج تكافF على يFك� .
�ه ،)
لكلية ل��جة� 


0
لاختلا مع بالتعامل ل�عىل ى
لقبل 
لقيا> ىف لضاب,ة�.  


لتج�يبية تي�م�ع
لمج بي� 
لتكافF حسا# .٢ 
 ىمنخفض 
لم�
هقي� م� لضاب,ة�

�
Oلات

لانفعالي : 

 J.  #حسا Fلتكاف

لتج�يبية تي�م�ع
لمج بي�  

لم�
هقي� م� لضاب,ة� QبناJ 


لش�,ة ضبا, 

لعم ىف 
لعا�يي� ل�
ش�ي��،� 
�Qلباحثة حسب� :ل.كا
 

Fلتكاف

لم�
هقي� م� لضاب,ة�
 يبية
لتج� تي�م�ع
لمج بي�  QبناJ ,ضبا 


لعم ىف 
لش�,ة،� 
�Qل.كا �

للابا�
مت� ىتن�ي ما� 
ختبا� باستخ�� 


لنتائج على )٤( ��لج ت��ح�ي 
لمستقلة ا�م�ع
لمج بي� ��%
لف ل�لالة 

  .اEليه لت�ص
ل ت� ى
لت
 ضبا, JبناQ هقي�
لم�
 بي� ��لالتهما (Z)� (U) �قيمتى �مجم�عهما 
ل�ت# مت�س,ا) ٤ (ج��ل


لعم� فى �
لضاب,ة 
لتج�يبية 
لمجم�عتي� 
لش�,ة Qل.كا
�  

لتج�يبية 
لمجم�عة 

)� =١٠( 

لضاب,ة 
لمجم�عة 


لمجم�عة  )١٠= �( �
لقي�  
 مت�س, 
لمتغي�


ل�ت# 

 مجم�_

ل�ت# 

 مت�س,

ل�ت# 

 مجم�_

ل�ت# 

 قيمة
(U) 

 قيمة
(Z) 

 مست��

ل�لالة 


لة غي� ٠,٢٨٤ ٤٦,٥٠ ١٠١,٥ ١٠,١٥ ١٠٨,٥ ١٠,٨٥ 
لعم�� 

Qل.كا

لة غي� ٠,٦١٦ ٤٢ ٩٧ ٩,٧٠ ١١٣ ١١,٣٠ � 


لتج�يبية تي�م�ع
لمج بي� 
لتكافF حسا#  .#  
 ىف 
لم�
هقي� م� لضاب,ة�


� ى
لقبل 
لقيا>Oلانفعال للات

لباحثة حسب�: ي Fلتكاف
 تي�م�ع
لمج بي� 


لتج�يبية 

لم�
هقي� م� لضاب,ة� QبناJ ,,ة ضبا�لش
 ى
لقبل 
لقيا> ىف 

�
Oلانفعال للات
� ى

لف ل�لالة �
للابا�
مت� ىتن�ي ما� 
ختبا� باستخ�%�� 

 ت� ى
لت 
لنتائج على )٥( ��لج ت��ح�ي 
لمستقلة ا�م�ع
لمج بي�

  .اEليه لت�ص
ل

لم�
هقي� بي� ��لالتها (Z)� (U) �قي� �مجم�عها 
ل�ت# مت�س,ا�) ٥ (ج��ل QبناJ ,,ة ضبا�لش
 


لقبلى 
لقيا> فى �
لضاب,ة 
لتج�يبية �
لمجم�عتي �
Oلانفعالي للات
  

لتج�يبية 
لمجم�عة 

)� =١٠( 

لضاب,ة 
لمجم�عة 


لمجم�عة  )١٠= �( �
لقي�  
 مت�س, 
لبع�

 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 قيمة
(U) 

 قيمة
(Z) 

 مست��

ل�لالة 


لة غي� ٠,٧٠٤ ٤١ ٩٦ ٩,٦٠ ١١٤ ١١,٤٠ 
لمع�فية 
لم��نة� 

�
لة غي� ٠,٥٤٧ ٤٣ ١١٢ ١١,٢٠ ٩٨ ٩,٨٠ �
لانفعالا� 
لمشاع� فى 
لتحك� 


لة غي� ٠,٤٣٤ ٤٤,٥ ٩٩,٥ ٩,٩٥ ١١٠,٥ ١١,٠٥ 
لمع�في 
لتقيي� Eعا�;� 

;�
�E لعلاقا�

لة غي� ٠,١٩٩ ٤٧,٥ ١٠٧,٥ ١٠,٧٥ ١٠٢,٥ ١٠,٢٥ 
لعامة � 


لة ي�غ ٠,١١٥ ٤٨,٥ ١٠٣,٥ ١٠,٣٥ ١٠٦,٥ ١٠,٦٥ 
لكلية 
ل��جة� 

�ه��J ل نتائج

لساب% ��لج � بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ج�� ع�


لم�
هقي� ��جا� �ت# ,ا�ت�سم QبناJ ,,ة ضبا�لش
 مقيا> على 

�
Oلات

 ة،
لمع�في ة��ن
لم (ى
لانفعال ��
لمشاع� ىف لتحك 
 �،لانفعالا�
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E�;عا� �
�ه ،)
لكلية ل��جة�
 ة،
لعام 
لعلاقا� �
�;�E ي،
لمع�ف 
لتقيي. 


لتج�يبية تي�م�ع
لمج تكافF على يFك� 
 ى
لقبل 
لقيا> ىف لضاب,ة�

�
Oلانفعال للات
  .ي

caë…p@ò�a‰†ÛaZ@ @

 مع 
لتعامل مقيا>ب ��
ستها Jه�
0 لتحقي% 
لتالية ���
بالأ 
لباحثة 
ستعان�


لش�,ة لضبا, 
لاختلا0 )�

� مقيا>� ،)
لباحثة Eع�Oلات
 �للم�
هقي ى
لانفعال 

)�
 ،)٢٠٢٠ �،حس عما� تقني�( ل�
ف� 
لمتتابعة ا�ف�ف
لمص مقيا>� ،)باحثة
ل Eع�

 خ,ا# �عاQ �،سعفا محم� Eع�
� (ى
لثقاف ى
لاجتماع �
لاقتصا� ت��
لمس مقيا>�

 ضبا, م� عينة ل�� 
لأختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 تنمية ىف ب�نامج� ،)٢٠١٦


لش�,ه )�

لباحثة Eع�.(  


لباحثة قام�: 
لش�,ة ضبا, م� عينة ��ل 
لاختلا0 مع 
لتعامل مقيا> � Qببنا 


 ضبا, م� عينة ل�� 
لاختلا0 مع 
لتعامل ��جة تق�ي� به�0 
لمقيا> ه.


; ي�ت�فل ة،
لش�,�J مسي�يةك�لبيئة م� مستم�; ت

لبيئة اصة�خ 
لع�بية  


�حت� 
ل.ي� 
ل��
سة عينة 
لضبا, ما��س خصائU ليناس# ة،
لمص�ي� 

� ع� يكش0 ل� ت��ك�م
لسي 
لت�
�J M لاسيما ا،عام )٤٠ - ٣٥( بي� ما Jعما�ه


لتعامل لقيا> صمم� ى
لت 
لمقايي> ن��;�ل ة،
لفئ له.B مماثلة ���
J� J �ج�� 

 على عةم�O عبا�; ٣٢ م� 
لنهائية تهص�� ىف 
لمقيا> �تك�� 
لاختلا0 مع


لمقيا> ا�ك�نم )Qل.كا
 
  ).لا�
لمشك حل -بالنف> 
لثقة -
لأخ� ب�لق - �
نيل�ج

 ل/�. 
لش�,ة ضبا, م� لعينة 
لمقيا> ثبا� 
لباحثة حسب�: 
لمقيا> ثبا� .١

  .اEليه لت�ص
ل ت� ى
لت 
لنتائج حي�ض )٦( �ج��ل �،ب,�يقتي

لش�,ة لضبا, 
لاختلا0 مع بالتعامل 
ل�عى مقيا> ثبا� حسا# ,�يقتى) ٦ (ج��ل  

 Jلفا معامل 
لعينة Jف�
� ع�� 
لمتغي�
 بع� 
لنصفية 
لتجOئة معامل


لمقيا> ,�ل تصحيح 


لاختلا0 مع بالتعامل 
ل�عى ٠,٨٦٨ ٠,٩٤٨ ٣٠ 

�ه��J ل نتائج

لساب% ��لج �J لثبا� معامل

لثبا� عامل�م Jلفا ب,�يقة  

  .ب�لةمق قيمتهما كان� 
لمقيا> ,�ل تصحيح بع� 
لنصفية 
لتجOئة ب,�يقة

 بي� تباينة
لم ا�م�ع
لمج بي� 
لتمييO ص�% 
لباحثة حسب�: 
لمقيا> ص�% .٢

 ه.
 نتائج تضح�ت �،
لعا�يي 
ل�
ش�ي� م� ينة�ع 
لش�,ة ضبا, ىعينت

  .)٧( ��لج ىف 
لص�%

لمعيا�ية �
لانح�
فا� 
لمت�س,ا�) ٧ (ج��ل �
لش�,ة ضبا, عينتي بي� ��لالتها) � (�قي 


لاختلا0 مع بالتعامل 
ل�عى مقيا> على 
لعا�يي� �
ل�
ش�ي�  

لش�,ة ضبا,  
)� =٣٠( 


لعا�ي�� 
ل�
ش���  
)� =٣٠( 


لمجم�عة  �
لقي�  

لبع� 


نح�
0 مت�س, C�س, معيا�0 مت

نح� C�معيا 

 )� (قيمة
 مست��

ل�لالة 

Qل.كا

ل�ج�
ني  ٠,٠١ ٦,٤١٨ ١,٩٧٢ ١٧,٨٠٠ ٢,٨٩٠ ١٣,٧٠٠ 


لآخ� قب�ل ٠,٠١ ١٠,٨٩١ ١,٠٨٧ ١٥,٧٠٠ ٢,٦٥٢ ١٠,٠٠١ 

 ٠,٠١ ١٤,٨٧٦ ٠,٩٨٧ ١٥,٣٠٠ ١,٠٠٨ ١١,٤٦٦ بالنف> 
لثقة


لمشكلا� حل ٠,٠١ ١٠,٧٦٨ ١,١٠٤ ١٤,٤٣٣ ١,١٤٩ ١١,٣٠٠ 


لكلية 
ل��جة ٠,٠١ ١٥,٩٥٤ ٣,٣٠٨ ٦٣,٢٣٣ ٤,٧١٠ ٤٦,٤٦٧ 

�ه��J ل نتائج
 ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ج�� 
لساب% ��لج


لش�,ة ضبا, ��جا� 
 مع بالتعامل ل�عى
 مقيا> على 
لعا�يي� ل�
ش�ي��


لاختلا0 )Qل.كا
 

لآخ �قب�ل ي،�
نل�ج،� 

لمشكلا ل�ح >،بالنف لثقة�،� 



لمقيا> �J حي�ض .
�ه 
لعا�يي�؛ 
ل�
ش�ي� 
تجاB ىف ل/�.) 
لكلية ل��جة� 


لص� ه.
 فيه ف�ت�
ي%.  


� مقيا> �Oلات

لباحثة قام�: ة
لش�, ضبا, JبناQ للم�
هقي� ى
لانفعال  Qببنا 
 ه.


� ��جة تق�ي� به�0 
لمقيا>Oلإت
 JبناQ م� 
لم�
هقي� م� عينة ل�� ىنفعال
لإ 


; ي�ت�فل ة،
لش�, ضبا,�J مسي�يةك�لبيئة م� مستم�; ت

لبيئة اصة�خ 
لع�بية  


ل.ي� 
ل��
سة عينة 
لم�
هقي� 
لأبناQ ما��س خصائU ليناس# ة،
لمص�ي 


�حت�� �
لنهائيه تهص�� ىف 
لمقيا> �تك�� ا،عام )١٥ - ١٣( بي� ما Jعما�ه 


لمع�فية ة��ن
لم( 
لمقيا> ا�ك�نم على عةم�O عبا�; ٣٢ م�- � ىف 
لتحك


لمشاع� 

لمع�في 
لتقيي� Eعا�; -لإنفعالا��- ;�
�J لعلاقا�

لعامة .(  


لم�
هقي� م� لعينة 
لمقيا> ثبا� 
لباحثة حسب�: 
لمقيا> ثبا� .١ QبناJ ,ضبا 

  .اهEلي لت�ص
ل ت� ى
لت 
لنتائج حي�ض )٨( �ج��ل �،ب,�يقتي ل/�. 
لش�,ة

� مقيا> ثبا� حسا# ,�يقتى) ٨ (ج��لOلات

لش�,ة ضبا, JبناQ للم�
هقي� 
لانفعالى   

 Jلفا معامل 
لعينة Jف�
� ع�� 
لمتغي�
 بع� 
لنصفية 
لتجOئة معامل


لمقيا> ,�ل تصحيح 

�
Oلات

لانفعالي  ٠,٧٣٨ ٠,٨٩٤ ٣٠ 

�ه��J ل نتائج
 عاملم� Jلفا ب,�يقة 
لثبا� معامل E �Jلى 
لساب% ��لج

 قيمتهما كان� 
لمقيا> ,�ل تصحيح بع� 
لنصفية 
لتجOئة ب,�يقة 
لثبا�

  .ب�لةمق

 بي� 
لمتباينة ا�م�ع
لمج بي� 
لتمييO ص�% 
لباحثة حسب�: 
لمقيا> ص�% .٢


لم�
هقي� ىعينت QبناJ ,,ة ضبا�لش

لم�
هقي� م� ينة�ع  QبناJ ش�ي�

ل� 

  .)٩( ��لج ىف 
لص�% ه.
 نتائج تضح�ت �،
لعا�يي

لمعيا�ية �
لانح�
فا� 
لمت�س,ا�) ٩ (ج��ل �
لم�
هقي� عينتي بي� ��لالتها) � (�قي QبناJ ,ضبا 


لم�
هقي� 
لش�,ة� QبناJ ش�ي�

� مقيا> على 
لعا�يي� 
ل�Oلات

لانفعالي   
QبناJ ,,ة ضبا�لش
 

)� =٣٠( 
QبناJ ش�ي�

لعا�يي� 
ل� 

)� =٣٠( 

لمجم�عة  �
لقي�  


لبع� 

نح�
0 مت�س, C�س, معيا�0 مت

نح� C�معيا 

 )� (قيمة
 �مست�

ل�لالة 


لمع�فية 
لم��نة ٠,٠١ ١٠,١٤٨ ١,٠٠٣ ١٤,٦٠٠ ١,٧٨٨ ١٠,٨٠٠ 

�ــتحك ــى 
ل ــشاع� ف 
لم 

لانفعالا�� 

٠,٠١ ١٤,٥٤٥ ١,٠٤١ ١٤,٨٦٧ ١,٣٦٨ ١٠,٣٠٠ 


لمع�في 
لتقيي� Eعا�; ٠,٠١ ١٤,٢٥٨ ٠,٩٣٧ ١٤,٥٠٠ ١,١١٨ ١٠,٧٠٠ 

;�
�E لعلاقا�

لعامة  ٠,٠١ ١٢,٥٣٢ ١,٤٤٠ ١٤,٨٣٣ ١,٢٥٢ ١٠,٤٦٦ 


لكلية 
ل��جة ٠,٠١ ٢٠,٥٢٢ ٢,٥٢٤ ٥٨,٨٠٠ ٣,٦١٩ ٤٢,٢٦٦ 

�ه��J ل نتائج
 ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ج�� 
لساب% ��لج


لم�
هقي� ��جا� QبناJ ,,ة ضبا�لش

لم�
هقي� م� ينة�ع  QبناJ ش�ي�

ل� 


� مقيا> على 
لعا�يي�Oلات
 

 ة،
لمع�في ة��ن
لم (ىلانفعال�� ىف لتحك


لمشاع� 
 ة،
لعام 
لعلاقا� �
�;�E ي،
لمع�ف 
لتقيي� عا�;�E �،لانفعالا�



لم�
هقي� 
تجاB ىف ل/�.) 
لكلية ل��جة� QبناJ ش�ي�

�ه 
لعا�يي�؛ 
ل�. 


لص� ه.
 فيه ف�ت�
ي 
لمقيا> �J حي�ض%.  


لإختبا� Jع� :Ravenل ةل�ن
لم 
لمتتابعة ا�ف�ف
لمص 
ختبا� � Raven ق�عا� �J 


لمتح��; 
للف�ية غي� 
لاختبا�
� م� ع��ي) ٢٠٢٠ �،حس عما�( قنينه�ت تع�يله 

 س� حتى �ن�
س ٥ م� 
لعم�ية ا�م�عللمج 
ل.كاQ لقيا> 
لثقافة ي��ق م�


لش�,ة ضبا, لاستبعا� 
ل��
سة ه.B ىف 
ستخ�� ��ق خ�خة،
لشي J�� بنائه

 Jف�
� بي� 
لتكافF سا#�ح ت�س,،
لم ع� .كائه� املمع يقل 
ل.ي� 
لم�
هقي�

 مت��جة Jقسا� ٣ م� ك��ت�ي 
لتصميما� م� ةم�عمج مج�� ه�ف ة،
لعين


لاختبا� شمل�ي 
،بن� ١٢ قس� كل شمل�ي ،)# #،J J، (ىه ةع�ب
لص ٣٦ 


ئه Jح� تصمي� J� ةف�فمصOجJ ع ا،ناقص�لى ��لف
 �J �يختا QOلج
 Uلناق
 م� 

 ح�;�
 ��جة ع,ى�ي ح،صحي ح��
 ب�يل س�� �ي�ج �لا ;،,امع ب�
ئل ٦ بي�

 ٣٦ ىه للاختبا� 
لكلية ل��جة�
 ة،
لخا,ئ للإجابة ف�
�ص ة،
لصحيح للإجابة


لمص�ية 
لعينا� على 
لاختبا� ثبا� حس# ��ق ة،��ج �
 �ك�� معا�لة باستخ�

 ��ح
ت� فق� 
لاختبا� لص�% بالنسبة Jما ،٠,٨٥ قيمتها بلغ� ��ق س���يتشا��

 سل��ك لاختبا� 
لف�عية 
لمقايي> عG�ب 
لاختبا� بي� 
لا�تبا, معاملا�

 حسا# ت� كما ،)٠,٥٢ - ٠,٢٨( بي� ما سيجا� ة�ل�ج ي�>،تب�� تاها��م

 ،)٠,٧٣ - ٠,٤٥( بي� �
�ح��ت للمقيا> 
لف�عية 
لأقسا� بي� 
لا�تبا, معاملا�


�ح��ت 
لكلية ل��جة�
 للمقيا> 
لف�عية 
لأقسا� بي� 
لا�تبا, معاملا� سا#�ح� 

  .٠,٠١ ت��مس عن� Eحصائيا �
لة ميعها�ج ،)٠,٩٣  -٠,٨٧( بي�


لثقافي ى
لاجتماع �
لاقتصا� ت��
لمس مقيا> �: B
 خ,ا# عاQ�� سعفا� محم� Jع�

 ي،
لثقاف 
لاجتماعي �
لاقتصا� ت��
لمس لتق�ي� بن�
 ٢٦ م� ك��يت �ه�) ٢٠١٦(


��
لش�,ة ضبا, لاستبعا� 
ل��
سة ه.B ىف ستخ� J�� يقل 
ل.ي� 
لم�
هقي� بنائه


لاقتصا� ه�ت�
مس� 
 بي� 
لتكافF حسا#�ل ,ت�س
لم ع� ىلثقاف�
 ىلاجتماع�

�

لثبا� خ,ا# عاQ�� سعفا� محم� حسبا ��ق 
لش�,ة؛ ضبا, م� 
لعينة Jف� 
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 معاملا� �
�ح��ت ،)٠,٨٥ -٠,٦١( بي� ما 
لمعاملا� �
�ح��ت Jلفا ىب,�يقت

 بي� ما 
��ب� سبي�ما� بمعا�لة 
لمقيا> ,�ل تصحيح بع� صفية
لن 
لتجOئة ثبا�

 ما معاملاته �
�ح��ت ى
ل�
خل 
لاتسا% حسبا فق� 
لص�% Jما ،)٠,٨٦ - ٠,٦٣(

  ).٠,٨٢ -٠,٤١( بي�

  :ه
لش�, ضبا, م� عينة ل�� 
لأختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 تنمية ىف ب�نامج �

١. 0
 مع 
لتعامل تنمية ىف للب�نامج ى
لأساس 
له�0 تح�� :
لب�نامج Jه�

 ةن�عمت Jنش,ة ع�; خلال م� ل/�. 
لش�,ة ضبا, م� عينة ل�� 
لاختلا0

 بع�� 
لاختلا0 مع 
لتعامل ا�ك�نم م� ك��م كل تمثيل Jهمها ��,ش %�ف


لأنش,ة م� كا0 

ل ا�لتتن بحيM ةن�ع
لمت لت��يبا��
 ة،
لمع�في ن#ج�


� ك��ت حتى ة،لاجتماعي�
 ة،�
ني�
ل�جQ
 متكاملة؛ �
لإ�شا� �نامج
لب Eج�

J�� �ي�
 Eليه شا��ي ؛،يةي�م
ل لحياته� هاما م,لبا 
لاختلا0 مع 
لتعامل �J ك�


� م� ةم�عمج بأنه 
لبحM ه.
 E,ا� ىفQ

لمن�مة 
لإج� 
 ى
لت لمخ,,ة�

Oتك�على ت Gيا� بع�� تساع� معينة حكا��م با�j�م Jس> %�ف 
لإ�شا� ن


لتقيي على،�
لأنش,ة م� ةم�عمج على ت��ح�ت  
��
 ق0م�
ل�
 لخب�


لمت�
ب,ة 

لمناسبة لمتكاملة� Uلعينة لخصائ

لفنيا� بعG خلال م�  



� تل/ Eج�
ئيا به قص��ي ;،
لمح�� 
لعلمية ل,�%�Q

لإج� 
 ى
لت لأنش,ة�

 بعG %�ف 
لمن�مة يةل�كلس�
 ة،�
نيل�ج
 ة،
لعقلي 
لخب�
� على ت��تح

 ع�تت�ق 0،
لاختلا مع بالتعامل ل�عى
 ميةتن به�0 ى
لنفس 
لإ�شا� ن��يا�


لب�نامج م� 
لانتهاQ بع� 
لتالية 
لأه�
0 تحقي% 
لباحثة Cشا��لإ
:  

 J.  �J ,ة ضبا, يتفاعل�لش

لمجه� 
لحيا; Jح�
M مع 
يجابية ب,�يقة ;.  

 #.  �J ,ة ضبا, يست,يع�لش
 Uلتخل

لمشاع� م�  
  .ة
لسلبي لتجا�#�

 ?.  �J #,ة ضبا, يكتس�لش
 Gبع 

لمع�فية �
لمها� 
 يةل�كلس�


نية�
ل�ج� �0
لاختلا مع 
لتعامل ىف يفها�ت�.  

 �.  �J ,ة ضبا, يست,يع�لش
 ;�
�E ل

  .ةبإيجابي 
لحياتية ق0م�

 B.  �J ,ة ضبا, يستغل�لش

 ق��
� م� ل�يه� ما ��
�
 ىف 
يجابية ستع�


لأخ مع 
لتعامل�. 

 �.  �J /�,ة ضبا, ي��لش
  .�ته�ي�
 يس��ل كتح�يا� 
لص�ما� 

 جلستي� قعب�
 ة،جماعي جلسة ١٨ 
لب�نامج جلسا� تضمن� :
لب�نامج جلسا� .٢

 �ج��ل ا،تق�يب شه�ي� لم�; ل/�. �قيقة )٤٥ -٤٠( 
لجلسة ;م� ياب�عJس


لب�نامج لجلسا� Uملخ حي�ض )١٠(:  

لب�نامج جلسا�) ١٠ (ج��ل   

�
لجلسة �ق �

لجلسة عن� 0

لجلسة فنيا� 
لجلسة Jه� �
Q

لجلسة Eج� 

 .بالب�نامج 
لمشا�كي� �
لضبا, 
لباحثة بي� 
لتعا�0 .١

لب�نامج Jه�
0 على 
لتع�0 .٢. 

� على 
لتع�0 .٣Q

لب�نامج Eج�. 

لمجم�عة Jف�
� بمشا�كة 
لجلسا� لحض�� ق�
ع� �ضع .٤ �
Oبها للالت. 

 تمهي�يه 
لأ�لى 
لجلسة


لب�نامج م� 
لم�ج�; 
لت�قعا� مناقشة .٥. 


لمناقشة -
لمحاض�;-  V�ـ, 

للف�ـي  
لت�
صـل  -
لاسئلة- 

لمنOلي 
ل�
ج#  

�
لب�نامج ق�
ع� على 
لاتفا% ت 
�
Oبها للألت � علـى  
لاتفا% �ت
 صن��% يسمى صن��% �ضع

 لا لم� جلسة كل فى 
لغ�
ما�

لجلسا� JثناQ يتفاعل. 


لت�عية .١ � �Jهميته 
ل�ج�
نى 
ل.كاQ بمفه�


لمختلفة 
لم�
ق0 مع 
لتكي0 بأهمية 
لت�عية .٢. 

لأخ�ي� مع ةتفاعلي علاقا� تك�ي� بأهمية 
لت�عية .٣. 

لسيئة 
لخب�
� تخ,ى على 
لت��ي# .٤. 

لفعالة �
لمشا�كة 
لتعا�� على 
لت��ي# .٥. 

لتسامح 
لأخ�ي� �Eنفعالا� مشاع� تفه� على 
لت��ي# .٦� � .معه
 .بإيجابية معها �
لتعامل 
لانفعالا� فى 
لتحك� على 
لت��ي# .٧
 .لأخ�ل 
ل�ج�
نية 
لمشا�كة على 
لت��ي# .٨

 حتى 
لثانية 
لجلسة

لخامسة 


ل.كاQ تحسي� 

ل�ج�
ني 


لسلبية 
لحياتيه 
لم�
ق0 مع بإيجابية 
لتعامل على 
لت��ي# .٩ . 


لنم.جة-  �

لمناقـشة  
لحـ�� 

للف�ـي  
لت�
صل -
لجماعية- 
ــا�; 
ع Qــا ــي 
لبن 
لمع�ف- 
OيOلتع

ل�
جـ#  -
لمحاض�;- 

لمنOلي 

 -�Jختفى م�ج�� 
للى Jيه نشا,

لص�� Jكمل- �
لسه-  �Oحـ 
�Oف 


لمجم�عة Jف�
� ت�عية .١ �
لأخ� قب�ل بمفه�. 

لأخ� قب�ل بأهمية 
لمجم�عة Jف�
� ت�عية .٢. 

لمختلفة 
لن�� �جها� تقبل على 
لت��ي# .٣. 

ستغلال على 
لت��ي# .٤ 

لق��� �
�
 .بإيجابية 
لأخ� مع 
لتعامل فى 
لايجابية �
لاستع�

لهOيمة تقبل .٥ V��ياضية ب�. 
 .للأخ� 
لفعال 
لإصغاQ على 
لت��ي# .٦

لأخ� مع 
لايجابى 
لتعا,0 نح� 
لمبا��; على 
لت��ي# .٧. 

لجماعي 
لعمل على 
لت��ي# .٨. 
 .Eيجابي بشكل 
لأخ� 
ختلا0 م�
جهة على 
لت��ي# .٩


لـسا�سة  
لجلسة 

لتاسعة حتى 

 قب�ل تحسي�

لأخ� 

١٠. /
��
 �

جبا� م� عليه� �ما حق�% م� له� لما 
لمجم�عة Jف�� Bتجا �لأخ
 . 


لمناقـشة  -
للف�ـي  
لت�
صل 

لجماعية-  �

لتغ.يـة  -
لحـ� 

عـا�;  -
لمحاض�; -
ل�
جعة 
Qلبنا

لنم.جـة  -
لمع�فـي  - 

V�ــ ــئلة , ــ# -
لأس 
ل�
ج 

لمنOلي . 

 ك�سـى  -
لقـ��  كـ�;  نشا,
0
 Jيـه  -
لحبـل  ش� -
لاعت�

 ع� في�ي� ع�J- Gتك�� 
للى

لأخـ�  تقبـل  �Jسالي# ,�% 

 معه �
لتعامل


لت�عية .١ � .�Jهميتها بالنف> 
لثقة بمفه�

لت�عية .٢ Uبخصائ ��لف

ل.�  � .بالنف> بالثقة يتس
 .بالنف> 
لثقة ضع0 بأسبا# 
لت�عية .٣

�; على 
لت��ي# .٤�
 .بإيجابية 
لحياتيه 
لم�
ق0 
٥. 

لاخ�ي� مع 
لايجابى لتفاعل. 

لق�; ج�
ن# على 
لتع�0 .٦. 
 .خفضها �
لعمل 
لضع0 ج�
ن# على 
لتع�0 .٧
 .بح�ية 
لسلبية 
لمشاع� ع� 
لتعبي� ع� 
لت��ي# .٨
 .معها 
لتعامل �كيفية 
لاخ�ي� ل�� 
لسلبية 
لج�
ن# على 
لتع�0 .٩


لعاشـ�;  
لجلسة 
 عش� 
لثالثة حتى


لثقـة  تحسي� 
 بالنف>


لعOيمة على 
لت��ي# .١٠ �

لاص�� . 

�

لجماعيـة  
لمناقشة -
لح�- 
OيOلتع

لتغ.يـة  -
لتـشجيع  - 

ــة ــا�; -
ل�
جع 
ع Qــا 
لبن 

للف�ـي  
لت�
صل -
لمع�في- 

لنم.جــة- V�لاســئلة ,ــ
- 

لمنOلي 
ل�
ج# . 

 -ج�B مي� -
لمقص�� Jيه نشا,
ــا�� ــ� ك ــا� -
لح 
لكلم 

لمتقا,عة 


لت�عية .١ � .�Jهميتها 
لمشكلا� حل بمفه�

لمشكلة تح�ي� خ,�
� على 
لت��ي# .٢. 

لمعل�ما� جمع على 
لت��ي# .٣ �
 .بالمشكلة 
لصله .

لمشكلة مع 
لتعامل فى 
لم��نه على 
لت��ي# .٤. 


ل�
بعــة لــسة
لج 

لسابعة حتى عش� 
 عش�

 حـل  تحسي�

لمشكلا� 

 .للمشكلة من,قية ب�
ئل ,�V على 
لت��ي# .٥

�

لجماعيـة  
لمناقشة -
لح�- 
OيOلتع

لـ.هني  
لعـص0  -- 

لنم.جـة  -
للف�ي 
لت�
صل- 

عا�; Qلبنا

لمع�في -  V�ـ, 


لمــشكلا� حــل -
لبــ�
ئل- 


لمتاهه نشا, 


لأشكال م,ابقة 


Oللغ 


ختيا�/ م� 
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�
لجلسة �ق �

لجلسة عن� 0

لجلسة فنيا� 
لجلسة Jه� �
Q

لجلسة Eج� 

 .للتنفي. 
لقابلة 
ل�
قعية 
لحل�ل 
ختيا� .٦

/ على 
لت��ي# .٧��
 .مه��
� �ليس� كتح�يا� 
لمشكلا� 
 .للمشكلا� حل فى 
لتفكي� م�حلة Eلى 
لفك�� 
لصم�� تجا�O على 
لت��ي# .٨

لت�عية .٩ Qلشائعة بالأخ,ا
 .تجنبها على �
لعمل 
لمشكلة حل عن� 
 . معها 
لتعامل �كيفية 
لمشكلا� Jن�
_ على 
لت��ي# .١٠


لمنOلي 
ل�
ج# . 

١. �
لت�
فـ%  علـى  للحص�ل 
لعملية 
لحيا; فى 
لجلسا� JثناQ تعلمه ت� ما ت,بي% Jهمية على 
لتأكي� ت 

لاجتماعي 
لشخصى�. 

٢. �
لب�نامج م� 
لم�ج�; 
لت�قعا� تحق% م�� ع� 
لمجم�عة Jف�
� مناقشة ت. 
٣. �
لب�نامج Jث� لمع�فة �Jخ� م�; 
لمجم�عة Jف�
� على 
لاختلا0 مع 
لتعامل مقيا> تق�ي� ت. 
٤. �
لب�نامج فى مشا�كته� على 
لمجم�عة Jف�
� شك� ت �
Oلالت
 .عليها 
لمتف% بالتعليما� �

ــسة ــة 
لجل 
لثامن 
 عش�


لختامية 

٥. �  بالب�نامج خاصة ملاح�ا� �J .ك� يت� ل


لمحاض�;  

٣. �
Q

� ت,بي% 
ج���J سة

لخ 
ل��
سة ىف 
لباحثة Jتبع�: 
ل��

لتالية �,�:  

 J.  �ختيا
 ل�يه� عاما )٤٠ - ٣٥( س� م� 
لش�,ة ضبا, م� 
ل��
سة عينة 



ل.ي� 
لم�
هقي� Jبنائه� ��م G،منخف 
لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى 


�حت�� �
 عاما )١٥ -١٣( بي� ما Jعما�ه��
Oلانفعال لات
 ل�يه� ى

  .Gمنخف

 #.  �  .ةضاب, لأخ���
 تج�يبية Eح�
هما: تي�م�عمج Eلى 
لعينة Jف�
� تقسي


 ى
لOمن 
لعم� حيM م� 
لعينة Jف�
� بي� 
لتكافF حس#  .? �Qل.كا 
 ��سن�


لخب�; 
 ل��جة ى
لقبل لقيا>�
 ي،
لثقاف ى
لاجتماع �
لاقتصا� ت��لمس�

 ىف 
لأبناQ م� 
ل��
سة ينة�ع ة،
لش�, لضبا, 
لاختلا0 مع 
لتعامل


� ى
لقبل لقيا>�
 Q،ل.كا�
 ى
لOمن 
لعم�Oلانفعال للات
  .ي

 �.  �
لب�نامج ت,بي% ت �
لتج�يبية ةم�ع
لمج Jف�
� على 
ل��
سة ىف 
لمستخ� 


لضاب,ة ��� J�%�نامج ت,بي% ستغ�لب
/ ١ م� 
لفت�; ىف تق�يبا شه�ي� 

 ٢٠٢٢/ ٦/ ٢٠ ىف 
لت,بي% Eعا�; ت� ث� ٢٠٢٢/ ٦/ ١ Eلى ٢٠٢٢/ ٤

  .ج
لب�نام فاعلية Jستم�
�ية م� للتأك�

 B.  بع� Qلإنتها
 عم 
لتعامل مقيا> بت,بي% 
لباحثة قام� ج،
لب�نام ت,بي% م� 


لتج�يبية تي�م�ع
لمج Jف�
� على 
لاختلا0 
 بينهما 
لمقا�نة ث� ة،,لضاب�


� مقيا> ,بي%�ت ج،
لب�نام ت,بي% ع��ب قبل 
ل��جا� ىفOلات
 ى
لانقعال 


لتج�يبية تي�م�ع
لمج ىف 
لأبناQ على 
  .ة,لضاب�


لتعامل لمقيا> 
لت,بي% Eعا�; ت� ي�ما، ٢٠ب 
لب�نامج ت,بي% JنتهاQ بع�  .�  

 ة،
لتج�يبي ةم�ع
لمج 
لش�,ة ضبا, على ل/�. Jخي�; م�; لاختلا0
 مع


��
Oلانفعال لات
 فاعليته Jستم�
�ية م�� لمع�فة 
لم�
هقي� Jبناه� على ى

Q
  .ي
لتتبع 
لقيا> بإج�

kîÛb�þa@òîöb–y⁄aZ@ @


لإنح�
فا�� ،,ا�ت�س
لم :
لتالية 
لإحصائية 
لأسالي# 
لباحثة 
ستخ�م� 

 ا�م�ع
لمج بي� ��%
لف ل�لالة �
للابا�
مت� ك�كس��ل�ي Jختبا�� ،ة
لمعيا�ي

  .ة
لمستقل ا�م�ع
لمج بي� ��%
لف ل�لالة �
للابا�
مت� ىتن�ي ما� Jختبا�� ،ة
لم�تب,

wöbnã@ò�a‰†Ûa@ßëbèn’ÓbäZ@ @

 تنمية �E�شا� لب�نامج يمك� "Jنه على �ل
لأ 
لف�G ينU :�ل
لأ 
لف�G نتائج �


 ىف تضح�ي ،"ة
لش�, ضبا, م� 
ل��
سة عينة ل�� 
لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى


لفG�� عية�لف

لتالية :  

 تي�م�ع
لمج ��جا� �ت# ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ت�ج" .١


لتج�يبية 

� ت,بي% بع� 
لقيا> ىف 
لش�,ة ضبا, م� لضاب,ة�Q
 Eج�

 ةم�ع
لمج 
تجاB ىف ل/�. 
لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 مقيا> على 
لب�نامج


لف ل�لالة �
للابا�
مت� تني�ي ما� 
ختبا� 
لباحثة حسب� �ق� ،"�يبية
لتج%�� 


لف� ه.
 ص�% م� للتحق% 
لمستقلة ا�م�ع
لمج بي�،G ل�ج��١١( ( 

  .اEليه لت�ص
ل ت� ى
لت 
لنتائج حي�ض


لتج�يبية 
لمجم�عتي� بي� ��لالتها (Z)� (U) �قي� �مجم�عها 
ل�ت# مت�س,ا�) ١١ (ج��ل 

� ت,بي% بع� 
لقيا> فى �
لضاب,ةQ

لاختلا0 مع بالتعامل 
ل�عى مقيا> على 
لب�نامج Eج�  


لتج�يبية 
لمجم�عة 
)� =١٠( 


لضاب,ة 
لمجم�عة 

لمجم�عة  )١٠= �( �
لقي�  

 مت�س, 
لبع�
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 قيمة
(U) 

 قيمة
(Z) 

 مست��

ل�لالة 

Qل.كا
 ٠,٠١ ٣,٨١٦ صف� ٥٥ ٥,٥٠ ١٥٥ ١٥,٥ 
ل�ج�
ني 

 ٠,٠١ ٣,٨٢٠ صف� ٥٥ ٥,٥٠ ١٥٥ ١٥,٥ 
لآخ� قب�ل

 ٠,٠١ ٣,٨٢٦ صف� ٥٥ ٥,٥٠ ١٥٥ ١٥,٥ بالنف> 
لثقة

 ٠,٠١ ٣,٨٠٤ صف� ٥٥ ٥,٥٠ ١٥٥ ١٥,٥ 
لمشكلا� حل

 ٠,٠١ ٣,٧٩٥ صف� ٥٥ ٥,٥٠ ١٥٥ ١٥,٥ 
لكلية 
ل��جة

�ه��J ل نتائج
 �ت# ,ا�ست�م بي�  Eحصائيا �
لة ��%ف �ج�� 
لساب% ��لج


لتج�يبية تي�م�ع
لمج ��جا� 
 بع� 
لقيا> ىف 
لش�,ة ضبا, م� لضاب,ة�


� ت,بي%Q

لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 مقيا> على 
لب�نامج Eج� )Qل.كا
 



لآخ �قب�ل ي،�
نل�ج،� 

لمشكلا ل�ح >،بالنف لثقة�،� 
 ؛)
لكلية ل��جة�

  .ة
لتج�يبي ةم�ع
لمج 
تجاB ىف ل/�.

� على حثة
لبا Jعتم��
 ضبا, على كبي� بشكل تFث� ى
لت 
لت��يبا� Jستخ�


لش�,ة Mخلالها م� حي � على تساع� ى
لت ةت�ح
لمف 
لأسئلة تق�ي� يت


ل

لب�
ئل �V�, ي،
للف� ي��غ ي،
للف� صلت� 
 ع#�ل �ح�
ل�
 لتحليل�


ل.كاQ( اته�مك�ن 
لاختلا0 مع 
لتعامل تنمية ىف ساه� مما ���
ل 
 ي،�
نل�ج


لأخ لب�ق،� 

لمشكلا� حل >،بالنف لثقة.(  


لباحثة �
ع� كما �J ت��لأنش,ة ك

لش�,ة ضاب, نفسية ىف تثي� 
لمق�مة  


لبهجة 

فعا ك��ت حتى لسعا�;�� B�
 على حفO;�م 
لجلسا� ىف لاستم�


لباحثة �
ع� كما �،للأحس 
لتغيي� � ان��ك للضبا, ى
لايجاب 
لت�عي� تق�ي

�
OOيمع مع�ككلما� ةن �لشك
 
�Qلثنا 

لس Jثا� مما لتشجيع���� 
 لبهجة�

  .ج
لب�نام جلسا� خلال


 خلال م� جلسة لكل مباش� مستم� �ق�يت �ج�� 
لباحثة �
ع� كما
 ج#ل�


لجلسة Jه�
0 على للتأكي� جلسة كل تق�� ى
لت 
ل�
جعة لتغ.ية�
 ى
لمنOل 


 Eلى بالإضافة لها 
لسابقة
 Jستم�
�ية م�يض مما جلسة لكل ى
لمنOل ج#ل�


لش�,ة ضبا, ��� عن�يبت 
لباحثة هتم��J. ة
لتالي 
لجلسة حتى 
لجلسة Jث� 


لنشا, يت,لبة ما حس# �
 ما على بالاجابة ق�م�
ي م� ه� فأحيانا 
لت��ي# 

V�,ي �
لمناقشة خلال م� ت��يبا� م� عليه 

لأسئلة �V�, �ح�
ل� 



لتخيل مما�سة JثناQ عي�
لمستم ���ب ق�م�
ي حيانا�J متع�� م� لاختيا�� 


لأنش,ة مما�سة على 
لعينة حج� صغ� ساع� كما. 
ك.�ه 
 لألعا#�

  .ه
لجماعي


لتج�يبية 
لمجم�عة ��جا� �ت# مت�س,ا� بي� Eحصائيا �
لة ف��% ت�ج�" .٢ 


� ت,بي% �بع� قبل 
لقياسي� ىف 
لش�,ة ضبا, م�Q
 على 
لب�نامج Eج�


لقيا> 
تجاB ىف ل/�. 
لاختلا0 مع بالتعامل ى
ل�ع مقيا> Cلبع�
 ��ق ،"

 بي� ��%
لف ل�لالة �
للابا�
مت� ك�كس��ل�ي 
ختبا� 
لباحثة حسب�


لف� ه.
 ص�% م� للتحق% 
لم�تب,ة ا�م�ع
لمج،G ل�ج��ض )١٢( �حي 

  .اEليه لت�ص
ل ت� ى
لت 
لنتائج
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  ج�يبية
لت 
لمجم�عة بي� ��لالتها (Z)� (W) �قي� �مجم�عها 
ل�ت# مت�س,ا�) ١٢ (ج��ل

لاختلا0 مع بالتعامل 
ل�عى مقيا> على 
لب�نامج ت,بي% �بع� قبل 
لقياسي� فى )� =١٠(  

 بع�C قيا> قبلي قيا>

لمجم�عة  �
لقي�  


لبع� 
 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 قيمة
(W) 

 قيمة
(Z) 

 مست��

ل�لالة 

Qل.كا
 ٠,٠١ ٢,٨١٤ صف� ٥٥ ٥,٥٠ صف� صف� 
ل�ج�
ني 

 ٠,٠١ ٢,٨١٦ صف� ٥٥ ٥,٥٠ صف� صف� 
لآخ� قب�ل

 ٠,٠١ ٢,٨٣١ صف� ٥٥ ٥,٥٠ صف� صف� بالنف> 
لثقة

 ٠,٠١ ٢,٨١٥ صف� ٥٥ ٥,٥٠ صف� صف� 
لمشكلا� حل

 ٠,٠١ ٢,٨١٠ صف� ٥٥ ٥,٥٠ صف� صف� 
لكلية 
ل��جة

�ه��J ل نتائج
 �ت# ,ا�ت�سم بي�  Eحصائيا �
لة ��%ف �ج�� 
لساب% ��لج

 ت,بي% ع��ب قبل 
لقياسي� ىف 
لش�,ة ضبا, م� 
لتج�يبية ةعم�
لمج ��جا�

�
Q

لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 مقيا> على 
لب�نامج Eج� )Qل.كا
 



لآخ �قب�ل ي،�
نل�ج،� 

لمشكلا ل�ح >،بالنف لثقة�،� 
 ؛)
لكلية ل��جة�


لبع� 
لقيا> 
تجاB ىف ل/�.C .
 ةم�ع
لمج تع�E Gلى ي�جع .ل/ ىف لسب#�


لمختلفة 
لب�نامج لأنش,ة �يبية
لتج 
 مع 
لتعامل لتنمية 
لمستخ�مة لفنيا��


لاختلا0 
�0

ل� �،
لاخ ب�لق( نها�م 
لب�نامج عليها ق��ي ى
لت لأه�
 صلت�

 ىف بإيجابية لتعامل�
 ة،
لسلبي 
لأفكا� �تح� ه،ل 
لجي� 
لاصغاQ� ه،تقبل� ه،مع


ل

لنق تقبل ة،
لمختلف ق0م�،� 
 ��تك�ي �،
لاخ مع تفاعلية �علاقا قامة�


لمشكلا� حل على 
لق��;� ة،
جتماعي علاقا� ,�V� ئل
 ل�للح�
 لحلها 
لب�


تخا. على لق��;�
 ة،للمشكل 
لابتكا�يه 

لق�،� 

لسلبية 
لمشاع� ع� لتعبي�� 



لعمل Jهمية #،
لصعا تحمل على 
لق��;� ة،يئ�ل
لمس تحمل� ة،لايجابي� 


 غ�,،
لض مع 
لتكي0 ،ة
لهOيم قبل�ت ى
لجماع��
لانفعالا ىف لتحك،� 
� لتعل

 ��جا� تحس� Eلى ��J ه.
 كل )لتعا,0�
 لتسامح�
 ة،
لسابق 
لاخ,اQ م�

 محم�( ��
سة ىف كما 
لاختلا0 مع 
لتعامل مقيا> على 
لتج�يبية ةم�ع
لمج


ل�،C��لت )٢٠٠٢ ش
 ة،
لقيا�ي 
لمها�
� ف�ت�
 Jهمية Eلى نتائجها ل�ت�ص ى


لحO ها�;�م ل،عم ف�% ناQ�ب 
لأخ�ي� تق�ي� �;مها�،� ة،يئ�ل
لمس حمل�ت 


لعقلية 
لق��
� تع� بينما 
لش�,ة ضبا, ل�� باله�0 
لايما� ها�;�م 


�;Jلمبا� 
  .ةي���ض .
تية مها�
� لابتكا��


لمجم�عة ��جا� �ت# مت�س,ا� بي� Eحصائيا �
لة ف��% ت�ج� لا" .٣ 

 مقيا> على 
لب�نامج �بع� قبل اسي�
لقي ىف 
لش�,ة ضبا, م� 
لضاب,ة

 ك�كس��ل�ي 
ختبا� 
لباحثة حسب� ��ق ،"
لاختلا0 مع بالتعامل ى
ل�ع

 ه.
 ص�% م� للتحق% 
لم�تب,ة ا�م�ع
لمج بي� ��%
لف ل�لالة �
للابا�
مت�


لف�،G ل�ج��ض )١٣( �لنتائج حي
  .اEليه لت�ص
ل ت� ى
لت 

لضاب,ة 
لمجم�عة بي� ��لالتها (Z)� (W) �قي� �مجم�عها 
ل�ت# مت�س,ا�) ١٣ (ج��ل  

لاختلا0 مع بالتعامل 
ل�عى مقيا> على 
لب�نامج �بع� قبل 
لقياسي� فى )� =١٠(  

 بع�C قيا> قبلي قيا>

لقيا> �
لقي�  


لبع� 
 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 قيمة
(W) 

 قيمة
(Z) 

 مست��

ل�لالة 

Qل.كا

لة غي� ٠,٣٧٨ ٤ ٦ ٢ ٤ ٤ 
ل�ج�
ني � 


لة غي� ٠,٩٧٠ ٦ ٦ ٦ ١٥ ٣ 
لآخ� قب�ل� 


لة غي� ٠,٦٨٧ ٥ ٥ ٥ ١٠ ٢,٥ بالنف> 
لثقة� 


لة غي� �
ح� ٢,٥ ٢,٥ ٢,٥ ٧,٥ ٢,٥ 
لمشكلا� حل� 


لة غي� ٠,٨٥٠ ٦,٥ ٦,٥ ٣,٢٥ ١٤,٥٢ ٣,٦٣ 
لكلية 
ل��جة� 

�ه��J ل نتائج

لساب% ��لج � ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ج�� ع�

 ع��ب قبل 
لقياسي� ىف 
لش�,ة ضبا, م� 
لضاب,ة ةم�ع
لمج ��جا� �ت#


لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 مقيا> على 
لب�نامج )Qل.كا
 
 �قب�ل ي،�
نل�ج


لآخ،� 

لمشكلا ل�ح >،بالنف لثقة�،� 
 لع�� .ل/ �جع�ي). 
لكلية ل��جة�

G�لمج تع

لضاب,ة ةم�ع
لمج �ل� ل.ل/ ج،
لب�نام لأنش,ة 
لضاب,ة ةم�ع 

 ل�عى
 ع�� Eلى .ل/ �جع�ي. 0
لاختلا مع 
لتعامل 
نخفاG م� ىتعان


لاختلا0 مع 
لتعامل بأهمية 
 على 
لق��; ���ع ه�قب�ل 
لاخ� مع صلت�
ل�


سة ىف كما ى
لاجتماع 
لتفاعل�� )Hinek, 2003لت (
 Eلى نتائجها ل�ت�ص ى

�J ;�مها Mلتح�

لقيا�; ت��مس تحس�  
0
ل� ىف 
لاختلا0 مع للتعام��� 


سة�� Jكب� بثقة 
ل,ا�ئة� )Parnee, 2003لت (
 ي�ت�ك E �Jلى ل�ت�ص ى

�

ل. 

ل.
تية لفاعلية� �
 تح� 
لاختلا0 مع 
لتعامل على ىEيجاب بشكل يFث�

 يتس� J �Jهمية Eلى ل�ت�ص ى
لت )٢٠٠٥ ي،
لق�ن محم�( �
سة�� ,،
لضغ


لفنية 
لمها�
� ثلم 
لقيا�ية بالمها�
� ى
لأمن 
لقائ� 
 لاست�
تيجية�
 لا�
�ية�



لف�G صحة يFك� ل/�. ة
لانساني 
لعلاقا� ها�;�م 
ل.
تية لسما��.  


لمجم�عة ��جا� �ت# مت�س,ا� بي� Eحصائيا �
لة ف��% ت�ج� لا" .٤ 


� لت,بي% ى�
لتتبع �
لبع� 
لقياسي� ىف 
لش�,ة ضبا, م� 
لتج�يبيةQ
 Eج�


ختبا� #احس ت� ��ق ،"
لاختلا0 مع بالتعامل ى
ل�ع مقيا> على 
لب�نامج 

 م� للتحق% 
لم�تب,ة ا�م�ع
لمج بي� ��%
لف ل�لالة �
للابا�
مت� ك�كس��ل�ي


لف� ه.
 ص�%،G ل�ج��ض )١٤( �لنتائج حي
  .اEليه لت�ص
ل ت� ى
لت 
 بي� 
لتج�يبية للمجم�عة ��لالتها (Z)� (W) �قي� �مجم�عها 
ل�ت# مت�س,ا�) ١٤ (ج��ل


لاختلا0 مع بالتعامل 
ل�عى مقيا> على 
لب�نامج لت,بي% �
لتتبعى 
لبع�� ياسي�
لق )� =١٠(  

 بع�C قيا> قبلي قيا>

لقيا> �
لقي�  


لبع� 
 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 قيمة
(W) 

 قيمة
(Z) 

 مست��

ل�لالة 

Qل.كا

لة غي� �
ح� صف� �
ح� �
ح� صف� صف� 
ل�ج�
ني � 


لة غي� ١,٣٤٢ صف� ٣ ١,٥ صف� صف� 
لآخ� �لقب� 


لة غي� ١,٠٠١ ٢,٥ ٢,٥ ٢,٥ ٧,٥ ٢,٥ بالنف> 
لثقة� 


لة غي� ٠,٨١٦ ١,٥ ٤,٥ ٢,٥ ١,٥ ١,٥ 
لمشكلا� حل� 


لة غي� ١,٦٣٣ صف� ٦ ٢ صف� صف� 
لكلية 
ل��جة� 

�ه��J ل نتائج

لساب% ��لج � ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ج�� ع�

 ى
لقبل 
لقياسي� ىف 
لش�,ة ضبا, م� 
لتج�يبية ةم�ع
لمج �جا�� �ت#



� لت,بي% ىلتتبع�Q

لاختلا0 مع بالتعامل ل�عى
 مقيا> على 
لب�نامج Eج� 

)Qل.كا
 

لآخ �قب�ل ي،�
نل�ج،� 

لمشكلا ل�ح >،بالنف لثقة�،� 
 ل��جة�

 ىف 
لOم� م� فت�; بع� اعليته�ف 
لب�نامج Jث� 
ستم�
� ىيعن مما). 
لكلية


لش�,ة ضبا, ل�� اتهك�نم عG�ب 
لاختلا0 مع 
لتعامل لتنمية ةا�لمح 


لب�نامج Jنش,ة Jث� 
ستم�
� Eلى .ل/ E�جا_ مك��ي 

ته�Q
 لفنيا��
 ج�


لفنيا� ه.J Bه� ��م 
لمستخ�مة � ل�/
لس E �Jلى يشي� �
ل. ?م�.بالن 
لتعل


لملاح�ة خلال م� ?م�.ن باتبا_ متعل� ى
لانسان 
 تق�� ى
لت 
ل�
جعة تغ.يةل�


 جلسة كل�OيOل لتع�ل ع#
��� 

ل�
جعة لتغ.ية�
 ى
ل.هن لعص0� 
 ج#�
ل�

 ةق�يت على عمل�ت 
لف�� �
فعية م� تOي� ى
لت 
ل�
جعة لتغ.ية�
 ى
لمنOل

  .ل�/
لس ع�يل�ت تصحيح م� مك��ت 
لاستجابة


لثاني 
لف�G نتائج �" :��Fعى تنمية ي�ل
 عينة ل�� 
لاختلا0 مع بالتعامل 


� تحسي� Eلى 
لش�,ة ضبا, م� 
ل��
سةOلات
 م� Jبنائه� ل�� 
لانفعالى 


لف ىف .ل/ تضح�ي ،"
لم�
هقي�G�� عية�لف

لتالية :  


لتج�يبية تي�م�ع
لمج ��جا� �ت# ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ت�ج .١ 



لم�
هقي� م� لضاب,ة� QبناJ ,,ة ضبا�لش
 

ل�
ش�ي� JبناQ لم�
هقي�� 


� ت,بي% بع� 
لقيا> ىف 
لعا�يي�Q

� مقيا> على 
لب�نامج Eج�Oلات
 

 ما� 
ختبا� 
لباحثة حسب� ��ق ،ة
لتج�يبي ةم�ع
لمج 
تجاB ىف ل/�. ى
لانفعال

 ص�% م� للتحق% 
لمستقلة ا�م�ع
لمج بي� ��%
لف ل�لالة �
للابا�
مت� تني�ي



لف� ه.،G ل�ج��ض )١٥( �لنتائج حي
  .اEليه لت�ص
ل ت� ى
لت 

لتج�يبية 
لمجم�عتي� بي� ��لالتها (Z)� (U) �قي� �مجم�عها 
ل�ت# مت�س,ا�) ١٥ (ج��ل 


� ت,بي% بع� 
لقيا> فى �
لضاب,ةQ

� مقيا> على 
لب�نامج Eج�Oلات

لانفعالي   

 )١٠= � (ضاب,ة )١٠= �( تج�يبية

لمجم�عة  �
لقي�  


لبع� 
 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 قيمة
(U) 

 قيمة
(Z) 

 مست��

ل�لالة 

 ٠,٠١ ٣,٨٢٢ صف� ٥٥ ٥,٥٠ ١٥٥ ١٥,٥٠ 
لمع�فية 
لم��نة

� ٠,٠١ ٣,٨٠٤ صف� ٥٥ ٥,٥٠ ١٥٥ ١٥,٥٠ �
لانفعالا� 
لمشاع� فى 
لتحك

 ٠,٠١ ٣,٨٤١ صف� ٥٥ ٥,٥٠ ١٥٥ ١٥,٥٠ 
لمع�في 
لتقيي� Eعا�;

;�
�E لعلاقا�
 ٠,٠١ ٣,٨٢٧ صف� ٥٥ ٥,٥٠ ١٥٥ ١٥,٥٠ 
لعامة 

 ٠,٠١ ٣,٨٠١ صف� ٥٥ ٥,٥٠ ١٥٥ ١٥,٥٠ 
لكلية 
ل��جة
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�ه��J ل نتائج
 �ت# ,ا�ت�سم بي�  Eحصائيا �
لة ��%ف �ج�� 
لساب% ��لج


لتج�يبية تي�م�ع
لمج ��جا� 

لم�
هقي� م� لضاب,ة� QبناJ ,,ة ضبا�لش
 


� ت,بي% بع� 
لقيا> ىفQ

� مقيا> على 
لب�نامج Eج�Oلات
 ى
لانفعال 

)

 ة،
لمع�في ة��نلم��
لمشاع� ىف لتحك 

لتقيي� عا�;�E �،لانفعالا� 

 ةم�ع
لمج 
تجاB ىف ل/�. ؛)
لكلية ل��جة�
 ة،
لعام 
لعلاقا� �
�;�E ي،
لمع�ف


لأنش,ة ن�_ت ىف 
لب�نامج لنجاV ي�جع .
�ه. ة
لتج�يبي 

لمستخ�مة لفنيا�� 


لب�نامج ىف 

لتعامل تنمية ىف فعال
ل ها���� ها��
ج 
ل��
سا� Jك�� ىلت� 


لاختلا0 مع J�Bبعا� )Qل.كا
 
 حل >،بالنف 
لثقة �،
لأخ ب�لق ي،�
نل�ج


لباحثة تفس�). 
لمشكلا� B.لنتائج ه
 Jح�ثته ى
لت ى
لإيجاب 
لأث� ض�Q ىف 


لت�خلا� 

لم�
هقي� JباQ مساع�; ىف للب�نامج؛ 
لمن�مة 
لت��يبية لمعالجا�� 


لش�,ة ضبا, م� بيةي
لتج� ةم�ع
لمج ىف �
ته� فه��ل لق��
ته� لإ��
كه. 


 مها�
� م� ك��يمتل ا�م��
 لفه
 لمشكلا��ل 
لاختلا0 مع للتعامل ىعل�

�،جههت�
 ى
لت 

تية Eمكانيا� م� ل�يه� ما ستغلال�. � لتحقي% يفها�ت�


ل

لأه�
0 حقي%�ت ى
لايجاب لتفاعل�
 �لأس��
 ىلاجتماع�
 ى
لشخص ف%ت� 


� م� ممك� ت��مس لأفضل �
ل�ص�لOلإت

لم�
هقي لأبنائه� ى
لانفعال ،� 

Mحي ��
�O
 �
���ق بأنفسه� ثقته�
تخا. على ته �
�
 ق�ي��ت ة��ي
لمت 
لق�



ل لغة ىبن�ت م��،
لأ ق#ع�

لمه.بة لمناقشة�
 �ح� 
 لإنصا��
 لإستما_�



 لإستبصا��
 في>للتن متع��; ف�U م� له� تحق% ما Eلى Eضافة ي،عل�

 عا�0�م Jفكا� م� 
كتسابه ت� ا�م ا�م�ض�عبال .ل/�ك الأخ�ي��ب 
�بال.


لأخ�ي �نح� 
ل.
� ح�ن 
يجابية ها�
��م�.  


لتج�يبية 
لمجم�عة ��جا� �ت# مت�س,ا� بي� Eحصائيا �
لة ف��% ت�ج�" .٢ 


لم�
هقي� م� QبناJ ,,ة ضبا�لش
 على 
لب�نامج �بع� قبل 
لقياسي� فى 


� مقيا>Oلات

لقيا> 
تجاB ىف �.ل/ "
لانفعالى  Cلبع�

لباحثة حسب� ��ق ، 


لم�تب,ة ا�م�ع
لمج بي� ��%
لف ل�لالة �
للابا�
مت� ك�كس��ل�ي 
ختبا� 


لف� ه.
 ص�% م� للتحق%،G ل�ج��ض )١٦( �لنتائج حي
 لت�ص
ل ت� ى
لت 

  .اEليه
  ج�يبية
لت 
لمجم�عة بي� ��لالتها (Z)� (W) �قي� �مجم�عها 
ل�ت# مت�س,ا�) ١٦ (ج��ل

� ت,بي% �بع� قبل 
لقياسي� فىQ

� مقيا> على 
لب�نامج Eج�Oلات

لانفعالي  )� =١٠(  

 بع�C قيا> قبلي قيا>

لقيا> �
لقي�  


لبع� 
 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 قيمة
(W) 

 قيمة
(Z) 

 مست��

ل�لالة 

 ٠,٠١ ٢,٨٢٠ صف� ٥٥ ٥,٥ صف� صف� 
لمع�فية 
لم��نة


لت� ٠,٠١ ٢,٨١٤ صف� ٥٥ ٥,٥ صف� صف� �
لانفعالا� 
لمشاع� فى حك

 ٠,٠١ ٢,٨٣٣ صف� ٥٥ ٥,٥ صف� صف� 
لمع�في 
لتقيي� Eعا�;

;�
�E لعلاقا�
 ٠,٠١ ٢,٨٣٠ صف� ٥٥ ٥,٥ صف� صف� 
لعامة 

 ٠,٠١ ٢,٨١٦ صف� ٥٥ ٥,٥ صف� صف� 
لكلية 
ل��جة

�ه��J ل نتائج
 �ت# ,ا�ت�سم بي�  اEحصائي �
لة ��%ف �ج�� 
لساب% ��لج


لم�
هقي� م� 
لتج�يبية ةم�ع
لمج ��جا� QبناJ ,,ة ضبا�لش

لقياسي� ىف  


� ت,بي% ع��ب قبلQ

� مقيا> على 
لب�نامج Eج�Oلات
 ة��ن
لم (ى
لانفعال 


 ة،
لمع�في��
لمشاع� ىف لتحك 

�;�E ي،
لمع�ف 
لتقيي� عا�;�E �،لانفعالا�� 


لبع� 
لقيا> 
تجاB ىف ل/�. ؛)لية
لك ل��جة�
 ة،
لعام 
لعلاقا�C.  

�E 
� على Jعتم� �
ل. 
لب�نامج Jث� Eلى يشي� ه.
 ة،كالنم.ج فنيا� 
ستخ�


لأ ع#�ل،�

لمشكلا ل�ح ��،� ,�V� لاسئل

عا�;� ة، Qلبنا
 ي،
لمع�ف 


 ضبا, م� 
لم�
هقي� JباQ تع��J G سب% مما تضح�ي 
لمنOلي؛ ج#�
ل�

 JباQ قاQ�ب للب�نامج 
لمختلفة للأنش,ة )
لتج�يبية ةم�ع
لمج( 
لش�,ة

 ��جا� تحس� ىEل ��J ت�خل ��� 
لضاب,ة ةم�ع
لمج 
لعا�يي� 
لم�
هقي�


� مقيا> ىعل 
لتج�يبية ةم�عللمج 
لم�
هقي�Oلإت
�ل� بينما ى
لإنفعال  


لم�
هقي� JباQ لتع�G .ل/ �جع�ي. �تحس ��� ىه كما 
لضاب,ة ةم�ع
لمج 


لمختلفة 
لب�نامج لأنش,ة 
لتج�يبية ةم�عج
لم ىف 
لش�,ة ضبا, م� 



لتج�بية ةم�ع
لمج JبناQ على ىEيجاب Jث� م� Jح�ثته ا�م 
لمستخ�مة لفنيا�� 

 بيل( ��
سة م� 
لب�نامج ىف Jكتسابه ت� ما خلال م� 
لش�,ة ضبا, م�

 علاقة �ج�� Eلى نتائجها ل�ت�ص ى
لت )١٩٩٧ ���،خ�J ىكامب�ل س��بيت�


 ل�/
لس بي� بةم�ج

شباعا� تحقي% ي��ب �ل�ل� Qلابنا

لمتمثلة 
لحيا; ىف  


� ىفOلات
  .ابال�ض ع��لش�
 لسعا�;�
 ى
لانفعال 


لمجم�عة ��جا� �ت# مت�س,ا� بي� Eحصائيا �
لة ف��% ت�ج� لا" .٣ 


� مقيا> على 
لب�نامج �بع� قبل 
لقياسي� فى 
لم�
هقي� م� 
لضاب,ةOلات
 


لف ل�لالة �
للابا�
مت� ك�كس��ل�ي 
ختبا� 
لباحثة حسب� ��ق ،"
لانفعالي%�� 


لف� ه.
 ص�% م� للتحق% 
لم�تب,ة ا�م�ع
لمج بي�،G ل�ج��١٧( ( 

  .اEليه لت�ص
ل ت� ى
لت 
لنتائج حي�ض

لضاب,ة 
لمجم�عة بي� ��لالتها (Z)� (W) �قي� �مجم�عها 
ل�ت# مت�س,ا�) ١٧ (ج��ل  


� مقيا> على 
لب�نامج �بع� قبل 
لقياسي� فىOلات

لانفعالي  )� =١٠(  
 بع�C قيا> قبلي قيا>


لقيا> �
لقي�  

لبع� 

 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 قيمة
(W) 

 قيمة
(Z) 

 مست��

ل�لالة 


لة غي� ٠,١٧٦ ١٣ ١٥ ٣ ١٣ ٦,٥٠ 
لمع�فية 
لم��نة� 

� لة�
 غي� ٠,٩١٣ ١٥ ٣٠,٠٣ ٤,٢٩ ١٥ ٧,٥ �
لانفعالا� 
لمشاع� فى 
لتحك

لة غي� ٠,٤٢٧ ١٥ ٢١ ٥,٢٥ ١٥ ٣,٧٥ 
لمع�في 
لتقيي� Eعا�;� 

;�
�E لعلاقا�

لة غي� ٠,٣٣٣ ٩ ١٢ ٤ ٩ ٣ 
لعامة � 


لة غي� ١,٠٨٧ ١٧,٠٠١ ٣٨,٠١ ٥,٤٣ ١٧,٠٠١ ٥,٦٧ 
لكلية 
ل��جة� 

�ه��J ل نتائج

لساب% ��لج � ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ج�� ع�


ل�
ش�يي� 
لم�
هقي� م� ضاب,ة
ل ةم�ع
لمج ��جا� �ت#QبناJ لعا�يي�
 ىف 


� مقيا> على 
لب�نامج ع��ب قبل 
لقياسي�Oلات
 ة،
لمع�في ة��ن
لم (ى
لانفعال 


��
لمشاع� ىف لتحك 

لعلاقا� �
�;�E ي،
لمع�ف 
لتقيي� عا�;�E �،لانفعالا� 


لاخلاقية 
لاحكا� Eلى .ل/ ي�جع ق�). 
لكلية ل��جة�
 ة،
لعام 
 نفسه ه%للم�

Mص حي�سة نتائج ل�ت
�� )�
Fلى )٢٠١٢ #،غال فE ��ج�تبا,ية علاقة �
 


لاخلاقية 
لاحكا� م�ن بي� 
��
Oلانفعال لات

لم�
هقي� ل�� ى J�جع يضا�ي 

�
لاباQ تساع� ى
لت 
لب�نامج لأنش,ة 
لضاب,ة ةم�ع
لمج JباQ تع�G لع� 


لتعامل ىف ة��نلم�
 بإيجابية 
لتعامل على 
�� ب,�ض 
لانفعالا� ىف لتحك


 ل�/
لس��
 ل�ع
 عما�; ��
سة( .ل/ Fي��ي ا،ي�ه�غ �
لأس� �ح�
ل�
 �ل�ل�

 �لالة .
� ��%ف �ج�� Eلى نتائجها ل�ت�ص ى
لت )٢٠١٣ ة،عيش �ب�


ل بي� 
حصائية

لاس� �ح�� 
��
Oلانفعال لات
  .ي


لمجم�عة ��جا� �ت# مت�س,ا� بي� Eحصائيا �
لة ف��% ت�ج� لا" .٤ 


لم�
هقي� م� يبية
لتج� QبناJ ,,ة ضبا�لش

لتتبعى 
لبع�� 
لقياسي� فى � 


� لت,بي%Q

� مقيا> على 
لب�نامج Eج�Oلات

لانفعالي ".  
 بي� 
لتج�يبية للمجم�عة ��لالتها (Z)� (W) �قي� �مجم�عها 
ل�ت# مت�س,ا�) ١٨ (ج��ل


� لت,بي% �
لتتبعى 
لبع�� 
لقياسي�Q

� مقيا> على 
لب�نامج Eج�Oلات

لانفعالي  )� =١٠(  
 تتبعي قيا> بع�C قيا>


لقيا> �
لقي�  

لبع� 

 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 مت�س,
 �ت#

 مجم�_
 �ت#

 قيمة
(W) 

 قيمة
(Z) 

 مست��

ل�لالة 


لة غي� ٠,٥٥٢ ٣,٥ ٦,٥ ٣,٢٥ ٣,٥ ١,٧٥ 
لمع�فية 
لم��نة� 

�
لة غي� ٠,٨٥٠ ٦,٥ ٦,٥ ٣,٢٥ ١٤,٥٢ ٣,٦٣ �
لانفعالا� 
لمشاع� فى 
لتحك� 


لة غي� ٠,١٠٦ ٩,٩٩ ٩,٩٩ ٣,٣٣ ١١,٠١ ٣,٦٧ 
لمع�في 
لتقيي� Eعا�;� 

;�
�E لعلاقا�

لة غي� ٠,٧٣٦ ٣ ٦,٩٩ ٢,٣٣ ٣ ٣ 
لعامة � 


لة غي� ٠,٢١٣ ٩,٥١ ١١,٤٩ ١,٨٣ ٩,٥١ ٣,١٧ 
لكلية 
ل��جة� 

�ه��J ل نتائج

لساب% ��لج � ,ا�ت�سم بي� Eحصائيا �
لة ��%ف �ج�� ع�


لم�
هقي� م� 
لتج�يبية ةم�ع
لمج ��جا� �ت# QبناJ ,,ة ضبا�لش
 ىف 


لبع� 
لقياسي�� 

� لت,بي% ىلتتبع�Q

� مقيا> على 
لب�نامج Eج�Oلات
 


 ة،
لمع�في ة��ن
لم (ى
لانفعال��
لمشاع� ىف لتحك 

لتقيي� عا�;�E �،لانفعالا� 

 Jث� Jستم�
� ىيعن مما). 
لكلية ل��جة�
 ة،
لعام 
لعلاقا� �
�;�E ي،
لمع�ف


لاختلا0 مع 
لتعامل تنمية ىف 
لOم� م� فت�; بع� اعليته�ف 
لب�نامج Jنش,ة 

 مك��ي 
لتج�يبية ةم�ع
لمج 
لش�,ة ضبا, م� 
لم�
هقي� لأباQ اته�مك�ن


� Eلى .ل/ E�جا_Q

لاج� 
 ه.J Bه� ��م 
لب�نامج ىف 
لمستخ�مة لفنيا��
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 J� ?م�.ن باتبا_ متعل� ى
لانسان ل�/س
ل E �Jلى تشي� ى
لت 
لنم.جة 
لفنيا�

 على عمل�ت 
لف�� �
فعية م� تOي� ى
لت 
ل�
جعة لتغ.ية�
 ى
قع�� ىح مثال

 تحق% على يFك� مما. ل�/
لس ع�يل�ت تصحيح م� مك��ت 
لاستجابة ةق�يت


لف�G صحة.  

•ìmpbî@ò�a‰†ÛaZ@ @

�
لإشا�; �ت�ي ة،
لمقت�ح ح�Mلب�
 ت,بيقية يا�ت�ص Eلى 
ل��
سة يا�ت�ص تنقس 

�  :يلي فيما Eليه

  .ة
لش�, ضبا, ل�� 
لأخ� �قب�ل 
لاختلا0 مع 
لتعامل ثقافة بأهمية يهت�ع
ل .١


��ل ���
ن عق� .٢Qيفية قا�تع �لإيجابية بالأثا

لاختلا0 مع 
لتعامل على 
لمت�تبة  

  .يلثقاف�
 ى
لمع�ف ن�_كالت

  .0تلا
لاخ مع 
لتعامل لثقافة 
لاعلا� ائل�س قبل م� 
لجي� ج��ي
لت .٣

0
لاختلا مع 
لتعامل بأهمية ى
لثقاف 
لجهل ت��مس �فع على 
لعمل .٤.  


� Jهمية ع� 
لش�,ة لضبا, ةت�ع�ي ب�
مج عمل .٥Oلات

لأبنا حيا; ىف ى
لانفعال Q.  


لاعلا� ائل�س 
هتما� ;���ض .٦ O

لأبنا ل�� 
لانفعالا� ىف 
لتحك� كيفية بإب�Q.  

pb�a‰†Ûa@òy?Ô½aZ@ @


لاختلا0 مع بالتعامل ل�عىبا لاقته�ع 
لم�
هقي� م� ةعين ل�� ى
لنفس م��
لص .١ 

  .ة
لش�, ضبا, م� aبائه� ل��


لم�
هقي� م� عينة ل�� ى
لنفس م��
لص تحسي� ىف �E�شا� ب�نامج فاعلية .٢ QبناJ 

  .ة
لش�, ضبا,

  .ة
لش�, ضبا, م� عينة ل�� 
لنفسية 
لمناعة تحسي� ىف �E�شا� ب�نامج فاعلية .٣

 مع بالتعامل ل�عىبا لاقته�ع 
لم�
هقي� م� نةعي ل�� 
لضيا_ م� خ�0
ل .٤

  .ة
لش�, ضبا, م� aبائه� ل�� 
لاختلا0

ÉuaŠ½aZ@ @

 م� بكل لاقته�ع ى
لاجتماع 
ل.كاQ). ٢٠٠٣( .ع�O س��ح �،عثما Jحم� .١


ل�
فعية � كلية البا��, ,لبة ل�� ى
ل��
س لتحصيل�
 لشجاعة�
 لخجل�
 للتعل

  .٧٨ -٦٧ ،)٢٤( �ل,قا,ي� جامعة �لت�بية كلية مجلة %،
لOقاOي جامعة. ة
لت�بي


لعامة 
لجمعية .٢ �
لسلا� لثقافة ��لى
ل 
لعق�). ٢٠٠١( .
لمتح�; للأم 
 م� للاعن0�


لعال J,فال Jجل،�
لسا�سة ;���
ل ،�لعا� �لأمي� تق�ي�  
  .س��لخم�


لاجتماعية 
لمها�
�). ٢٠٠٧( .ع,ا� Eقبال .٣ 
 ل�� بالتحصيل لاقتهما�ع لخجل�

 كلية مجلة. ةيع��
لس 
لع�بية بالمملكة مختلفة ��
سية م�
حل م� 
ل,البا�

  .٧٧ -٦٧ ،٣١ ،شم- عي� جامعة �لت�بية

� م,ابع ي�#،قل ة،
لع�بي 
للغة مجمع). ١٩٩٥( .�ل%جي, �لمعج� .٤
  .ة
لتجا�ي 
لأه�

  .عيت�Oل�
 للنش� حني� �
�. �لانساني �لسل%. تع�يل). ٢٠٠٥. (#
لخ,ي جمال .٥


لها� �ج�� .٦،C س�عي� ;Oلع
. �لنفسي %�لا�شا� �لت%جيه مبا�0). ٢٠٠٧( .

  .عيت�Oل�
 للنش� 
لثقافة �
�: ما�ع


لقاه�; ،�لنفسي %�لا�شا� �لت%جيه). ١٩٨٠( .Oه�
� حام� .٧ :�
لكت عال#.  

 ث�ها�J ه��
لجم مع 
لتعامل ىف 
لش�,ة �جل مها�
�). ٢٠١٠ (.ى
ل,نان ى�
م .٨


لجامعة ،�ماجستي �سالة ة،,بيقيت ��
سة -
لأمنية 
لخ�مة تق�ي� فعالية على 


لأسلامية Oبغ;.  


ل
ب�غ سالمة .٩O. )نامج فعالية). ٢٠١٢�لتنمية ب Gبع �

ل.كاQ مها� 
 ى�
نل�ج


� لاقته�عOلانفعال بالات
 فى �لعلمى �لبح2 مجلة �،
لم�
هقي م� عينة ل�� ى

  .٥٩٧ -٥٧٨ ،)١( ١٣ ،�لا��3

١٠. Vسما �
. �لأخ� %تفه� نفس. تفه� �كي �لأجتماعي، �لا���.). ٢٠٠٤( .Oه�


لقاه�; :�
  .ي
لع�ب 
لفك� �


ل تفعيل ح�ن). ٢٠٠٥( .م�قU سمي� .١١
 - ٣. ٢٢ ،�لح%�� منت�  مجلة. ه,نم�

٤.  

. �لا�شا�يه �لعملية %�سالي3 فنيا'). ٢٠١٣( .
سماعيل 
ل�حم�عب� صالح .١٢


لا���: عما� :�
  .ج
لمناه �


لأسكن��ية. %�لأعمال �لحيا8 فى �لفعال �لتفا%7). ٢٠٠٣ (.ىعفيف ص�ي% .١٣ :

  .�للنش شم> عي� مكتبة

 ة،
لأمني ل��للع نايJ 0كا�يمية ،�لمجتمع ش�!ة). ١٩٩٩( .امه
ب�ش عبا> .١٤


ل�ياG.  


ل�حم�عب� .١٥ � ىف ه��
لجم مع 
لتعامل ىف 
لأم� �جل مها�
�). ٢٠٠٢( .علا

 عنب�ي ى
لصناع فه� 
لمل/ ىمينائ ىف 
لعاملي� بعG ي�
ها كما 
لن�امية 
لمناف.


لتجا�C .يا�ل
،G ماجستي� �سالة �;،من غي��للع ناي0 جامعة ش�  .ة
لأمني ل�


لقاه�;. �لمتبا�لة �لعلاقا' سيك%ل%جية %�لأخ�، :نا). ٢٠٠١( .شحاتة 
لمنع�عب� .١٦ :

/

لقاه� �،لنش�
 لل,باعة 
يت�;.  

١٧. Qل�ي� علا

لقاه�; ،�لأس�= �لنفسى %�لعلا> �لا�شا�). ١٩٩٩ (.ىكفاف  :�
� 

  .ي
لع�ب 
لفك�

 مكتبة: 
لقاه�;. ل��ف� �لمتتابعة �لمصف%فا' مقيا-). ٢٠٢٠( .حس� عما� .١٨

  .ة
لمص�ي ل�
لأنج

١٩. �
Fن). ٢٠١٢( .غال# ف�م �
� لاقته�ع 
لاخلاقية 
لأحكاOلانفعال بالت
 لنضج�
 ى

  .%�مش جامعة 
لت�بية كلية ،�8ت%��ك �سالة. ي
لاجتماع

 ىف ها���� ه��
لجم مع 
لأم� �جال تعامل مها�
�). ٢٠٠٧ (.ى
ل.ياب مبا�/ .٢٠

. ة
لأمني ل��للع 
لع�بية ناي0 جامعة ،ماجستي� �سالة ة،
لأمني 
لخ�ما� تفعيل


ل�ياG.  

 لاقتها�ع 
لش�,ة ضبا, ل�� 
لقيا�ية 
لمها�
�). ٢٠٠٢ (.ش���
ل� محم� .٢١


ئه� بفاعلية�J 
�
ل�ياG ىم�ينت ضبا, بي� مقا�نة ��
سة - يفيل� 
�ل�ما� .

  .ة
لأمني ل��للع ناي0 جامعة ،�ماجستي �سالة


لقاه�;. �لا�شا�ية �لعملية). ١٩٩٧ (.ا��
لشن محم� .٢٢ :�
  .�لنش�
 لل,بع غ�ي# �


لسما� ح�ن 
لضبا, 
تجاها�). ٢٠٠٥. (ي
لق�ن محم� .٢٣ 
��

لقيا�ية لمها�- 


لع�بية بالمملكة ى
لم�ن لل�فا_ 
لعامة 
لم�ي�ية ضبا, على ت,بيقية ��
سة 

  .ة
لامني ل��للع ناي0 جامعة ،�ماجستي �سالة G،ل�يا
 ة،يع��
لس

 �لاجتماعى �لاقتصا�  �لمست%  مقيا-). ٢٠١٦( .خ,ا# عاQ�� �،سعفا محم� .٢٤

  .ه
لمص�ي ل�
لأنج مكتبة: 
لقاه�;. �لثقافي

 لنش��
 لل,باعة ��%
لش �
�: عما� ،�لنف- عل� مبا�0). ٢٠٠٤( .>ي�ن محم� .٢٥


  .عيت�Oل�


�). ٢٠٠٦( .�يا� م��مح .٢٦Oلأت

لا��
كية 
لس�عة م� بكل لاقتة�ع ى
لانفعال  


 �سالة. ;غO بمحاف�ا� عش� �
لحا� 
لص0 ,لبة ل�� �
لابتكا� لتفكي��


لأOه جامعة ،�ماجستي،� Oغ;.  

: �ك�ي
ل ،١, ،%�لن@�ية �لفنية :سسه :�لنفسي �لا�شا�). ٢٠٠٣( .
لضام� من.� .٢٧


لفلا مكتبةV.  

 ���سة -%�لش�!ة �لجمه%� بي� �لعلاقة %�قع). ٢٠٠٧( .هلال محم� ىناج .٢٨


لاما�
� ة،
لشا�ق ة،
لش�, ح�Mب م�كB، Oجتماعية. 
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