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The dangers of Egyptian teenagers' exposure to digital shopping 

and their protection mechanisms 

The study aims to uncover the risks of exposure of Egyptian adolescents to digital shopping and their protection mechanisms. This study belongs 

to descriptive studies based on the survey method. To collect data, a questionnaire form was designed and distributed randomly to Egyptian 

adolescents from first- stage students in Egyptian universities, and the study sample is determined to include 307 One of the adolescents from 

Egyptian universities (Ain Shams University, 6th of October University, New Valley University).  

The study problem is determined in the following main question: "What are the risks of Egyptian adolescents being exposed to digital shopping 

and their protection mechanisms?" It is divided into the following sub- questions: To what extent are adolescents exposed to digital online 

shopping sites according to site type?, What are the main reasons for teenagers shopping on digital online shopping sites according to type Site?.  

What are adolescents ’attitudes towards the risks of exposure to digital shopping?.  
The importance of the current study lies in the following: It deals with a large segment of the Egyptian society, namely the Egyptian adolescents.  

Its importance lies in trying to determine the risks of Egyptian teenagers being exposed to shopping Digital.  

The study reached a set of results, the most important of which are: There is a statistically significant difference between the mean scores of males 

and the mean scores of females on the dimensions of the digital marketing risk scale, with the exception of (physical- social- time) risks, which are 

not significant. There is a statistically significant difference between the mean scores of males and the averages of females' scores on the 

dimensions of the scale of protection mechanisms from the risks of digital shopping, with the exception of the mechanisms of protection from 

(information security- social) risks, which are not significant.  

 

Š�b«@:ŠÈm@´ÔçaŠ½a@´íŠ–½a@Öì�nÜÛ@óàÓŠÛa@îÛeëpb@áèníb»@ @

 

��	&�7א�345��6א��12א������0

���	:�א8��9	���;��

�8
>"��)��	��א������' &���א�%�"��א��
א��$�#�"��א����AB8��� �Cא@	?<�=����%(�)�*	��+��

���D!�E�F�&)�Gא
�-��

H
��א@	?<�)��A-�>?	@א����AB8��� �Cא��"��' &���א�%�"��א��
א��$�#���%(�)�*	��+ 



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@Šiìn×aRPRQ  @ 

)Š,b«@CŠÈm@´ÔçaŠ½a@´íŠ–½a@Öì�nÜÛ@(… B� 

òß†ÔßZ@ @

W
 ���M� ���9.� ��� ���K��� &- �-.� 2���J��� ��*+�� 3�J��1��'�� �1! &/)� � 
&���
� ������ 3�
9 �� F� /��! �
�1
�� (/�� � �� �
J
 �! (+ 	�*�J��
�� 
�#�K� �P� 
�� �
�-� ��/��  
=� ��)�*� 2��J��� 	�9���
�� 	�1P� 
��  �� 

3&- �-.� (-��! &�M�

 ������ �
9 �� [�-P ���/�� 	
  '�K
�� ����� �9 
F /�� �J� �P� 
�� �
�! ��/�� 	�
=�� ��#�#K��� 3�P �@� �� �9 F /�� 
����$I� �� �9 ��� [�+�� 	$- �! ��$ ��% �J! �
��  '�K
�� ���� F /�� �J� 
	�1P� 
�� 	�� #
�� &���^� ���
$�� 	
 U+P 3 '�K
�� &S� U+P ��� ��� M* �� 

��� ��� �  '�K
 F /� 	�1P� 
�� 	�� #
�� ������ �
9 �� &���^� �J���
$.  
òÜØ’ß@ò�a‰†ÛaZ@ @

W
 �
- ������ 
9 ��� (�+-�� &�* N��  ����� ���K��. U+P �1� '�� �! 
6�� ��� �J/"���� M � ��9 	
 8�- ��� �P� �
 �
��  '�K
��� ���� F /�� �J� 

	�1P� 
�� 	
 ������ 
9 ��� 	
! �	*

� 	� 	�*� [�-P &���
� 3����$� �9 �� 
���J�� (�I�� !� &�
��/
 �9�'� 3	�
�".� M�M����  �� &- �-.� (��� (� �� 

&�
��/
�� ��#KN�� 	
 ��9 3W"����  '�K
� �'�� 
 6�-
��� 3G����  '�K
� 
�'�� 
  K:�� &9� 3������� �P �@� 	
  '�K
�� ���� 	
 	*

�� 	� F /�� �J� 

��P� 
� �9�  5V� ��� G-
� 3G���$� 	
� �-P &M � ��*N
 ��� ��� !� 2 /��� ��� 
U+P  '�K
�� ���� F /�� �J� 	�1P� 
�� 	�� #
�� ����$
� ��#��� ��% &���^ 

���
$�� �J-
.  
Òa†çc@ò�a‰†ÛaZ@ @

;. 2 /��� ��� ��
 F /� 	�1P� 
�� 	�� #
�� ������ ��� W9��
 ������ 

9 ��� �� W9��
 ����#�� ���
�.�.  

A. ���$� (���� ���� 	�1P� 
�� 	�� #
�� ��� W9��
 ������ �
9 �� �� W9��
 
�#����� ���
�.�.  

>. 2 /��� ��� &�P��� 	�1P� 
�� 	�� #
�� �$-  '�K
 �J� /� ������ 
4
9 ��.  

�. ����$
 ��#��� ��% &���^ ���
$� 	�1P� 
�� 	�� #
�� 	
  '�K
�� ���� 
��� /�� �J� 	
 ������ �
9 ��.  
pb�a‰†Ûa@òÔib�ÛaZ@ @

;. ��� � (Ozsurunc, R. 2020) 	��-/�"  '�K
�� �* �
�� ��$ ������ 
-� �*�.�� 	�� 	�1P� 
�� ���� ���9��� �J-
.")B( &!�P ��% 2 /��� ��� �
� 
[� �� 	�1P� 
��  '�K
�� L���
�� !� ������ 34-� �*�� �
�  �5:� [�+ ��� 
�J*��� ��/�
��  �

��� ������ 34-� �*��� �
���� ,$���� !� G��� � ��� 
6J-
�� 34$�
�� ,�$ ��9  ���K�� �-�� ���
� 	
 	�1P� 
�� !� ��* � �J
��9 
>A; 	�+��� �J��� &� �K �1��� �
�! ��/�� ������� 34-� �*��� 	
� �IK 

L �
��� S�#1���� &-�* �P� 6"��- ��� ��� 4���* :[� �� 	�1P� 
�� � '�K
� 
��-
=� G�  �5:�  ��* ��� &�P���  �J
�� �$- ������ -� �*���� 	
 

3&- �-�� 	
� 	��  '�K
�� ���� F /�� �J�  �J
�� ��� [�� W9��
�� P� 
�� �K� &����$�� ��#KN�� �9 �� &�
��/
�� �#�K�� ��
/��� ���- G��K� 
F/� W9��
�� 3�P��N
�� [�+*� 	
 	��  '�K
�� �
���*  F /� �/���� ��� 
2���� S�-5� 	$N��.  

A. ��� � (Dang, V. T; Wang, J.& Vu, T. T; 2020) 	��-/�" T+�
- �
�*�
 
 '�K
� ������ -� �*�.�� ���-��� 	�1P� 
�� !� S�� ���=� ���� ���.")>( 
&!�P ��� ��� �%� 2 /��� ��� �
�  �N�-� ������ -� �*���� 	�� 	�1P� 
�� 

!� 	�#��3 �!��.�� ��� ���1�  ��)� 
��� U��� 	�1P� 
�� �$- ������ 
34-� �*��� �
��� ,$���� !� G��� � ��� 6J-
�� 34$�
�� ,�$ ��9  ���K�� 

�-�� 	
 	�1P� 
�� �J
��9 ��; L� )
 ��5$� 	
 �����
 &�-�/�� 	 1�� 
3� #-
�� 	
� �IK S�#1���� &-�* �P� 6"��- ��� ��� 	�  �N�-� �����-*��� 

!� 	�#�� 	�* G�  �5:�  ��* ��� 	�1P� 
�� !� 	�#�� ��� ��1� 2�e�� [�� 
�����-*��� !� &���
/�� �� ����  �� 3&- �-�� ��� �@ �� 	
 ��� F/� 
 '�K
�� !� ������ -� �*���� �� 	� [�+ �� W-
� 	�1P� 
�� 	
  � 
���� !� 
������ 4
9 ��.  

>. & � (Sharma, N. 2020) ��� � 	��-/�"  '�K
 F /��� ������ -� �*�.�� 
	�� 	�1P� 
�� !� �-J�� � '� S���$�  '�K
��.")� (&!�P �%� 2 /��� ��� 
U��� 	�1P� 
�� �$-  '�K
�� L���
�� !� ������ 34-� �*�.� �
���� ,$���� 

!� G��� � ��� 6J-
�� 34$�
�� ,�$ ��9  ���K�� �-�� 	
 	�1P� 
�� 9�J
�� 
�;� L� )
 ��5$� 	
 	�
 Ahmedabad, Surat, Rajkot and Vadodara 
�/����� 3�-J�� 	
� �IK S�#1���� &-�* �P� 6"��- ��� ��� 	� 	
 (���� U��� 

	�1P� 
�� �$- ������ -� �*���� ���J� �/�
� ������ 34-� �*��� (-�� 
G� �9 ��� F � ���/�� 	
 W���� &�
�K��� �
� 
�	* ��
/�� 	
 �- �1
�� �J-�� 

 ���K�� 6�-
�� 3�5
=� [�-P ���� F/� 3&������� ����� �
N�  '�K
�� ���)-�� 
���� F /�� �J� ��
/�� ���- �N)�� !� F/� 	��$=� !� W���� &��-
��� 

(��� ��� F/� (��/�� !� [�� W���� �

  /N� ��
/�� G-:� F /� ���
/� 
����$� ��-� �*�� V� 5 �*N�  ��* ��� G�15 G��+�.  

�. � �)  "�5  )/ 3d*�* A�;< (��� � 	��-/�"  5=� ��/
��  '�K
�� 
�* �
�� ��� �9I/�� 	�� �15��  �� &- �-.� ��-��� !� S� N�� ��� W9��
 ������ 

��-� �*�.� !� 	� =�.");( &!�P ��% 2N*�� 	�  5� �15��  �� &- �-.� ��� 
��- ��
/��  N��S� ����  �H�
 ��/
  '�K
�� 3�* �
�� &-�*�� �-�� ��� ��� 
	
 B�� 	
 (I' &�/
��� �#�K�� !� �-��
 3	�
� &�5
�� &���� ��� ��� 
!� L �
��� 3	������ &�#��� ��� ��� ��% ��� 	
 6"��-�� 	
 �J
P� ����
 

�15��  �� &- �-.� !� W9��
 L ���� ��-� �*�.� 	�* 3W)� 
 �+*�[ ���  5� 
�+ ���� ��"�#$% W�
� &�P��% �15��  �� &- �-.� ��� ��- ��
/�� 3S� N�� 
�
* &�#�� ��% 	� ���  �5:� ����  '�K
�� �* �
�� 	�� �15��  �� &- �-.� 
��-� ��
/�� 3S� N�� 	��  '�K
�� �* �
�� 3W)� 
 �+P� �-/� 	:� Z�KN=� 

	�* �
  '�K
�� �* �
�� ,�$ J-:��  5V� ��� �9I/�� 	�� �15��  �� &- �-.� 
��-� ��
/�� S� N��.  

�. & �) L� 
 3�$�# A�;�(3 ��� � 	��-/�" W!��� 6���-� ���K��% [�J��
�� 
� #
�� &�1��'�� 2���J�� ��*+�� �9 ������ 0�I
��.")A( &!�P U+P ��� ��� 

��% ���$� �
��/�� L 5V
�� ��� ���K���  �J
�� � #
�� ��&�1��' 2���J�� 
��p+�� �! ������ 0�I
�� 0��9� 6���-�� ��� �
�� ��� �+P ���K���� ����� 
�5
�� �!) ��N � ���'���  �H��? U���� �$- �
I/�� �� ����(3 &1�N� ��� ��� 

�+�
- ��"� � 2#� �9I/�� 	�� &� �H�
�� 	
 T+�
- ��1�  �J
�� 
�����-q��� 3�5��$�� �9� &)e� ��� ��� 6J-
�� �
q�� �)#��� 	
 �IK 

L �
��� S�#1��� ��-� �q�� �� �J1��'� ��� �A� L� )
 	
 �
�K��
 &�1��'� 
2���J�� 3��p+�� &�#�� ��� ��� ��� L�� 6"��- �5
�� 4! :��
P� &��#��� 
��1������ &�1��'�� 2���J�� ��p+�� W!��p ���K��� r�J��
�� U+J� &�1��'��� �! 

������ 30�I
��  ���� ���#�.� �1������� &�1��'�� 2���J�� ��p+�� �����p 
������ �
�9 �
I/�� �� ���� M�)$�� ��#��� �J)N�� �-� �q��� ��$ ���'��� 

�
I/��� �� ����.  
püúb�m@ò�a‰†ÛaZ@ @

�5
�� �V����� ��" ��� ��� ��� 4!" �
 �P  '�K
 F /� 	�1P� 
�� 	�� #
�� 
������ ��
9 � &���^� \�J���
$ "8 )��� G-
 ���

 	
 &�V����� ��� )�� �������:  

;. �
 ��
 F /� 	�1P� 
�� W9��
� ������ 
9 ���  �� &- �-�� �1!� 8�-� 
\W9�
��  

A. �
 �P� (���� ���� 	�1P� 
�� ��� W9��
 ������ �
9 ��  �� &- �-�� �1!� 
8�-� \W9�
��  



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@Šiìn×aRPRQ  @ 

),b«Š@CŠÈm@´ÔçaŠ½a@´íŠ–½a@Öì�nÜÛ@(… B� 

>. �
 �P &�P��� 	�1P� 
�� �$-  '�K
 �J� /� ������ \4
9 �� 

CëŠÏ@ò�a‰†ÛaZ@ @

� F )�� ��=� :��� � ! ��� ��"�#$% 	�� &�'���
 &� �  �*+�� 
&�'���
� &� � ,�-.� ��� ��/�� 0��1
 &���^ ���
$�� 	
  '�K
 ������ 

4
9 ��.  
� F )�� 4-�5�� :��� �� ! &�+ ���� ��"�#$% 	�� &�'���
 &� � 	�1P� 
�� 

��� ��/�� 0��1
 &���^ ���
$�� 	
  '�K
 ������ �
9 �� �/�� 2I�K� �/
��� 
)	�� 0
N ? �  ���*�? ������ �����.(  
‰b,⁄a@¿ŠÈ½aZ 

;. ��J)
 ������ �
9 �� :�P '�N-�� +��� ��1� ��� S� N &��-
�� �� &�
�K�� 
 �� &- �-.� 	
 �IK ��#��� ��% W9�
 W"���� ��� (����  ���K�� S4N �
 

(�� ���� 3G
����� ,�$ ��1�  �N
��� �
% W!���� ���1
 �/���� �� �
�K��  �� 
&- �-.� ���K���� �9�'� 	�
�"�� �� W!��� �-� �������.)�(  

A. W!��� F /� 	�1P� 
�� ������ 4
9 ��:)�(  
� ���J� ������ 
9 ��� �#�K ��� 	�1P� 
�� �")��  5*=� �
��K��% &- �-h�.  
� 8�-��� !� F � �W��� &��-
���.  
�  �!��  �5*�� 	
 &�
��/
�� �1�/�
�� &�)#��
� W���� &��-
���.  
� �-
� �P� 
��  �5*�� 	
 ��#�#K�� �! �- �1
�� 	�� &��-
�� �J��)#��
� 

�P �/���.  
>. &�)�-#�  '�K
�� ���� F /�� �J� 	�1P� 
�� S�-5� ������ �
9 ��:)<(  

 �.   '�K
�� ��-
=� Security Risks. 
 (.  K
�� '� ����#�9.� Economic Risk. 
 T.   '�K
 ���� Physical Risk.  
 �.   '�K
�� ���)-�� Psychological Risk. 
 U.   '�K
�� ����
��� Social Risk. 
 �.   '�K
 ��/�� ��#�#K��� Privacy Risk. 

�. &����� ���� �$ �1
�� �$�� 	
  �5:� F /� 	�1P� 
�� ��*N= ������ 
4
9 ��:)�(  

 �.  F ! &�S� % �
 �# ��� W9��
 ������ 
9 ��� ��/� S� % �� ���
� 
�� �� Z�KNg� �9=� 	
 ;� ���.  

 (.  ���$� W���� ���� 	*
� �PV� N 	
 �IK W9��
�� ��
9 �� [�+� �5
 W���� 
�1�/�
�� ���-/��� 3��$#�� 2IK� W���� ���� ��� ����� � 	*
� 2 /��� 

��� �J��� �� 	
 �IK ���K��.�   *�
��.  
 T.  
����$ G��� 	�1P� 
�� �$- W���� ���� �J� �'K �9� �5
 &�-��'�.�.  

Êìã@wèäßë@ò�a‰†ÛaZ@ @


�-�� ��� ��� ��% &��� ��� 3��)#��� G
�K��
 6J-
 ��
�� �)#���.  
Éàn©@òäîÇë@ò�a‰†ÛaZ@ @

W
�
 ��� ��� �P (I' ��$ 
�� ��/
��� ���=� &�/
��  #
 	�*��� �-�� 
��� ��� 	
 �-�� N���"�� �J
��9 >�B L� )
 	
 	�1P� 
�� 	�� #
�� 	
 (I' 
��$ 
�� ����� ��/
��� 	
 &�/
���) 	�� 30
N �3 ���*� ������ �����.(  
��� ); (W�M�� �-�� ��� ��� �1!� 38�-�� 3�/
��� ����
�� ��
���� R��#�9��  

 �H�
�� &���

��  � *��� ���-�� 

 �*+ ;�� ��,A 

,�-% ;�< �;,� 8�-�� 

8�

�� >�B ;��% 
	�� 0
N ;�> >>,� 

�  ���*� ;�� >>,< 

������ ����� ;�� >A,� 
�/
��� 

8�

�� >�B ;��% 
F)K-
 �B A;,� 

'���
 ;;< >�,� 

W)� 
 ;A; ><,� 

����
��  ���j
��� 
R��#�9�� 

8�

�� >�B ;��% 

paë…c@ò�a‰†Ûa@Z@ @

&�
�N� &���� �� ���� ��� L �
��� 	�������.  
wöbnã@ò�a‰†ÛaZ@ @

� ��
 F /� 	�1P� 
�� W9��
� ������ 
9 ���  �� &- �-�� �1!� 8�-� W9�
��:  
��� )A (��
 F /� 	�1P� 
�� W9��
� ������ 
9 ���  �� &- �-�� �1!� 8�-� W9�
��  

������ 4
9 �� �#����� 4��
��� 4��
.� W9��
 

F /� [ % [ % [ % 
�/- ;>� <�,� ;�� <�,A A�� <A,� 

� ;� <,A < �,� A> B,� 

4��
.� ;�A ;�� ;�� ;�� A�B ;�� 

�
�9 �*A =;,A�> � � �� $�� =A �
�/
 �!����� =�,��� ������ = �@ ����  

	
 ���$� &�-��� ����� ������ �
 4�� :	� ���- L ��* 	
 	�
�1� �-�� ��� ��� 
������� 
9 ���  �� �&- �-� &H�� <A,� %	
 ��
%� �-�� 3	�1P� 
�� 
��M�
 	�� <�,� %	�� /�� W9��
� ������ 
9 ���  �� 3&- �-�� ���-� 
<�,A %	�9����  �� W9��
 �#����� 34��
��� �
-�� &S� ���- B,� %	
 
��
%� �-�� 	�1P� 
�� � 	�� /�� W9��
� ������ 
9 ���  �� 3&- �-�� 

(��$�� �
�9 �*A &�� �J-� =;,A�> �-� � � �� $ =A3 �P� �
�9  �@ 
���� ��"�#$% 	�� 8�- W9��
) ������ �
9 ��? �#����� 4��
��� (��
� 

F /� 	�1P� 
�� ������ 
9 ���  �� &- �-��.  

� �P� (���� ���� 	�1P� 
�� ��� W9��
 ������ �
9 ��  �� &- �-.� �1!� 8�-� W9�
��.  
��� )> (�P� (���� ���� 	�1P� 
�� ��� W9��
 ������ �
9 ��  �� &- �-.� �1!� 8�-� W9�
�� 

������ 4
9 �� �#����� 4��
��� 4��
.�  W9�
�� 

(���=� [ % [ % [ % 
�
�9 (Z) ������ 

-/N�� �*N�� (�+�� W9�
�� ��� +�K��  � 9 S� N�� �� >A,� �A >�,� <B >�,A �,A�>  �@ ���� 

��/� �e- W!���  �� ������ �
9 �� �� >A,� �A >�,� <B >�,A �,A�>  �@ ���� 

��#��� ��% &��-
�� &�
�K��� ���J�� �- �1
 ������� ����1��� >B A�,� >B A�,> B� A�,; �,;A�  �@ ���� 

 !�� &�
��/
 G�N ��
�* LMP�� 	� &�-�*
 &�)#��
�  �/��� &��-
�� &�
�K��� >B A�,� >> AA,� B� A�,� �,>��  �@ ���� 

�
�� 8I'.�� ��� S� ^ 	� Km� ��$ &��-
�� &�
�K��� A; ;�,A A� ;<,A �< ;B,> �,>>�  �@ ���� 

 �!�� �)�*� ��#���� 	� ������ �
9 �� A� ;B,� A� ;B,; �< ;B,> �,�A>  �@ ���� 

 !�� ��#$�� ��� 2��K
 &�
I/�� �� ���� &��-
��� A> ;�,B A� ;B,; �� ;�,< �,�>�  �@ ���� 

��#$�� ���  �/�� ZK � ��!�� 	
  ��
�� ����/�� A� ;B,� AA ;�,; �� ;�,A �,;<�  �@ ���� 

���J� �#����� W
 W"���� AA ;�,< A� ;>,B �A ;�,� �,;�<  �@ ���� 

��1� ���/�� 	
  ��
�� ��
9 �� F� � &�-���*� �#K &�
�#K� ���-� ;� ;;,� ;� ;�,> >; ;�,< �,;;;  �@ ���� 

 �!��� &9��� �J��� < �,� ;> �,< AA B,B �,A�;  �@ ���� 

��
 	
 ���"� ;>� ;�� A��   

����� 	
 ���$� &�-��� ����� ������ �P� (���� ���� 	�1P� 
�� ��� W9��
 ������ �
9 �� �� W9��
 �#����� ���
�.� �1!� 8�-� 3W9��
�� �9� �S !� 



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@Šiìn×aRPRQ  @ 

)Š,b«@CŠÈm@´ÔçaŠ½a@´íŠ–½a@Öì�nÜÛ@(… B� 

�J�
�1
 �J-=" -/N�� �*N�� (�+�� W9�
�� ��� +�K��  � 9 S� N�� "�"��/� �e- 
W!���  �� ������ �
9 �� "���-� ���"
 >�,A%3 [�+* !� (�� ��� -�5��� S� 

"��#��� ��% &��-
�� &�
�K��� ���J�� �- �1
 ������� ����1��� "���-� &H�� 
A�,;%3 �
�"  !�� &�
��/
 G�N �*��
 LMP�� 	� &�-�*
 &�)#��
� 
 �/��� &��-
�� &�
�K��� "�1! S� (�� ���� ,��5�� ���-� A�,�%3 !�� 
(�� ��� W�� �� S�" �
�� 8I'.�� ��� S� ^ 	� Km� ��$ &��-
�� 

&�
�K��� "�" �!�� �)�*� ��#���� 	� ������ �
9 �� "���-� ���"
 ;B,>%3 

�
� (�� ���� 0
�K�� S�!"  !�� ��#$�� ��� 2��K
 &�
I/�� �� ���� 
&��-
��� "(�� ���� ���-� &H�� ;�,<%3 �PI� �J-�" ��#$�� ���  �/�� 
ZK � ��!�� 	
  ��
�� ����/�� "(�� ���� 0����� ���-� ���"
 &H�� 
;�,A%3 �
� !� (�� ��� W����� S�!" ���J� �#����� W
 W"���� "���-� ���"
 
&H�� ;�,�%3 �S� (��" ��1� ���/�� 	
  ��
�� ��
9 �� F� � &�-���*� 
�#K &�
�#K� ���-� "(�� ���� 	
�5�� ���-� ;�,<%3 !�� (�� ��� W����� 

 �K=�� S�"  �!��� &9��� �J��� "���-� B,B %	
 ��
%� �-�� 	�1P� 
��.  
� &�P��� 	�1P� 
�� �$-  '�K
 �J� /� ������ 4
9 ��:  

;.  '�K
 �1�/�
 6�-
���: 
��� )� (&�P��� 	�1P� 
�� �$-  '�K
�� �1�/�
�� 6�-
��� 

�!��
 ���$
 F �/
  ������� 

L ��/�� 
8�-�� 

[ % [ % [ % 
'���
�� U���� 

���� 4
9  ;�< B<,� A< A;,�  ?   ?  
�#��� 4��
�� ;A� �A,A A� ;B,�  ?   ?  �NK� 	
 L�� &��-
�� �-� ������ �
9 �� 

4��
% AA< ��,� �� ;<,�  ?   ?  
A,�; �!��
 

���� 4
9  ;> <,� ;;; ��,� ;� ;�,; 

�#��� 4��
�� ;� �,� ;A; �A,< ;� ;�,> �-/N� 	�
��� ��� ������ �
9 �� &��-
�� L����� 

4��
% A> �,; A>A �;,B A< ;�,A 

;,<� ���$
 

���� 4
9  �> >;,A �; A<,B �� ><,; 

�#��� 4��
�� �> A<,� �� AB,� �> �>,A ���)�� ���K��% ������ �
9 �� �-� ��� ��-*
 	
 8� % �
 G� �N� 

4��
% �� >�,> �; A�,� ;;B �;,A 

;,�< F �/
 

���� 4
9  A> ;�,B �� �A,> A< A;,� 

�#��� 4��
�� A� ;B,� <� ��,� A� ;B,� ��� ���-9 	:� 6�-
�� ��@=� � /� �+ L�� ����� 

4��
% �< ;B,> ;�� �>,� �� ;<,� 

;,<� ���$
 

���� 4
9  >� AB,� �> ��,; ;B ;A,> 

�#��� 4��
�� �� >;,� �; ��,� ;< ;>,� �5� !� &�
I/�� �� ���� L �JN
�� �-� ������ �
9 �� 

4��
% �� A<,� ;�� �B,B >� ;A,B 

A,;B �!��
 

���� 4
9  >� A�,; �� �B,; >B A�,� 

�#��� 4��
�� >� A�,B �� ��,� �� >�,� �5� !� W9��
�� ���!� /
 �-� ������ �
9 �� 

4��
% BA A�,� ;>� ��,� �A A�,< 

;,<� ���$
 

���� 4
9  �� >;,< B� ��,> ;< ;>,� 

�#��� 
��4�� �� >�,� �A ��,A ;< ;>,� W�
 ��*$=� '� N��� �$��� !� W9��
 ������ �
9 �� 

4��
% �< >;,> ;�B ��,> >� ;>,� 

A,;� ���$
 

���� 4
9  �B �;,> �� �>,� A; ;�,A 

�#��� 4��
�� �� ><,B �� ��,� A> ;�,�  /N� 2�K��� 	
 ��� �1��'
 6�-
�� �"��)�� W!�-
��� �/9��
�� !� ���$ ������ �
9 �� 

4��
% ;;� ��,� ;A� ��,� �� ;�,� 

A,A� �!��
 

���� 4
9  >� A;,B B� ��,� >� A;,B 

�#��� 4��
�� �> A<,� B� ��,B A< ;<,< ������ �
9 �� (/#� G/
 �-��/
 �/���� ��9 S� N�� 

4��
% B> A�,B ;�A �>,� �< A�,� 

A,�� ���$
 

���� 4
9  �; ��,A �A >B,B A� ;�,; 

�#��� 4��
�� �� >B,� �B ��,< A� ;B,; � � �N� �% �+% �
� �� (� �� �/���� ��9 S� N�� 

4��
% ;;� ��,� ;;< �;,< �� ;B,� 

A,A> �!��
 

���� 4
9  A� ;B,� �< ��,� A� ;�,; 

�#��� 4��
�� A� ;<,A �> ��,� >� A�,� ��� L �1�� ��� Z$! W"�����  �9 8�'��
�� 

4��
% �A ;�,> ;BA ��,� �� A;,; 

;,<B ���$
 

���� 	
 ����� ������ 	� &������ 	�1P� 
�� ��$  '�K
�� �1�/�
�� 
36�-
��� ,�$ &S� �J�1!��
 ��� 	� 	
 �P�  '�K
�� �1�/�
�� 6�-
��� 

4--� :�NK� 	
 L�� &��-
�� �-� ������ 3�
9 �� �5� !� &�
I/�� 
�� ���� L �JN
�� �-� ������ 3�
9 ��  /N� K���2� 	
 ��� �1��'
 
6�-
�� �"��)�� W!�-
��� 3�/9��
�� � � �N� �% �+% �
� �� (� �� �/���� 
��9 3S� N�� S�� �J��  ���$
 !�  '�K
�� �1�/�
�� 6�-
��� !� G-� �-/N� 

	�
��� ��� ������ �
9 �� &��-
�� 3L����� ��� ���-9 	:� 6�-
�� ��@=� 
� /� �+ L�� 3����� �5� !� W9��
�� �!� /
�� �-� ������ 3�
9 �� W�
 

��*$=� '� N��� �$��� !� W9��
 ������ 3�
9 �� ������ �
9 �� (/#� 
G/
 �-��/
 �/���� ��9 3S� N�� ��� L �1�� ��� Z$! W"�����  �9 

8�'��
�� �! 	�$ S� �J�� �/
 ���  '�K
 G-�@)���)�� ���K��% ������ 
�
9 �� �-� ��� �-*
� 	
 8� % �
 G� �N�.(  



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@Šiìn×aRPRQ  @ 

)Š,b«@CŠÈm@´ÔçaŠ½a@´íŠ–½a@Öì�nÜÛ@(… BB 

A.  '�K
 �1�/�
 	
=�� ���
��/
��.  
���) � (&�P��� 	�1P� 
�� �$-  '�K
�� �1�/�
 	
=�� ���
��/
�� 

�!��
 ���$
 F �/
  ������� 

L ��/�� 
8�-�� 

[ % [ % [ % 
'���
�� U���� 

���� 4
9  >A A>,A B� ��,B >� A�,; 

�#��� 4��
�� >A A;,< B� �>,� >� A�,B 
��� ��! /
 ��!�*��  �
=�� �����-*��� �1�/�
�� ������� 9 ���
 	*
� 	�  ��Vj�  �j�% 

���9� ��$� &���
/� ����$.� �-� �*�.� 
4��
% �� AA,� ;�� �A,; BA A�,� 

;,<B ���$
 

���� 4
9  >� A�,; B� ��,B >A A>,A 

�#��� 4��
�� �� >�,� B� ��,B AB ;�,�  /N� 2�K��� 	
 	� ��� �IH��� ���
��/
 ��#KN�� �1� '� �)��K
 	�-��1�� 

4��
% �; A�,� ;�� ��,B �< A�,� 

A,�� ���$
 

���� 4
9  �; >B,� BA �A,A ;� ;�,< 

�#��� 4��
�� �� >B,� B� �B,< AA ;�,;  �Je W9�
 ������ �
9 �� !� ��� 6"��- ,$��� �-�/� � �N� 6�-
�� �-�� 	"
'
 

4��
% ;�� >B,� ;�A ��,� >B ;>,� 

A,A� ���$
 

���� 4
9  ;;A �;,A A� ;�,�  ?   ?  
�#��� 4��
�� ;AA �>,� A� ;�,�  ?   ?  LMJ� &��/
� ���
$ [�J��
�� �J�  �� ��/! !� ���$ 8��K�� !� 6�-
�� �/� G�� � 

4��
% A>� �A,� �� ;B,�  ?   ?  
A,�A �!��
 

���� 4
9  ;�� B�,> A> ;�,B B �,; 

�#��� 4��
�� ;;< �;,� A� ;>,B B �,� ���$� ��#$�� ���  �*�  �9 	
 &�
��/
�� ��9 ���1�� ������� �
9 �� 

4��
% AAB B<,< �> ;�,; ;� �,< 

A,<� �!��
 

���� 4
9  �� >�,� AB ;<,� �> ��,B 

�#��� 4��
�� �� >A,< A> ;�,� B� �;,� �+% ��  !��� ��� &�
��/
 ��!�* 	� W���� ��9� ��:�� ���
� ������ �
9 �� 

4��
% <� >>,� �� ;B,� ;>� ��,� 

;,�� F �/
 

���� 4
9  >� A;,B �A �<,� A� ;�,� 

�#��� �4��
� >� A�,� <� ��,� A� ;>,B �5� �
�
� �
� G
�1� W9��
 ������ �
9 �� 	
 &�
��/
 �$�$# 	� �J���-
 

4��
% �� A;,; ;B� �A,B �� ;�,A 

A,�� ���$
 

���� 4
9  �� ��,� �� ��,� A� ;�,� 

�#��� 4��
�� �� �>,� �< ��,� A> ;�,�  !�� W9��
 ������ �
9 �� &�
��/
 ����-
 ��#)
� 	� �J���-
 

4��
% ;A� �A,> ;;� ��,� �< ;B,> 

A,A� ���$
 

���� 4
9  A< A;,� B� ��,� >; AA,� 

�#��� 4��
�� >� A�,B �> ��,� AB ;�,� ���W� W9��
 ������ �
9 �� ���*N SI
/�� 

4��
% �� AA,< ;�; ��,B �� A�,� 

A,�A ���$
 

���� 4
9  �B >�,; �< �A,� >A A>,A 

�#��� 4��
�� �> A<,� �A �A,� �; A�,; &�
�K�� �
�1
�� 	
 ��9 W9��
 ������ �
9 �� ��5�
 �J� 

4��
% <� >;,B ;A; �A,� B> A�,B 

A,�� �$
�� 

���� 4
9  �� ><,; �� ��,� A� ;�,� 

�#��� 4��
�� �; >�,< B; ��,� A� ;�,� 	��
�/�� !� W9��
 ������ �
9 �� 	�!�� �P����� W
 SI
/�� 

4��
% ;�� >B,� ;>� �B,� �� ;�,� 

A,A; ���$
 

���� 4
9  BA �A,A �� >;,< AA ;�,< 

�#��� 4��
�� �� �B,� �� >�,� ;B ;;,� ����$� W"���� �1! ��1� W!��� Z�K�� �� F! �� ��� � 6�-
�� �� ��� � 6�-
 Q'�K 

4��
% ;�� ��,< �< >;,> >< ;>,B 

A,�; �!��
 

���� 4
9  ;;� ��,; A� ;�,� A ;,� 

�#��� 4��
�� ;A� ��,< ;� ;A,> � A,B 
6
� ��� �5��K�� ���� �� �  �
��� &����$��  �9 j��  &�j
��/
��  &�j-������  ��#jKN�� 

&����$��� ����
�� 
4��
% A�� ��,� >� ;>,� � A,; 

A,�A �!��
 

���� 4
9  ;> <,� ;�> B�,� AA ;�,< 

�#��� 4��
�� ;A �,A ;;� B�,> A� ;�,� �NK� ��� &�
��/
 �9�'�� ��-�
�"�� �-� ������ �
9 �� 

4��
% A� �,� A;> B�,� �� ;�,A 

;,<> ���$
 

���� 	
 ����� ������ 	� &������ 	�1P� 
�� ��$  '�K
�� �1�/�
�� 
	
=�� 3���
��/
�� ,�$ &S� �J������ ���$
 ��� 	� 	
 �P�  '�K
�� 
�1�/�
�� G� 	� ��� ��! /
 ��!�*�� =�� �
 �����-*��� �1�/�
�� ������� 
�
9 �� 	*
� 	� ��V� ��% ���9� ��$� &���
/� ����$.� 3�-� �*�.� 
 /N� 2�K��� 	
 	� ��� �IH��� ���
��/
 ��#KN�� �1� '� �)��K
 

3	�-��1��  �Je W9�
 ������ �
9 �� !� ��� 6"��- ,$��� �-�/� � �N� 
6�-
�� �-�� 3	"
'
 �5� �
�
� �
� G
�1� W9��
 ������ �
9 �� 	
 &�
��/
 

�$�$# 	� 3�J���-
  !�� W9��
 ������ �
9 �� &�
��/
 ����-
 ��#)
� 
	� 3�J���-
 W���� W9��
 ������ �
9 �� ���*N 3SI
/�� &�
�K�� �
�1
�� 
	
 ��9 W9��
 ������ �
9 �� ��5�
 3�J� 	��
�/�� !� W9��
 ������ 

�
9 �� 	�!�� P������ W
 3SI
/�� �NK� ��� &�
��/
 �9�'�� ��-�
�"�� 
�-� ������ 3�
9 �� &S�� �J�1!��
 !�  '�K
�� �1�/�
�� 	
=�� 

��
��/
��� !� G-� :LMJ� &��/
� ���
$ [�J��
�� �J�  �� ��/! !� ���$ 
8��K�� !� 6�-
�� �/� 3G�� � ���$� ��#$�� ���  �*�  �9 	
 &�
��/
�� 

��9 ��1��� ������� 3�
9 �� ����$� W"���� �1! ��1� W!��� Z�K�� �� F! �� 
��� � 6�-
�� �� ��� � 6�-
 3Q'�K 6
� ��� �5��K�� ���� �� �  �
��� 

&����$�� �9 �� &�
��/
�� &�-������ ��#KN�� &����$��� ����
�� .�! 	�$ 
S� �J�� �/
 ���  '�K
 G-�) �+% ��  !��� ��� &�
��/
 ��!�* 	� W���� 
��9� ��:�� ���
� ������ �
9 ��.(  



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@Šiìn×aRPRQ  @ 

)Š,b«@CŠÈm@´ÔçaŠ½a@´íŠ–½a@Öì�nÜÛ@(… B� 

>.  '�K
 �1�/�
 ������ �/����: 
���) � (&�P��� 	�1P� 
�� �$-  '�K
�� �1�/�
 ������ �/���� 

�!��
 ���$
 F �/
 ������� 

L ��/�� 
8�-�� 

[ % [ % [ % 
'���
�� U���� 

���� 4
9  �� ><,< >A A>,A �; >B,� 

�#��� 4��
�� �B ><,� A� ;<,A �; �;,� ��� �*�N
 �! ������ �
9 �� �-� �1- ��#��� -
��&�� 

4��
% ;;A ><,� �� A;,; ;;A ><,� 

A,�� ���$
 

���� 4
9  >� A;,B B� ��,> >> A>,< 

�#��� 4��
�� >> AA,� �B �<,� A� ;B,� 
�M��� &�* N�� ��� W9��
 ������ �
9 �� ���� 	�/� 	�  �jJ���-
   �/j�=��  �j����
� 
������� 

4��
% �> AA,A ;�A �B,� �< A�,� 

A,�; $
��� 

���� 4
9  �B �;,> �A ��,< ;< ;>,� 

�#��� 4��
�� �> �>,A �� ��,A ;B ;;,� 2�� W"����� S�-5� �1-��  
4��
% ;A� �A,> ;A� ��,; >� ;A,B 

A,>� ���$
 

���� 4
9  >� A�,� �� ��,� A� ;B,� 

�#��� 4��
�� >� A�,� �A ��,A A< ;<,< ��� ��#� �/���� �1�'
 

4��
% �< A�,> ;�A �B,� �> ;�,B 

A,�� ���$
 

���� 	
 ����� ������ 	� &������ 	�1P� 
�� ��$  '�K
�� �1�/�
�� 
������ 3�/���� ,�$ &S� �J������ ���$
 ��� 	� 	
 �P�  '�K
�� 
/�
���1� ,�$ G-� ��� �*�N
 �! ������ �
9 �� �-� �1- ��#��� 

3&��-
�� �M��� &�* N�� ��� W9��
 ������ �
9 �� ���� 	�/� 	� �J���-
 
 �/�=�� �����
� 3������� 2�� W"����� S�-5� 3�1-�� ��� ��#� �/���� 

�1�'
.  
�.  '�K
 ����
: 

��� )B (&�P��� 	�1P� 
�� �$-  '�K
�� ���
� 
�!��
 ���$
 F �/
 ������� 

L ��/�� 
8�-�� 

[ % [ % [ % 
'���
�� U���� 

���� 4
9  �� �A,� �> >�,� AB ;<,� 

�#��� 4��
�� �� ��,� �< >>,� A< ;<,< � �N� &��-
�� ��@=� � /� ���1�� � �  '�K
�� �* �
�� 

4��
% ;A� ��,� ;�A >�,< �� ;<,B 

A,A� �!��
 

���� 4
9  �� �B,; �A >B,B A; ;�,A 

�#��� 4��
�� �; �;,� �A �A,� A> ;�,�  ���K�� Q'�K�� F/�� &��-
�� ��V�� ��% ��� /�  "��K� ����
 

4��
% ;A� ��,� ;;� ��,; �� ;�,� 

A,A< �!��
 

���� 4
9  <� ��,; A� ;B,� A� ;�,� 

�#��� 4��
�� ;�A �<,< A� ;�,� A� ;>,B ��J�  �5* 	
 W9��
 ������ �
9 �� �/���
� ��#� 6�-
�� �� 

4��
% ;<� �<,� �� ;�,< �� ;�,; 

A,�� �!��
 

���� 	
 ����� ������ 	� &������ 	�1P� 
�� ��$  '�K
�� �1�/�
�� 
 �
=�� 3����
�� ,�$ &S� �J������ �1!��
��� ��� 	� 	
 �P�  '�K
�� 
�1�/�
�� �G 	� � �N� &��-
�� ��@=� � /� ���1�� � �  '�K
�� 3�* �
�� 

 ���K�� Q'�K�� F/�� &��-
�� ��V�� ��% ��� /�  "��K� 3����
 ��J� 
 �5* 	
 W9��
 ������ �
9 �� �/���
� ��#� 6�-
�� ��.  

�.  '�K
 ����
�%: 
��� )� (&�P��� 	�1P� 
�� �$-  '�K
�� ����
��� 

�!��
 ���$
 F �/
 ������� 

L ��/�� 
8�-�� 

[ % [ % [ % 
'���
�� U���� 

���� 4
9   ;; �,� ;�� B�,� A> ;�,B 

�#��� 4��
�� ;; B,� ;;� B�,> A� ;B,; 
( �� 	� Km� !� �
�/��� W
 F/� W9��
 ������ �
9 �� ��M� 	
 �����  ��j�  �j-� 
������ �
9 �� 

4��
% AA B,B A;� B�,� �� ;�,< 

;,<; ���$
 

���� 4
9  A< A;,� �� >�,A �< �A,� 

�#��� 4��
�� >A A;,< �� >A,< �� ��,A �:�� �"�9�#� +K= �$�#-�� �-� ������ �
9 �� 

4��
% �; A;,� <� >�,� ;A� ��,� 

;,BB F �/
 

���� 
9 4 >� A�,� �< ��,� >� A�,� 

�#��� 4��
�� >< A�,B B� �A,; >; A;,A 	�
 $�� 	
 ������ !�  ��
�� ��M/��� ���� 'I�K�� 0�-��� 

4��
% B> A�,B ;�� �;,; �� A>,A 

A,�A ���$
 

���� 	
 ����� ������ 	� &������ 	�1P� 
�� ��$  '�K
�� 3����
��� 
,�$ &S� �J������ ���$
 ��� 	� 	
 �P�  '�K
�� �1�/�
�� G� 	� :

( �� m�	� K !� �
�/��� W
 F/� W9��
 ������ �
9 �� ��M� 	
 ����� 

��� �-� ������ 3�
9 �� 	�
 $�� 	
 ������ !�  ��
�� ��M/��� ���� 
'I�K�� 0�-��� .�! 	�$ S� �J�� �/
 �! G-�) �:�� �"�9�#� +K= 
�$�#-�� �-� ������ �
9 ��.(  



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@Šiìn×aRPRQ  @ 

)Š,b«@CŠÈm@´ÔçaŠ½a@´íŠ–½a@Öì�nÜÛ@(… B< 

�.  '�K
 �1�/�
 &9����: 
��� )< (&�P��� ��	�1P� 
 �$-  '�K
�� �1�/�
�� &9���� 

�!��
 ���$
 F �/
 ������� 

L ��/�� 
8�-�� 

[ % [ % [ % 
'���
�� U���� 

���� 4
9  AB ;<,� <B B�,> ;� ;�,; 

�#��� 4��
�� >� A>,> ;�A �<,< ;� �,� ��1� W9��
 ������ �
9 �� L �)�� ��-
M�� ��� . &��-
�� &�
�K��� �� 

4��
% �; A;,� ;<< B�,; A� �,� 

A,;> �!��
 

���� 4
9  �� >>,> �> >�,� >< A�,> 

�#��� 4��
�� �< >>,� �� >�,� �; A�,; ��� ��#� �/���� !� &9��� ��$
�� 

4��
% <� >>,� ;�< >�,� �� A�,A 

A,�� �!��
 

���� 	
 ����� ������ 	� &������ 	�1P� 
�� ��$ K
�� '� �1�/�
�� 
3&9���� ,�$ &S� �J������ ���$
 ��� 	� 	
 �P�  '�K
�� �1�/�
�� G� 

	� ��1� W9��
 ������ �
9 �� L �)�� ��-
M�� ��� . &��-
�� &�
�K��� 
3�� ��� ��#� �/���� !� &9��� ��$
��.  

� F )�� ��=� ��� � ! ��� ��"�#$% 	�� &�'���
 &� �  �*+�� &�'���
� 
� �& ,�-.� ��� ��/�� 0��1
 &���^ ���
$�� 	
  '�K
 ������ 4
9 ��.  
���) ;� (6"��-  ���K�) & (T- test ����� �� )�� 	�� &�'���
 &� �  �*+�� &�'���
� 

&� � ,�-.� ��� 0��1
 &���� ���
$�� 	
  '�K
 ������ 
9 ��� �1!� 2I�K� 8�-��   

 '�K
�� 8�-�� ��/�� '���
�� 
��2� $- 

R ��/
�� 
�
�9) &( 

� � 
�� $�� 

������ 

 �*+ ;�� A,�A �,�>> 
6�-
�� 

,�-% ;>< ;,�< �,��� 
;,<>� A�A 

���� �-� 
�,�� 

 �*+ ;�� A,�B �,��> 	
=� 
���
��/
�� ,�-% ;>< A,�� �,��� 

;,�<> A�A  �@ ���� 

 �*+ ;�� A,�A �,��< 
����
�� 

%,�- ;>< A,>� �,��A 
�,<<� A�A  �@ ���� 

 �*+ ;�� A,A� �,�>� 0��1
�� 
�** ,�-% ;>< A,�� �,A�B 

>,A�� A�A 
���� �-� 

�,�; 

 �N� 6"��-  ���K�) & (�! ����� ������ ��% ��� �� ! &�+ ���� ��"�#$% 
	�� &�'���
 &� �  �*+�� &�'���
� &� � ,�-.� ��� �/� ���
$�� 	
 
) '�K
 �1�/�
 6�-
��� (,�$ &S� [�� ���^ �*N�  �*� ��� 3 �*+�� ,�$ 

&H�� �
�9) & (;,<>� �P� �
�9 ���� ��"�#$% �-� ����
 ���� =�,��3 
 �N�� 6"��-  ���K�) & (�! ����� ������ ��% ��� ��� �� ! &�+ ���� 

��"�#$% 	�� &�'���
 &� �  �*+�� &�'���
� &� � ,�-.� ��� �/� 
���
$�� 	
)  '�K
�� �1�/�
�� 	
=�� 4��
��/
��(3 ,�$ &H�� �
�9) & (;,�<> 
�P� �
�9  �@ ���� ��"�#$% �-� �� ����
 ���� .[�+* &S� 6"��-  ���K� 

)& (�! ����� ������ ��% ��� ��� �� ! &�+ ���� ��"�#$% 	�� &�'���
 
&� �  �*+�� &�'���
� &� � ,�-.� ��� �/� ���
$�� 
	)  '�K
�� 

����
���(3 ,�$ &H�� �
�9) & (�,<<� �P� �
�9  �@ ���� ��"�#$% �-� �� 
����
 ���� . �N�� 6"��-  ���K�) & (�! ����� ������ ��% ��� �� ! &�+ 
���� ��"�#$% 	�� &�'���
 &� �  �*+�� &�'���
� &� � ,�-.� ��� 
W�
 ��/�� &���^ ���
$�� 	
  '�K
 ������ 
9 ��� 3	�1P� 
�� ,�$ &H�� �
�9 

)& (>,A�� �P� �
�9 ���� ��"�#$% �-� ����
 ���� =�,�;3 �������� &�5 
�$# F )�� �"�1�� :��� � ! ��� ��"�#$% 	�� &�'���
 &� �  �*+�� 

&�'���
� &� � ,�-.� ��� ��/�� 0��1
 &���� ���
$�� 	
  '�K
 ������ 
4
9 �� .[�+� �
�! ��� &���� ���
$�� 	
  '�K
) 	
�� 4��
��/
�� ? 

����
��� (J!�  �@ ����.  
� F )�� 4-�5�� :��� �� ! &�+ ���� ��"�#$% 	�� &�'���
 &� � 	�1P� 
�� 

��� ��/�� 0��1
 &���^ ���
$�� 	
  '�K
 ������ 
9 ��� �/�� 2I�K� �/
��� 
)	�� 0
N ? �  ���*�? ������ �����.(  

��� );; (���$� 	������ ��$�� U���� One WayANOVA 	�� &�'���
 &� � 	�5�$�
�� 
��� ��/�� 0��1
 &���^ ���
$�� 	
  '�K
 ������ 
9 ��� �/�� 2I�K� �/
���.  

 '�K
  �#
 	������ 
&���

 
&�/� 
�� 

� � 
�� $�� 

'���
 8�

 
&�/� 
�� 

�
�9) 2( ������ 

	�� &���

�� �,A�< A �,;>� 

�K�� &���

�� �<,A>� A�; �,>;� 6�-
�� 

8�

�� �<,�<> A�>  ?  
�,���  �@ ���� 

	�� &���

�� A,>�� A ;,;�� 

�K�� &���

�� ;��,��< A�; �,>�� 	
=� ���
��/
�� 

8�

�� ;;�,<>� A�>  ?  
>,��� 

���� �-� 
�,�� 

	�� &���

�� �,�<� A �,��< 

�K�� &���

�� B�,�;� A�; �,A�< ����
�� 

8�

�� B�,�;� A�>  ?  
�,;�A  �@ ���� 

	�� &���

�� �,;�; A �,�<; 

�K�� &���

�� >�,B>� A�; �,;>; 0��1
 �** 

8�

�� >�,<;� A�>  ?  
�,�<�  �@ ���� 

 �N� &�-��� ����� ������ �%� ��� ��� �� ! &�+ ���� �"�#$%� 	�� 
&���

 	�5�$�
�� 	�+�� 	��5
� &�/
��� �� #
�� �)��K
��) 	�� 0
N? � 

 ���*�? ������ �����(3 [�+� ��� �/� ���� ���
$�� 	
  '�K
 ������ �1�/�
�� 
36�-
��� ,�$ &H�� �
�9) 2 (�,��� U+P� �
�1��  �@ ���� �-� �� ����
 
���� .�
-�� &S� 6"��- ����� ������ %�� ��� �� ! &�+ ���� ��"�#$% 	�� 

&���

 	�5�$�
�� 	�+�� 	��5
� &�/
��� �� #
�� �)��K
��) 	�� 0
N? � 
 ���*�? ������ �����(3 [�+� ��� �/� ���^ ���
$�� 	
  '�K
 ������ �1�/�
�� 
	
=�� 34��
��/
�� ,�$ &H�� �
�9) 2 (>,��� U+P� �
�1�� ���� �-� ����
 
���� �,�; .[�+*  �N� 6"��- ����� ��% ��� ��� �� ! &�+ ���� ��"�#$% 
	�� &���

 	�5�$�
�� 	�+�� 	��5
� &�/
��� �� #
�� �)��K
��) 	�� 

0
N? �  ���*�? ������ �����(3 [�+� ��� �/� ���^ ���
$��  '�K
 ������ 
�1�/�
�� (-���� 34��
��� ,�$ &H�� �
�9) 2 (�,;�A U+P� �
�1��  �@ ���� 

�-� �� ����
 ����.  
 �N�� 6"��- ����� ������ ��� ��� �� ! &�+ ���� ��"�#$% 	�� &���

 

	�5�$�
�� 	�+�� 	��5
� &�/
��� �� #
�� �)��K
��) 	�� 0
N? �  ���*� ? 
������ �����(3 ��� W�
 &���^ ���
$�� 	
  '�K
 ������ 34
9 �� ,�$ &H�� 
�
�9) 2( �,�<� �P� �
�9  �@ ���� ��"�#$% �-� �� ����
 3���� �������� 
�1! &�5� ��� �$# F )�� �"�1�� :��� �� ! &�+ ���� ��"�#$% 	�� 

&�'���
 &� � 	�1P� 
�� ��� ��/�� 0��1
 &���^ ���
$�� 	
  '�K
 ������ 
�
9 �� �/�� 2I�K� �/
���) 	�� 0
N? �  ���*� ? ������ ����� .(�
�! ��� 
���
$�� 	
  '�K
�� ����
��� �J! ����.  
ÉuaŠ½aZ@ @

;.  "�5  )/ d*�*) .A�;<(3  5=� ��/
��  '�K
�� �* �
�� ��� �9I/�� 	�� 
�15��  �� &- �-.� ��-��� !� S� N�� ��� W9��
 ������ ��-� �*�.� !� 3	� =� 

����� ��
��� 3L �N-
 	�
� :�/
� � N�� 3'��=� �*�� ��
�=�.  
A. L� 
 �$�# �
$
) .A�;� .(W!��� 6���-� ���K��% [�J��
��  #
��� 

&�1��'�� 2���J�� ��*+�� !� ������ 30�I
�� ����� ����-�� �	��� (�'�-�� 



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@Šiìn×aRPRQ  @ 

)Š,b«@CŠÈm@´ÔçaŠ½a@´íŠ–½a@Öì�nÜÛ@(… �� 

���-�� 7��+�	3 L P�1�� :�/
� 3L P�1�� ���* �I�.��. 
3. Dang, V. T; Wang, J.& Vu, T. T. (2020). "An Integrated Model Of 

The Adolescents" Online Shopping Risks Based On Empirical 

Evidence, PLoS ONE. 

4. Hsu, Chia- Lin., Chang, Kuo- Chien, and Chen, Mu- Chen 2011: 

Flow Experience and Internet Shopping Behavior: Investigating the 

Moderating Effect of Consumer Characteristics. John Wiley and 

Sons Ltd. 

5. Kurnia, S., Choudrie, J., Mahbubur, R. M.& Alzougool, B., (2015). E- 

commerce technology adoption: A Malaysian grocery SME retail 

sector study. Journal of Business Research. 

6. Nieto, J., Hernández, Maestro, R. M., and Muñoz, Gallego, P. A. 

(2014). Marketing decisions, customer reviews, and business 

performance: The use of the Toprural website by Spanish rural 

lodging establishments. Tour. Manage. 

7. Ozsurunc, R. (2020). The Perceived Risks On Online Shopping 

Among Teens And Protection Methods, MA Thesis, University of 

Marmara. 

8. Sharma, N. (2020). A Study on Risks of Exposure to Online Shopping 

for Adolescents in India and Ways for Risk Containment, PhD 

Thesis, Gujarat Technological University. 

9. Tsai H. S., Jiang M., Alhabash S., LaRose R., Rifon N. J., and Cotton 

S. R. (2016). Understanding online safety behaviors: a protection 

motivation theory perspective. Computers& Security. 


