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����$ %9> ������� �6$ �#��� ��! ����# ��"L�� &��5��� 8�� �� 8�N����� (����=� ������,�$ &-������ �+5�� �B�M� ��' 8��  �+����� :/'���,� $#
���[� 8��=�� E���� Q��M� ��* 8���� �B�M� ��! %9> 8�N���� ������ ��=��� �� ������ �� ���5�� �'�7�� ��� �� 8>��� Q��,� �*� ������ �� ��=��� 

��"L���� ='$ &-��=� /��� �� .P���� ���>� %9> ������� ��$ ���[� ���� &��>� A���� &��5���� P��� ���#� Q��M� 8�� � �+����� '���,�$ ��+��
8��=��=� ��5M�� �#���� &>� ;��*M� :������� -���5���� #$ 8)���� Q�*�� �B=�5��� �"� (����� T�� ��� � ������ P� T��+M� ���M�� �+�,�� :&-� \�9�� 

8-��� 8��  8���� �B�M� &��� (������ ������,�$ A��� ������ P��� -����� ��' %9> 8�� ��.  
8���'�� %9> ������� ='$ �-�� Z���� Survey 7�) � �������$ :$=�=*���� 8)��� ������� ='$ ���' ����' -���� 	22 Q��B� �� ��5���$ P���� (������ 

��������C� ��' 8��  �+����� :$'���,� �� ������� ��=�=*��� ����� ����� ='$ ���Y� ��' �� 8��'� �����  8����� �B�M� ='$ P���� ��� �� ��' 
8��  �+����� /'���,�.  
\�9� ��� T���6 ����� ����'��� ���5, 8�� �� ���' :������� �+��� ;*��� �6$ Q�' ���� ��� >[��� �� ����� 8������ 8��5��� �=���� -�' �"]� ='$
���� ����# ��-���� E�-����� ��"L���� $=' &-��=� $��� ��: ��� P���� (������ ��������C� &�)� ���� &-� #$ ����� 8������ P=���� �5���8� �+5�� 

8�N���� �� 8�� �� �' (��� �� �M� ���+�,� ��='B���� ���$ &�)� -� ��' P������ ��������,� ����� �+����� '���,�$ \�9� ��L� �B=�� ���� ��-�� 
���)� ������ ����=)���.  

Electronic marketing of products through social networks 

and its relationship with the family towards buying 

This study seeks to know the extent of the effectiveness and impact of companies and organizations' use of electronic marketing of their products 

for children through social networks, in providing family information and knowledge about children's products in these organizations and the 

nature of the commodity, product or service and its relationship to the formation of family attitudes towards the product or commodity and the 

influence on their purchasing behavior. Therefore, children products companies have tended to the world of electronic marketing to display, 

promote and sell Their products across these networks. 

This study belongs to the descriptive studies aimed at analyzing, photographing and studying the characteristics of a phenomenon or group of 

phenomena, or a specific problem or situation that predominates the characteristic of determination. And he describes these phenomena with a 

precise and specific description, and expresses them by giving them numerical characteristics, and writing tables and data that define these 

phenomena and the extent of their connection with other phenomena, as the descriptive approach is a broad approach that includes many 

approaches and sub- methods. 

This study relied on the survey methodology, both field and analytical, and the study was applied to an intentional sample of 200 individual users 

of electronic marketing websites via social networks, while the analytical study will be a study on the content of a number of advertisements for 

children's products on the company's websites via social networks. 

This is after conducting an exploratory study to select the sample networks of the study, and the researcher reached several results, the most 

prominent of which is that the nature of the products and services advertised affects the degree of effectiveness of the target audience and affects 

their buying behavior. 
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������� ��-�� #$ 8��5 8����,� Z�# ����� ��& P����� (����� &-����� 
��� [������ ��� 8�� �� ������� ���$ \=��� P�+��� ��5Y�� ������� �� 8������ 

D��� ���� :������ �� ��� ���#M� ������� �� ��� 8�� �� �������� Q��<+��� 
����$ �� , \=�� ,� ���� �*�� D��� �� ��<+ ���*�.  

�����$ ��! �9> ��$ ��� � (���� ���� 8����=� P=���� 8��5��� ��V 
(������ :G��=)��� E��� (������ :/������,� Z�+L# �� �-��� ��� T �� 8����� 
������� A�'� 8������ 8�� =� 8�N����� ='$ ���  8����,� ��' P���� 
8��  �+����� ��'���,� -��� ����B\�� Facebook: ��������� Youtube: 
����� Twitter: !� D��� MySpace: ���� Google: >��V� �� 8��  

�+����� :/'���,� �� ��5 T �� P���� �� 8*B+ �+5 %9-� 8�� �� 
��'�� �������� -������ -���5� E�-� ��"L��� ='$ 8-��� ��-���� &>������ 
/��� ��.  
����$ %9> ������� �6$ �#��� ��! ���#� ��"L�� &��5��� 8�� �� 8�N����� 
(����=� ������,�$ &-������ �+5�� �B�M� ��' 8��  �+����� '���,�$ 

)����B\�� ���������(: 7���'� 8>��� Q��,� �*� ������ �� ��=��� ��"L���� ='$ 
&-��=� /��� ��.  
òÜØ’ß@ò�a‰†ÛaZ@ @

��*�� �=� � ������� #$ ��*�� �6$ ����# ����# &��5��� 8�N���� (����=� 
������,�$ 8����� �B�,� ��' 8��  �+����� '���,�$ #$ ���[� 8��=�� 
E���� Q��M� ��* 8���� �B�M� ��! %9> 8�N���� ������ ��=��� �� ������ 

�� ���5�� #$ ��� � 8>��� Q��M� �*� %9> 8������ ��"L���� #$ &-��=� 
�� ��/�.  
òîàçc@ò�a‰†ÛaZ@ @

@. ��� %9> ������� ���*� �+�� ���*�� &>� ����,� ���5����� #$ (������ 
$������,� 8����� �B�M�.  

	. ����� %9> ������� -���>� #$ E����� ='$ ����� (������ $������,� ���$ 
-��5��� 8�� �� 8�N����� #$ ��� � 8>��� ��-���� �*� -�����.  

1. ���P ���>� %9> ������� #$ E����� ='$ 8���5��� ��-���� E�-����� %9-� 
8�� �� ������ 8'� ,� ���$ -))*� ��-���� E�-����� �� &��5��� 8��  
�+����� /'���,�.  

Òa†çc@ò�a‰†ÛaZ@ @

@. E����� ='$ ����M� �"��*�� ���5����� #$ (������ /������,�.  
	. E����� ='$ ���� ����� �Q��M P����� (������ $������C� 8����� �B�M� 

��' 8��  �+����� $'���,�.  
1. E����� ='$ 8>��� Q��M� �*� P���� 8*B+� (������ ������,�$ 8����� 

�B�M�.  
J. E����� ='$ 8>��� �������� �*� 8������ �=���� -�' #$ P���� 8*B+� 

(������ /������,�.  
pb�a‰†Ûa@ÛaòÔib%Z@ @

@. ����� ���$ ��*� ='$ =��$ )	2@H(: 8="�� �=� � ������� #$ E����� ='$ 
������ ��� ��='# P������ ��)������ ��' 8����,� %��,�� �*� 8������ �=���� 
-�' (������ ='$ ���' �� �� �� :G�+��� 8#�-��� ������� E����� ='$ 
�"�� �+�' ��='B�� ��YB� �� ��� �� �� ��' -���[ P����� (����� 

��"L�� \�9 ='$ &->��� :>�*� �� 8#�-��� E����� ='$ 8������ ���$ 
��Y��� -� ��' &-���[ \=�� P������ ��$ ��� E����� ='$ %��� �� �� �*� 
P���� (����� ��' 8����,� >��"L�� ='$ ��! &-��V� #$ ����� Q��[�� -� 
���! &-*� �� %9-� P������ ��! %T��+� &-����� .8���'� ������� $=' ���' 

-���� JS2 Q��B� �� �� �� �+���! &�5����� P����� (����� ��V� 
&�5����� -� &�� -���)� ��$ 	H1 &�5��� �	@S ��V &�5��� %9-� :P������ 

�! ��B�� ���$ R����� &>��'� � ���) @�^ 1H (�' .8��5���� �-�� Z���� 
������� �B�*+� T+)��,� �����$ �������.  

	. ����� �[���� �����$ ��=��� ��������$ Patrizia Battilani& Giuliana 

Bertagnoni (2015): 8#�-��� E����� ='$ ��B�� &��5��� 8�� �� P���� 
�+����� '���,�$ $# ��-��� ��)������ 8�� =� \�9� �� ��5 T���6 ����� 

��* ='$ 8�� �� ���$ &�5��� (������ ��' ���� �+����� /'���,� .�� 
���'� ;*��� ='$ F���� �B=�5� �� ��+��� :����M� �� #$ \�9 �������� 

8������ :������� 8��)���� 8��� ����� 8,)���� ��B*+�� 8��',�� 
8=+��� ���� ������� �6$ �� 8�� �� '���,��� &�)� ���� &> !��*� #$ 

&�'�� ������ ������� ����=� >���'U� Q���6 (����=� ��B��.  
1. ����� ���6 ���� ��*�) 	2@S (8#�-��� %9> ������� &��)� ����# &��5��� 

8��'C� ��='B��� ����$ 8="�� #$ 8��'6 8�� �� ��' -�*B+ ='$ P��� 
����B\�� ��'� -���� �����$ �#YC� �6$ 8��'6 E�-�� ���*��� #$ 

��"L��� ='$ ������ ����� �� \=-���=� \�9� #$ T�Y ���5� �'���� �� 
8���<���� ������� �"� ���� '���$ A����� �������� ������ �� ���5�� 

\�9�� ����� Q��+�� ��B�N��� ���*��� �������� �' \�9 ������ �� ���5�� �� 
��5 ����=�� ����'C� ��='B��� 8>���� :\=-����� �� 8#�-��� %9> ������� 

���)��� ��� ����# ������ ����'C� ��='B��� 8�� =� �*� :������� 8����� 
�"*��� #$ %9> ������� _9����� ������ ���)� ������ ��' ������ ����',� 

:��='B��� 8���'�� ='$ �-�� Z���� ) �7� Z�� ��-���� Z��� :���Y��� 
8)��� ������� ='$ ���' ����' -���� J22 Q��B� �� ��5���$ ������ 
����',� ��='B��� ��� �$ ��#���# $�� :\� \�9� ��� T���6 ����� ��'����� 
���5, 8�� �� ���' :������� 8=+��� �"*��� �6$ Q�' ���� ��� >[��� �� 
����� 8������ 8��5��� �=���� -�' �"]� ='$ ���� ����# �=����� ����'C� 

��='B���.  
J. ����� ����  ������ ���5�� Chawanuan Kananukul (2015) ����$ 

8#�-��� R����� _9��� #���$ ��=�$ ����B=� Q������ �� P���� 8�� �� 
��'���,� -������� ='$ �)"�� #$ ������ ������� ���T,� ����=� \�9� �� 

��5 T���6 ����� ��*�� ='$ ���' �� ����5����� ���������� &��� ���� 
Q����,� ��' ������ /������,� .8=+��� ������� �6$ �� P������ ��'���,� 

���� ='$ [�[�� �)"�� ������ ������� ;*��� ='$ ���� ���' �� T,��� 
����=� ������� Y���Z \�9 Q�)� #$ 8��� T�[M� ;�* FB��� T,��� 
����=� ��[� �� 8���� -��� .  

ÕîÜÈm@âbÇ@óÜÇ@pb�a‰†Ûa@òÔib%Ûa@ô†ßë@ñ…bÐn�üa@bèäßZ@ @

�B��� ;*��� �� F��,� ='$ 8������ �)���� #$ ���*� Q��=�� �=� ��� 
��"*��� �����=� ����*� :)��� #�$ ���*� ��,� �N���! ��9! -���� �� &��� 

:������� #�$ ���*� ��,� �-����$ 9��! -���� �� &��� ������� \�9�� #$ ���*� 
8���� P�� 8����� P����� ������� ���'� �������.  
‰b.⁄a@ôŠÄäÛaZ@ @

����� %9> ������� ='$ ���N� �+�,� !���*�� Theory of Communicative 

Communication &�)�� ;*��� ������ TG����� �������� ���N�� �+�,� 
���*��! #$ ��=*� 8����� ��� T�M� �B�M�� �� �-� ���� ����)�� �+�,� 

8�N��=� 8�� ��� ��=����) ���' ������� (��' P������ ��������,� ����� 
�+����� /'���,�.  
P��� ���N� �+�,�) ���*�� (��$ &' @�S2: &" -��� D��� Grice &' 
@�SH: )#�� D���� >$ ��� ��� #$ ���� &N�� �� �=��M� �������.  
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�����` ����M� ���N�� �+�,� G���*�� $> :�������� :�+����� :O�)��� 
:Q��5��� &�[��,�.  
püúb%m@ò�a‰†ÛaZ@ @

@. � >$ &>� P���� (������ $������,� ���$ -��5��� ��-���� #$ (����� ��' 
8��  �+����� /������,�.  

	. � >$ ����� (������ ������,�$ ���$ -��5��� 8��  8���� �B�M� 
)���' ������� (#$ 8��  �+����� a/'���,�  

1. � >$ P#��� &��5��� ��-���� E�-�����) Q��M� (P����� (������ �������,�$ 
8����� �B�M� ��' �+����� a/'���,�  

BëŠÏ@ò�a‰†ÛaZ@ @

@. ���� ���' ������� ��� &��5��� 8��  �+����� '���,�$ 8'� ,�� ���$ 
���� ='$ ��-���� E�-����� �� -�����.  

	. ���� (��# ��� ����� P���� (������ $������C� 8����� �B�M� 8>���� 
��"�*���� �*� P#��� &��5��� 8��  �+����� '���,�$ Q��L� �� ����8 
(������ /������M�.  

1. ���� (��# ��� ����� (������ $������C� 8����� �B�M� 8>���� 
��"�*���� �*� 8��*��� ��5���� ���$ 7���� P���� (������ ������M�$ 
8����� �B�M� ��' 8��  �+����� /'���,�.  

J. ���� ���' ������� ��� ��='# �+����� #$ P���� (������ �������,$ ��' 
8��  �+����� '���,�$ ��=�'� ;��*��� Q������� P����� 8��  8���� 
�B�M� ���' �������.  
paCÌnß@ò�a‰†ÛaZ@ @

� 8���<���� �=)����� :(������ ������,�$ 8����� �B�M� ��' ���� �+����� 
/'���,�.  

� 8���<���� ������� :!������ �+��,�! '���,�$ �c�:Q� !������ :/��=���� 
!���� ���*�� �5�� :Q��M� F�� 8������ P=���� �=���� :-�' �����+� 
P������ ��������,� 8�� =� ��=���� ��' ���� �+����� /'���,�.  

� 8���<���� ������ :8>��� Q��M�) T�M� �B�M�� (�*� 8�� �� ��=���� 
-������ �=���� :-�' \�=��� $��� �� :�B�c� �����,� ����� �� T���.  

áîà–nÛa@óvèä½a@ò�a‰†ÜÛ@ @

Êìã@ò�a‰†ÛaZ@ @

����$ %9> ������� �6$ 8������ ��B+��� ���$ E�-��� ��=*� ���+�� ������ 
O�+5 Q�>N �� �'���� �� :�>��N�� �� �=� � �� E��� ���� �=<� 7�=' 

�B+ ���*��� .&�)�� E+�� %9> �>��N�� +�B )��� :��*� &�)�� ������� -�' �� 
��5 >T�'6 8B+ :����� ����� ����� 8���� ��*� %9> �>��N�� ���! 

-����� P� �>��N�� :G�5M� ;�* ����� �-���� B+���$ Q��' �' �-�� P��� 
��Y�� ������ �� �>���� ����M�� ��'�B��.  

;�* ���$ %9> ������� �6$ T)�� T�Y�� ='$ (������ ������,�$ 8����� 
�B�M� ��' 8��  �+����� '���,�$ 7���'� 8>��� Q��M� &-��=�� 
/��� ��.  
wèäß@ò�a‰†ÛaZ@ @

����� ������� ='$ �-�� Z���� Survey 7�) � �������$ =�=*����$ �>� �*� 
�>���� ���=��� ������� E ��� 8����� ������ �' �5��� ��' �� :8���<���� 

����$ �"]� �=� �� ���6 ='$ Q�>N�� �� ������ +)�$ (�)*�� -�' T���U� 
Z�� �)���� ������ �����=� ��������� ;�* B����$ ;*��� ������ ��' ���*� �� 

8,*�� �� 8���B��� �="���� P����� ;*��� �� ��-���� :E�-����� �� ������� 
��=�=*��� ����� ����� ='$ ���Y� ������ (����=� $������C� 8����� �B�M� 

='$ P���� ��� �� ��' 8��  �+����� /'���,�.  

Éàn©@ò�a‰†ÛaZ@ @

� Q�>)��) ��-���� E�-����� (�� ���#� Q��M� �������� �� T���� ���� �B�M� 
�� �B�M� &-�B�� �� 8�# ����� :�B=�5��� 8�������� ����=���� �,����'�� 

���+��,�� �B=�5���.  
� ������ �� P���� (������ $������C� 8����� �B�M� ���$ -� P���� (���� 

�������$ ��' 8��  �+����� /'���,�.  
òäîÇ@ò�a‰†ÛaZ@ @

� ���' ����' �� ��-���� E�-����� &�5����� P����� (������ ��������,� 
8����� �B�M� -���� 	22 Q��B�.  

� ��P� �� P���� (������ $������� 8����� �B�M� ��' 8��  �+����� 
/'���,�.  

paë…c@Éº@pbãbîjÛaZ@ @

&�)�� ;*��� &��5��� 8���M� ������ #$ P�� 8�����:  
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